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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

โครงสร้ำงรำยได้ของบริษัทและบริษัทยอ่ยสำมำรถแบ่งตำมประเภทกำรด ำเนินธุรกิจตัง้แต่ปี 2559–2561 และส ำหรับ
เก้ำเดือนแรกปี 2562 มีรำยละเอียดดงันี ้

 

ประเภทธุรกิจ ด าเนินการโดย 
ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 

งวด 9 เดือนแรก 
ปี 2562 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
สนิเช่ือเชำ่ซือ้ บริษัทและบริษัทยอ่ย 2,305.92 81.89 2,415.40 82.34 2,508.12 81.35 1,985.05 80.84 
สนิเช่ือแฟคตอร่ิง บริษัทยอ่ย 88.74 3.15 50.62 1.73 26.38 0.86 9.10 0.37 
สนิเช่ือลสีซิ่ง บริษัทยอ่ย 65.00 2.31 46.37 1.58 33.42 1.08 25.94 1.06 
สนิเช่ือเงินกู้ยืม บริษัทและบริษัทยอ่ย 30.58 1.09 51.69 1.76 90.19 2.93 103.19 4.20 
นำยหน้ำประกนัภยั บริษัทและบริษัทยอ่ย 168.46 5.98 190.23 6.49 208.65 6.77 185.08 7.54 
รำยได้อื่น1/ บริษัทและบริษัทยอ่ย 157.23 5.58 179.05 6.10 216.22 7.01 147.12 5.99 

รวม  2,815.93 100.00 2,933.36 100.00 3,082.98 100.00 2,455.48 100.00 
ที่มำ: งบกำรเงินรวมของบริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกัด (มหำชน) ตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชีรับอนญุำต ประจ ำปี 2559 – 2561 และสอบ
ทำนโดยผู้สอบบญัชีส ำหรับเก้ำเดือนแรกปี 2562 
หมำยเหต:ุ 1/ รำยได้อ่ืน เชน่ รำยได้จำกคำ่ปรับลำ่ช้ำ ดอกเบีย้รับ เงินปันผลรับ และรำยได้อ่ืน เป็นต้น 

 

2.1. ลักษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ากัด (มหาชน) 

กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท แบง่เป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

1) สินเชื่อเช่าซ้ือรถยนต์ (Automobile Hire Purchase) 

บริษัทด ำเนินธุรกิจให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้แก่ลกูค้ำที่ต้องกำรซือ้รถยนต์ในหลำยประเภทและหลำยยี่ห้อ ทัง้ที่เป็น
รถยนต์ใหมแ่ละรถยนต์ใช้แล้ว แตมุ่ง่เน้นในสว่นตลำดรถยนต์ที่บริษัทมีควำมช ำนำญกำรเป็นพิเศษ ได้แก่ รถบรรทกุ รถตู้และ
รถแท็กซี่ โดยยงัคงใช้นโยบำยกำรให้สนิเช่ือด้วยควำมรอบคอบ ซึง่บริษัทจะพิจำรณำให้สนิเช่ือแก่ลกูค้ำที่มีประวตัิด้ำนกำรเงิน
ดี มีฐำนะกำรเงิน รำยได้ อำชีพ และที่อยูอ่ำศยัที่นำ่เช่ือถือวำ่สำมำรถในกำรผอ่นช ำระคำ่เช่ำซือ้ได้  

ในปี 2561 บริษัทให้สินเช่ือเช่ำซือ้รถยี่ห้ออีซูซุ (ISUZU) ฮีโน่ (Hino) โตโยต้ำ (TOYOTA) เมอร์เซเดส เบนซ์ 
(Mercedes-Benz) และอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 28.53 ร้อยละ 25.80 ร้อยละ 19.86 ร้อยละ 5.00 และร้อยละ 20.81 ของยอดกำร
ให้สินเช่ือทัง้หมดตำมล ำดบัโดยบริษัทเน้นให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้แก่กลุม่ลกูค้ำบคุคลธรรมดำเป็นหลกั โดยมีสดัสว่นร้อยละ 
58.33 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ในปี 2561 และร้อยละ 59.91 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ในปี 2560 และกลุม่ลกูค้ำนิติ
บคุคล สดัสว่นร้อยละ 41.67 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ในปี 2561 และร้อยละ 40.09 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ในปี 
2560 

ส ำหรับเก้ำเดือนแรกปี 2562 บริษัทให้สนิเช่ือเช่ำซือ้รถยี่ห้ออีซูซุ (ISUZU) ฮีโน ่(Hino) โตโยต้ำ (TOYOTA) เมอร์เซ
เดส เบนซ์ (Mercedes-Benz)และอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 30.52 ร้อยละ 25.61 ร้อยละ 20.75 ร้อยละ 4.76 และร้อยละ 18.36
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ของยอดกำรให้สินเช่ือทัง้หมดตำมล ำดบัโดยบริษัทเน้นให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้แก่กลุ่มลกูค้ำบคุคลธรรมดำเป็นหลกั โดยมี
สดัสว่นร้อยละ 56.77 และกลุม่ลกูค้ำนิติบคุคล สดัสว่นร้อยละ 43.23 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ในเก้ำเดอืนแรกของปี 2562 

ในฐำนะที่บริษัทเป็นสมำชิกของสมำคมธุรกิจเช่ำซือ้ไทย บริษัทได้สง่ผู้บริหำรระดบัสงูเข้ำร่วมเป็นกรรมกำรและ
อนกุรรมกำรชดุตำ่งๆ ของสมำคมฯ ซึ่งจะช่วยให้บริษัทได้ประโยชน์จำกกำรแลกเปลี่ยนข้อมลู ข่ำวสำร ประสบกำรณ์ระหว่ำง
บริษัทสมำชิกของสมำคมฯ กำรก ำหนดมำตรกำรตำ่งๆ และกำรประสำนงำนกบัหนว่ยงำนรำชกำรหรือองค์กรตำ่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง
ในกำรร่วมกนัหำแนวทำงปฏิบตัิที่ถกูต้องในกำรด ำเนินธุรกิจเช่ำซือ้  

นอกจำกนี ้กำรเป็นสมำชิกของบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั (National Credit Bureau Co., Ltd.)ซึ่งมี
ฐำนข้อมลูของผู้ ใช้บริกำรทำงกำรเงินจำกสถำบนักำรเงินทัว่ประเทศ ท ำให้บริษัทจะได้รับประโยชน์จำกข้อมูลหรือสิน เช่ือที่
รวบรวมจำกสถำบนักำรเงินที่เป็นสมำชิก น ำมำประกอบกำรวิเครำะห์กำรให้สินเช่ือและคดัเลือกลกูค้ำเพื่อให้มีประสิทธิภำพ
สงูขึน้ 

สดัสว่นกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัทแบง่ตำมประเภทรถยนต์  
                 (หนว่ย : ล้ำนบำท) 

 
2559 2560 2561 

งวด 9 เดือนแรก 
ปี 2562 

 จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 
รถยนต์ใหม่ 9,458.57 79.94  10,450.66   79.81  10,596.41 76.58 8,863.18 73.32 
- รถยนต์เพื่อกำรพำณิชย์ 8,286.86 70.04  8,897.93   67.95  8,995.10 65.00 7,627.89 63.10 
- รถนัง่สว่นบคุคล 1,171.71 9.90  1,552.73   11.86  1,601.31 11.57 1,235.29 10.22 
รถยนต์ใช้แล้ว 2,372.80 20.06 2,644.01   20.19  3,242.40 23.42 3,225.19 26.68 
- รถยนต์เพื่อกำรพำณิชย์ 985.69 8.33  1,385.72   10.58  1,893.56 13.68 2,193.98 18.15 
- รถนัง่สว่นบคุคล 1,387.11 11.72  1,258.29   9.61  1,347.84 9.74 1,031.21 8.53 

รวม 11,831.37 100.00  13,093.52 100.00  13,837.81 100.00 12,088.37 100.00 
หมำยเหต ุ:   รถยนต์เพ่ือกำรพำณิชย์ ได้แก่ รถกระบะ 1 ตนั รถบรรทกุน ำ้หนกัมำกกวำ่ 1 ตนัขึน้ไป รถพว่ง รถตู้  รถแท็กซี่ และรถตู้โดยสำร 

บริษัทมีนโยบำยในกำรรักษำสดัสว่นของรถยนต์ใหมแ่ละรถยนต์ใช้แล้วให้มีสดัสว่นที่เหมำะสม โดยยงัคงเน้นกำร
ให้สนิเช่ือเช่ำซือ้แก่รถยนต์หลำยประเภทตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำในท้องตลำด ณ ช่วงเวลำนัน้ๆ เป็นหลกั  

2) สินเชื่อส่วนบคุคล (Personal Loan) 

สินเช่ือสว่นบคุคล เป็นกำรให้บริกำรสินเช่ือแก่ลกูค้ำประเภทบคุคลธรรมดำ เพื่อน ำไปใช้จ่ำยตำมควำมประสงค์
ของลกูค้ำ โดยผู้ขอใช้สนิเช่ือสว่นบคุคลจะต้องมีผลกำรช ำระคำ่งวดเช่ำซือ้รถยนต์กบับริษัทมำแล้วไมต่ ่ำกวำ่ 12งวด เมื่อลกูค้ำ
ยื่นควำมประสงค์ในกำรขอใช้สนิเช่ือสว่นบคุคลพร้อมเอกสำรแก่บริษัท บริษัทจะท ำกำรตรวจสอบข้อมลูเครดิตของลกูค้ำรำย
นัน้อีกครัง้ เพื่อใช้ประกอบกำรขออนมุตัิสนิเช่ือสว่นบคุคล หลงัจำกที่ผู้ขอสนิเช่ือสว่นบคุคลได้รับอนมุตัิสินเช่ือแล้ว ผู้ขอสินเช่ือ
จะได้รับเงินสดจำกบริษัททนัทีหรืออยำ่งช้ำภำยในวนัท ำกำรถดัไป 

ปัจจุบัน บริษัทมีนโยบำยในกำรให้สินเช่ือส่วนบุคคลระยะเวลำไม่เกิน 60 เดือน มีกำรก ำหนดวงเงินในกำรให้
สนิเช่ือขึน้อยูก่บัคณุสมบตัิของลกูค้ำแตล่ะรำย และก ำหนดวงเงินสนิเช่ือสว่นบคุคลสงูสดุไมเ่กิน 1.5 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 5 เทำ่
ของรำยได้ตอ่เดือนบริษัทให้บริกำรสนิเช่ือสว่นบคุคลเพื่อเป็นบริกำรพิเศษแก่กลุม่ลกูค้ำชัน้ดีของบริษัทท่ีมีควำมต้องกำรใช้เงิน
เทำ่นัน้ โดยยงัไมม่ีนโยบำยขยำยกำรให้บริกำรไปสูป่ระชำชนทัว่ไป 
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3) สินเชื่อทะเบียนรถยนต์ 

สินเช่ือทะเบียนรถยนต์ เป็นกำรให้สินเช่ือแก่บุคคลท่ีเป็นเจ้ำของกรรมสิทธ์ิรถยนต์ท่ีต้องกำรสินเช่ือเพ่ือใช้เป็น
เงินทุนหมุนเวียน บริษัทเร่ิมให้บริกำรสินเช่ือทะเบียนรถยนต์ตัง้แต่ปี 2556 เป็นต้นมำ โดยกำรให้สินเช่ือดงักล่ำว บริษัท
คดัเลือกลูกค้ำที่มีคุณสมบัติเหมำะสมตำมหลกัเกณฑ์กำรพิจำรณำสินเช่ือของบริษัท ประกอบกับกำรก ำหนดกรอบของ
ประเภทรถยนต์ ยี่ห้อ และอำยกุำรใช้งำน ด้วยควำมระมดัระวงั 

4) สินเชื่อแก่ผูจ้ดัจ าหน่ายรถยนต์ (Floor Plan Financing) 

สินเช่ือแก่ผู้ จัดจ ำหน่ำยรถยนต์ เป็นบริกำรสินเช่ือส ำหรับใช้เป็นแหล่งเงินทุนในกำรจัดซือ้รถยนต์เพื่อน ำมำ
จ ำหนำ่ย เพื่อช่วยเสริมสภำพคลอ่งให้กบัผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์   

บริษัทเร่ิมให้บริกำรสินเช่ือแก่ผู้ จัดจ ำหน่ำยรถยนต์ตัง้แต่ปลำยปี 2546 โดยบริษัทเลือกให้กำรสนับสนุนด้ำน
กำรเงินเฉพำะผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ที่ช่วยบริษัทในกำรจดัหำลกูค้ำสนิเช่ือเช่ำซือ้ให้บริษัทเท่ำนัน้ โดยผู้จดัจ ำหน่ำยรถยนต์รำย
ดงักลำ่วจะต้องติดตอ่กำรค้ำกบับริษัทมำเป็นเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี มีฐำนะกำรเงินและธุรกิจที่น่ำเช่ือถือ ทัง้นี ้อตัรำกำรขยำย
กำรให้บริกำรสนิเช่ือแก่ผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ของบริษัทจะขึน้อยูก่บัสภำพและแนวโน้มของยอดขำยในตลำดรถยนต์เป็นหลกั 

5) บริการอืน่ๆ 

บริษัทมีบริกำรอื่นๆ ให้แก่ผู้ใช้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์ ได้แก่ กำรตอ่ภำษีรถยนต์ และกำรโอนกรรมสทิธ์ิรถยนต์ 
กำรขอแก้ไขประเภทและลกัษณะรถยนต์ เป็นต้น เพื่อเป็นกำรให้บริกำรอย่ำงครบวงจรโดยบริษัทมีนโยบำยในกำรพฒันำกำร
ให้บริกำรเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพให้สูงมำกขึน้ เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้ ใช้บริกำรและเป็นกำรเพิ่มรำยได้ในส่วน
คำ่ธรรมเนียมให้กบับริษัท 

 

บริษัท กรุงเทพแกรนด์แปซิฟิคลีส จ ากัด (มหาชน) (บริษัทย่อย) 

บริษัท กรุงเทพแกรนด์แปซิฟิคลสี จ ำกดั (มหำชน)เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัท เอเซียเสริมกิจลสีซิ่ง จ ำกดั (มหำชน) มีกำร
ด ำเนินธุรกิจ 3 ประเภท ได้แก่ 

1) สินเชื่อลีสซ่ิง (Leasing) 

สนิเช่ือลสีซิ่งเป็นกำรให้บริกำรเช่ำทรัพย์สนิประเภทหนึง่ ผู้ เช่ำตกลงท ำสญัญำเช่ำทรัพย์สิน โดยตกลงช ำระค่ำเช่ำ
ทรัพย์สินเป็นรำยงวดให้แก่ผู้ ให้เช่ำ ซึ่งกรรมสิทธ์ิในทรัพย์สินยงัคงเป็นของผู้ ให้เช่ำ เมื่อครบก ำหนดตำมสญัญำเช่ำ ผู้ เช่ำ
สำมำรถซือ้ทรัพย์สนินัน้ในรำคำตำมที่ตกลงกนัไว้ในสญัญำเช่ำ 

สนิเช่ือลสีซิ่ง มีกำรแบง่รูปแบบสญัญำออกเป็น 2 ลกัษณะได้แก่  สญัญำเช่ำกำรเงิน (Financial Lease) และ
สญัญำเช่ำด ำเนินงำน (Operating Lease) กำรจดัประเภทรูปแบบของสญัญำเช่ำจะมีลกัษณะใดนัน้ จะพิจำรณำจำกเง่ือนไข
ของสญัญำเช่ำเป็นหลกั หำกสญัญำเช่ำเข้ำเง่ือนไขใดเง่ือนไขหนึง่ตำมข้อก ำหนดดงัตอ่ไปนี ้จะถือวำ่เป็นสญัญำเช่ำกำรเงิน 

1) สญัญำเช่ำโอนกรรมสทิธ์ิในทรัพย์สนิให้แก่ผู้ เช่ำเมื่อสิน้สดุอำยสุญัญำเช่ำ 

2) สญัญำเช่ำระบใุห้สทิธิที่จะซือ้ทรัพย์สนิท่ีเชำ่ตำมสญัญำเชำ่ในรำคำถกู ซึง่เป็นรำคำที่ต ่ำกวำ่รำคำจ ำหนำ่ยแก่
บคุคลภำยนอก อนัท ำให้ทรำบแนน่อน  ณ วนัท ำสญัญำวำ่จะใช้สทิธิซือ้ทรัพย์สนินัน้ 

3) อำยขุองสญัญำเช่ำเทำ่กบัหรือมำกกวำ่ร้อยละ 80 ของอำยกุำรใช้งำนโดยประมำณของทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 
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4) มลูค่ำปัจจุบนัของจ ำนวนค่ำเช่ำอย่ำงต ่ำตำมสญัญำ ค ำนวณ ณ วนัเร่ิมท ำสญัญำ โดยไม่รวมค่ำใช้จ่ำยใน
กำรจดักำรทรัพย์สนิต้องไมน้่อยกวำ่ร้อยละ 90 ของรำคำยตุิธรรมของทรัพย์สนิท่ีเช่ำ 

บริษัทย่อยเร่ิมให้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งตัง้แต่ปี 2532 โดยให้บริกำรแก่กลุม่ลกูค้ำที่เป็นนิติบุคคล ทรัพย์สินที่ให้เช่ำ
ตำมสัญญำลีสซิ่ง คือ ทรัพย์สินถำวรที่มีค่ำเสื่อมรำคำ ได้แก่ เคร่ืองจักรอุตสำหกรรม เคร่ืองมือทำงวิศวกรรม อุปกรณ์
ประกอบกำรขนสง่ และยำนพำหนะ เป็นต้น ทัง้ที่เป็นกำรจัดซือ้จำกภำยในประเทศและน ำเข้ำจำกต่ำงประเทศ เคร่ืองจกัรที่
บริษัทยอ่ยให้สนิเช่ือลสีซิ่งมีทัง้ที่เป็นเคร่ืองจกัรใหมแ่ละเคร่ืองจกัรใช้แล้ว ทัง้นี ้บริษัทยอ่ยเน้นกำรให้บริกำรสนิเช่ือลีสซิ่ งเฉพำะ
กบัเคร่ืองจกัรที่ไมม่ีกำรเปลีย่นแปลงทำงเทคโนโลยีอยำ่งรวดเร็ว มีควำมคงทน มีอำยกุำรใช้งำนนำน และมีสภำพคลอ่งสงู โดย
บริษัทยอ่ยเน้นกำรให้สนิเช่ือลสีซิ่งประเภทเคร่ืองจกัรเป็นหลกั 

สินเช่ือลีสซิ่งที่บริษัทย่อยให้บริกำรนัน้มีทัง้สญัญำเช่ำกำรเงินและสญัญำเช่ำด ำเนินงำน บริษัทย่อยเน้นกำรให้
สนิเช่ือลสีประเภทสญัญำเช่ำกำรเงินเกือบทัง้หมด เนื่องจำกเมื่อสิน้สดุสญัญำเช่ำด ำเนินงำนผู้ ให้เช่ำจะให้สิทธิผู้ เช่ำสำมำรถ
ซือ้ทรัพย์สินนัน้หรือไม่ก็ได้  ดงันัน้ กำรให้สินเช่ือทรัพย์สินประเภทนีจ้ะจ ำกดัเฉพำะทรัพย์สินที่เป็นที่ต้องกำรโดยทั่ วไป เช่น 
รถยนต์ เป็นต้น ซึ่งจะช่วยลดควำมเสี่ยงในแง่ที่ว่ำบริษัทย่อยสำมำรถน ำทรัพย์สินเหล่ำนัน้มำขำยหรือให้สินเช่ือต่อได้  
นอกจำกนี ้บริษัทย่อยจะให้บริกำรสินเช่ือประเภทนีเ้ฉพำะกับลกูค้ำที่บริษัทย่อยทรำบประวตัิกำรช ำระเงินและมีฐำนะทำง
กำรเงินดีเท่ำนัน้ โดยปกติบริษัทย่อยมีนโยบำยกำรให้วงเงินสินเช่ือลีสซิ่งเฉลี่ยประมำณร้อยละ 70 - 80 ของมลูค่ำทรัพย์สิน 
อำยเุฉลีย่ของสญัญำลสีซิ่งประมำณ 36 - 48 เดือน และสว่นใหญ่คิดอตัรำดอกเบีย้แบบคงที่อ้ำงอิงกบัอตัรำดอกเบีย้ของตลำด 

ในปี 2561ผู้ประกอบกำรที่บริษัทย่อยให้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งส่วนใหญ่ตัง้อยู่ในแถบจงัหวดักรุงเทพมหำนครและ
ปริมณฑล ซึง่คิดเป็นร้อยละ 83.04 ของยอดสนิเช่ือลสีซิ่งทัง้หมด และอยู่ในจงัหวดัอื่นๆ ทัว่ประเทศคิดเป็นร้อยละ 16.96 ของ
ยอดสินเช่ือลีสซิ่งทัง้หมด ในปี 2561 สดัสว่นกำรให้เช่ำทรัพย์สินประเภทเคร่ืองจกัรต่อยำนพำหนะ เท่ำกบัร้อยละ 52.22 ต่อ
ร้อยละ 47.78 และส ำหรับเก้ำเดือนแรกของปี 2562 ผู้ประกอบกำรที่บริษัทย่อยให้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งสว่นใหญ่ตัง้อยู่ในแถบ
จังหวัดกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 62.12 ของยอดสินเช่ือลีสซิ่งทัง้หมด และอยู่ในจังหวัดอื่นๆ ทั่ว
ประเทศคิดเป็นร้อยละ 37.88 ของยอดสนิเช่ือลสีซิ่งทัง้หมด และสดัสว่นกำรให้เช่ำทรัพย์สินประเภทเคร่ืองจกัรต่อยำนพำหนะ 
เทำ่กบัร้อยละ 43.96 ตอ่ร้อยละ 56.04 

ปัจจุบนั บริษัทย่อยเป็นสมำชิกของสมำคมลีสซิ่งแห่งประเทศไทย ซึ่งจะช่วยให้บริษัทย่อยได้ประโยชน์จำกกำร
แลกเปลีย่นข้อมลูและขำ่วสำรระหวำ่งสมำชิกของสมำคม 

2) สินเชื่อเช่าซ้ือ (Hire Purchase) 

บริษัทย่อยให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้ โดยทรัพย์สินที่ให้เช่ำซือ้ ได้แก่ เคร่ืองจักรที่ใช้ในอุตสำหกรรมต่ำงๆ เช่น 
อตุสำหกรรมยำนยนต์ อตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ และอตุสำหกรรมเคมีภณัฑ์ เป็นต้น และยำนพำหนะประเภทต่ำงๆ ได้แก่ 
รถยนต์นัง่สว่นบคุคล รถกระบะ รถตู้  และรถบรรทกุ เป็นต้น 

บริษัทย่อยเน้นให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้กับลกูค้ำประเภทนิติบุคคลเป็นหลกั ในปี 2561 บริษัทย่อยมีสดัส่วนกำร
ให้บริกำรสินเช่ือแก่ลกูค้ำประเภทนิติบคุคลคิดเป็นร้อยละ 92.71 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ และลกูค้ำบคุคลธรรมดำ คิด
เป็นร้อยละ 7.29 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ และให้เช่ำซือ้ทรัพย์สินประเภทเคร่ืองจักร คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 55.58 และ
รถยนต์คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 44.42 และในเก้ำเดือนแรกของปี 2562 บริษัทย่อยมีสดัส่วนกำรให้บริกำรสินเช่ือแก่ลกูค้ำ
ประเภทนิติบคุคลคิดเป็นร้อยละ 95.85 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ และลกูค้ำบคุคลธรรมดำ คิดเป็นร้อยละ 4.15  ของยอด
กำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ และกำรให้เช่ำซือ้ทรัพย์สินประเภทเคร่ืองจกัร คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 56.02 และรถยนต์คิดเป็นสดัสว่น
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ร้อยละ 43.98 โดยปกติบริษัทยอ่ยมีนโยบำยกำรให้วงเงินสนิเช่ือเช่ำซือ้เฉลีย่ประมำณร้อยละ 70 - 80 ของมลูคำ่ทรัพย์สนิ อำยุ
เฉลีย่ของสญัญำเช่ำซือ้ประมำณ 18 - 24 เดือน และคิดอตัรำดอกเบีย้แบบคงที่อ้ำงอิงกบัอตัรำดอกเบีย้ของตลำด 

3) สินเชื่อแฟคตอร่ิง (Factoring)  

สนิเช่ือแฟคตอร่ิงเป็นกำรให้บริกำรสินเช่ือแก่ผู้ขำยสินค้ำและบริกำร โดยที่ผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงจะรับโอน
สทิธิเรียกร้องในกำรรับเงินจำกลกูหนีก้ำรค้ำของผู้ขำยสนิค้ำและบริกำร ผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงจะช ำระเงินค่ำสินค้ำและ
บริกำรทัง้จ ำนวนหรือบำงส่วนตำมที่ตกลงกนัให้แก่ผู้ขำยสินค้ำลว่งหน้ำก่อนที่จะครบก ำหนดกำรช ำระค่ำสินค้ำและบริกำร 
ผู้ รับโอนสทิธิจะคิดดอกเบีย้จำกกำรจ่ำยเงินลว่งหน้ำ คำ่ธรรมเนียมในกำรด ำเนินกำรและกำรบริหำรบญัชีลกูหนี ้ซึ่งรวมถึงกำร
เรียกเก็บหนีต้ำมบญัชีเมื่อครบก ำหนดช ำระ และกำรจดัท ำรำยงำนแสดงรำยละเอียดลกูหนีก้ำรค้ำ   

ทัง้นี ้ลกูหนีก้ำรค้ำจะได้รับแจ้งกำรโอนสิทธิเรียกร้องที่เกิดขึน้และจะช ำระหนีโ้ดยตรงให้แก่ผู้ รับโอนสิทธิเมื่อถึง
ก ำหนดช ำระจำกกำรที่ผู้ขำยสินค้ำและบริกำร (ผู้ขอสินเช่ือ) ได้รับช ำระเงินค่ำสินค้ำและบริกำรลว่งหน้ำ (สินเช่ือเบิกเงินสด
ลว่งหน้ำ) ก่อนที่จะครบก ำหนดช ำระค่ำสินค้ำและบริกำรจำกบริษัทย่อย (ผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิง) บริกำรสินเช่ือแฟค
ตอร่ิงจึงเป็นประโยชน์แก่ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำร ไม่ว่ำจะเป็นกำรช่วยเพิ่มสภำพคลอ่งทำงกำรเงินให้แก่ธุรกิจ กำรช่วยบริหำร
ลกูหนีก้ำรค้ำและควบคมุระบบกำรติดตำมหนีแ้ทนผู้ขำยสนิค้ำและบริกำร ซึ่งจะช่วยแบ่งเบำภำระในกำรบริหำรลกูหนีก้ำรค้ำ 
ท ำให้ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรมีเวลำในกำรวำงแผนธุรกิจมำกขึน้ได้  

โดยทัว่ไป บริษัทย่อยจะก ำหนดวงเงินสินเช่ือรวมเพื่อให้ผู้ขำยสินค้ำและบริกำรหมนุเวียนกำรใช้สินเช่ือภำยใน
วงเงินท่ีก ำหนด  หำกผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรต้องกำรจะใช้สนิเช่ือเบิกเงินสดลว่งหน้ำ ผู้ขำยสินค้ำและบริกำรจะน ำใบเรียกเก็บ
เงินมำให้บริษัทยอ่ยพิจำรณำกำรให้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงทกุครัง้ ซึง่สนิเช่ือแฟคตอร่ิงดงักลำ่วสำมำรถหมนุเวียนได้ แต่สินเช่ือรวม
จะจ ำกดัอยูภ่ำยในวงเงินท่ีก ำหนด   

บริษัทย่อยเร่ิมให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงตัง้แต่ปี 2542 ลูกค้ำสินเช่ือแฟคตอร่ิงของบริษัทย่อยส่วนใหญ่เป็น
ผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำดย่อมและมีควำมต้องกำรเงินทนุหมนุเวียนระยะสัน้ โดยทัว่ไปลกูหนีก้ำรค้ำที่ใช้ในกำรท ำ
แฟคตอร่ิง มกัจะเป็นหนีท้ี่เกิดจำกกำรขำยสนิค้ำและบริกำรซึง่มีระยะเวลำกำรช ำระเงินส่วนใหญ่ไม่เกิน 120 วนั บริษัทย่อยมี
นโยบำยให้ลูกค้ำเบิกเงินสดล่วงหน้ำได้ไม่เกินร้อยละ 80 ของมูลค่ำรวมของใบเรียกเก็บเงิน และคิดอตัรำดอกเบีย้แบบ 
Effective Rate โดยอิงกับอตัรำดอกเบีย้ตลำด ทัง้นี ้กำรให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงของบริษัทย่อยเป็นสินเช่ือแฟคตอร่ิง
ประเภทมีสทิธิในกำรไลเ่บีย้ (with recourse) เกือบทัง้หมด ซึง่ลกัษณะของกำรให้บริกำรแบง่ได้เป็น 2 รูปแบบใหญ่ๆ ได้แก่ 

- สนิเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในประเทศ (Domestic Factoring) 

 สินเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในประเทศเป็นกำรรับซือ้สิทธิเรียกร้องในกำรรับเงินจำกลกูหนีก้ำรค้ำจำกผู้ขำยสินค้ำ
และบริกำรที่มีคู่ค้ำ (ผู้ ซือ้) อยู่ภำยในประเทศ กลุ่มลกูค้ำส่วนใหญ่จะเป็นอุตสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดย่อมที่มีกำร
จ ำหนำ่ยสนิค้ำอยูใ่นประเทศ โดยมลูหนีเ้กิดจำกกำรขำยสนิค้ำและบริกำรตำมกำรประกอบธุรกิจปกติ โดยมีเอกสำร เช่น ใบสง่
ของ ใบแจ้งหนี ้และใบก ำกบัสนิค้ำ เป็นต้น น ำมำประกอบกำรขอโอนสิทธิกำรรับเงินจำกลกูหนีก้ำรค้ำดงักลำ่ว เพื่อขอรับเงิน
สดไปใช้หมนุเวียนในกำรด ำเนินธุรกิจก่อน โดยที่บริษัทยอ่ยจะน ำเอกสำรดงักลำ่วไปจดัเก็บเมื่อหนีถ้ึงก ำหนดช ำระตอ่ไป ที่ผำ่น
มำบริษัทย่อยเน้นกำรให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงแก่ลูกหนีท้ี่เป็นผู้ ประกอบกำรในธุรกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
อตุสำหกรรมต่ำงๆ เช่น อตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ อตุสำหกรรมยำนยนต์ อุตสำหกรรมบรรจุภณัฑ์ อตุสำหกรรมเคมีภณัฑ์
และพลำสติก เป็นต้น  
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- สนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศ (International Factoring) 

 สนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศเป็นกำรรับซือ้สิทธิเรียกร้องในลกูหนีก้ำรค้ำจำกผู้ขำยสินค้ำและบริกำรที่มีคู่
ค้ำ (ผู้ซือ้) อยูใ่นตำ่งประเทศทัว่โลก  ซึง่สนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศชว่ยสง่เสริมธุรกิจที่เก่ียวข้องกบักำรสง่ออกสนิค้ำ ให้มี
ควำมคลอ่งตวัในกำรด ำเนินงำนมำกขึน้ และยงัเป็นบริกำรท่ีช่วยสร้ำงควำมเช่ือมัน่ระหวำ่งผู้สง่ออกและผู้น ำเข้ำในตำ่งประเทศ
ได้อีกด้วย โดยบริษัทยอ่ยเป็นตวักลำงในกำรติดต่อประสำนงำน กบัผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำของผู้น ำเข้ำที่
อยูต่ำ่งประเทศซึง่เป็นบริษัทคูค้่ำของผู้สง่ออก พร้อมบริกำรตรวจสอบฐำนะของผู้น ำเข้ำผ่ำนผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อ
กำรน ำเข้ำ และรับประกนัหนีไ้มส่ญูตอ่ผู้สง่ออก หำกผู้น ำเข้ำในต่ำงประเทศไม่สำมำรถช ำระเงินค่ำสินค้ำและบริกำรภำยหลงั
จำกครบก ำหนดช ำระ 90 วนั ผู้ให้บริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำของผู้น ำเข้ำที่อยูต่ำ่งประเทศจะช ำระเงินคำ่สนิค้ำและ
บริกำรให้บริษัทยอ่ยแทน เพื่อน ำไปช ำระคำ่สนิค้ำและบริกำรให้กบัผู้สง่ออกตอ่ไป โดยสนิเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออกเร่ิมเปิด
ให้บริกำรตัง้แตก่ลำงปี 2547 

บริษัทยอ่ยมีกำรแจ้งโอนสทิธิกำรรับเงินแก่ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำร ซึง่สำมำรถแบง่ได้เป็น  

- บริษัทยอ่ยแจ้งโอนสทิธิรับเงินโดยตรง คือ ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรลงนำมรับทรำบกำรโอนสิทธิรับเงินและช ำระ
เงินคำ่สนิค้ำและบริกำรให้บริษัทยอ่ยโดยตรง  

- บริษัทยอ่ยแจ้งโอนสทิธิรับเงินโดยอ้อม คือ บริษัทยอ่ยแจ้งโอนสทิธิรับเงินคำ่สนิค้ำและบริกำรให้แก่ผู้ซือ้สนิค้ำ
และบริกำรทรำบโดยกำรจดัสง่หนงัสอืแจ้งโอนสิทธิเรียกร้องเป็นจดหมำยลงทะเบียน พร้อมแนบใบตอบรับทำงไปรษณีย์ โดย
บริษัทยอ่ยจะถือวำ่ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรรับทรำบกำรโอนสทิธิเมื่อบริษัทยอ่ยได้รับคืนใบตอบรับทำงไปรษณีย์ที่มีผู้ลงนำมแล้ว  

 บริษัทยอ่ยเป็นสมำชิกของสมำคมไทยผู้ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง (ThaiFactors Association หรือ TFA) ซึง่จะช่วย
ให้บริษัทย่อยได้ประโยชน์จำกกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่ำวสำรระหว่ำงสมำชิกของสมำคม นอกจำกนี ้บริษัทย่อยได้รับกำร
สนบัสนุนจำกกลุ่มไชลีส ซึ่งมีประสบกำรณ์ด้ำนกำรให้บริกำรแฟคตอร่ิงระหว่ำงประเทศในสำธำรณรัฐไต้หวนัมำนำน ช่วย
แนะน ำลกูค้ำให้มำใช้บริกำร  

ตารางแสดงยอดลกูหนีค้งเหลอืทัง้หมดของบริษัทและบริษัทย่อย 
                          (หนว่ย : ล้ำนบำท) 

ประเภทลูกหนี ้
ด าเนินการ

โดย 
31 ธันวาคม 

2559 
31 ธันวาคม 

2560 
31 ธันวาคม 

2561 
30 กันยายน 

2562 
ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่ซือ้  29,734.64 32,044.34 34,231.79 37,378.64 
   - ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่ซือ้ของบริษัท บริษัท 26,861.83  28,715.68 30,354.08 32,677.86 
   - ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่ซือ้ของบริษัทยอ่ย บริษัทยอ่ย 2,872.81  3,328.66 3,877.71 4,700.78 
ลกูหนีต้ำมสญัญำเชำ่กำรเงิน บริษัทยอ่ย 709.37 511.26 434.94 575.15 
ลกูหนีจ้ำกกำรซือ้สทิธิเรียกร้อง บริษัทยอ่ย 790.90 487.93 277.56 216.95 
ลกูหนีเ้งินให้กู้ยืม1/ บริษัท 436.38 680.89 947.82 1,604.22 

รวม  31,671.29 33,724.42 35,892.11 39,774.96 
หมำยเหต ุ  :  ยอดลกูหนีค้งเหลือตำมสญัญำหลงัหกัดอกเบีย้ที่ไมย่งัถือเป็นรำยได้ ก่อนหกัคำ่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู 
  1/ ลกูหนีเ้งินให้กู้ยืม ได้แก่ ลกูหนีต้ำมสญัญำสินเช่ือสว่นบคุคลและลกูหนีต้ำมสญัญำสินเช่ือแก่ผู้จดัจ ำหน่ำยรถยนต์ 
ที่มำ           :   งบกำรเงินรวมของบริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน) ตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชี ส ำหรับปี 2559– 2561 และสอบทำนโดย

ผู้สอบบญัชีส ำหรับเก้ำเดือนแรกปี 2562 
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บริษัท เอสเค อินชัวรันส์ โบรกเกอร์ จ ากัด(บริษัทย่อย) 

บริษัท เอสเค อินชวัรันส์ โบรกเกอร์ จ ำกดัเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน) จดทะเบียน
จดัตัง้บริษัทในเดือนเมษำยน 2561 และเร่ิมเปิดด ำเนินกำรในเดือนกนัยำยน 2561 บริษัทยอ่ยด ำเนินธุรกิจนำยหน้ำประกนัภยั 
ภำยใต้กำรควบคมุของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัและสง่เสริมกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

โดยบริกำรด้ำนประกนัภยั ประกอบด้วย 

1) กำรประกนัภยัรถยนต์ (Vehicle Insurance) ประกอบด้วย 
- กำรประกนัภยัรถยนต์ภำคบงัคบั (พ.ร.บ) 

กำรประกนัภยัรถยนต์ภำคบงัคบั (พ.ร.บ) เป็นประกนัภยัที่รถยนต์ทกุคนัที่จดทะเบียนกบักำรขนสง่ทำงบก 
ต้องมีตำมกฎหมำย เพื่อที่จะให้คุ้มครองผู้ประสบภยัจำกรถ ที่ได้รับกำรบำดเจ็บ หรือ เสยีชีวิตจำกกำรรถหรือกำรใช้รถ 

- กำรประกนัภยัภำคสมคัรใจ 
กำรประกันภัยรถยนต์ภำคสมัครใจ ให้ควำมคุ้มครองต่อควำมเสียหำยต่อรถยนต์ที่เอำประกันภยั และ

รถยนต์คู่กรณี ทรัพย์สินบุคคลภำยนอก ควำมรับผิดตำมกฎหมำยต่อบุคคลภำยนอกรวมถึงผู้ โดยสำร ในส่วนที่เกินกำร
ประกนัภยัภำคบงัคบั (พ.ร.บ.) 

ในด้ำนควำมคุ้มครอง จะระบุวงเงินควำมคุ้มครองตำมตำรำงกรมธรรม์ในส่วนกำรสญูเสียชีวิต บำดเจ็บ 
และทรัพย์สนิของบคุคลภำยนอกควำมเสยีหำยตอ่ตวัรถยนต์ที่เอำประกนัภยัเอง ในกรณีเสยีหำยจำกกำรชน สญูหำย ไฟไหม้ 
(ขึน้อยูก่บัประเภทกรมธรรม์) รวมถึงกำรเสยีชีวิต บำดเจ็บของผู้โดยสำร และวงเงินประกนัตวัผู้ ขบัขี ่

2) กำรประกนัภยัเคร่ืองจกัร (Machine Insurance) 

กำรประกนัภยัเคร่ืองจกัร จะท ำกรมธรรม์ประกนัภยัควำมเสี่ยงภยัทกุชนิดนัน้ เป็นกรมธรรม์มำตรฐำนอีกแบบ
หนึ่งในจ ำพวก “All Risk” ที่ให้ควำมคุ้มครองทกุภยัควำมเสี่ยง โดยระบเุพียงข้อยกเว้นในกรมธรรม์ที่มีในส่วนของควำม
เสียหำยต่อทรัพย์สิน และสำเหตขุองควำมเสียหำย ควำมคุ้มครองหลกั ๆ ในกรมธรรม์ ได้แก่ อบุตัิเหตุจำกภำยปัจจยันอก
ตำ่ง ๆ ภยัธรรมชำติ เช่น ไฟไหม้ ฟ้ำผ่ำ แผ่นดินไหว ระเบิด น ำ้ท่วม ควำมเสียเนื่องจำกน ำ้ กำรจลำจล นดัหยดุงำน ภยัจำก
กำรชนของยำนพำหนะ กำรโจรกรรมที่ปรำกฏร่องรอยงดัแงะในกำรเข้ำ หรือออกจำกสถำนท่ีเอำประกนั เป็นต้น 

กำรประกนัภยัเคร่ืองจกัรให้บริกำรครอบคลมุเคร่ืองจกัรทกุชนิดทีก่ลุม่บริษัทมีกำรปลอ่ยสนิเช่ือ 

3) กำรประกนัอคัคีภยั (Fire Insurance) 

  ให้ควำมคุ้มครองอำคำรและสิ่งปลกูสร้ำง (ไม่รวมฐำนรำก)ที่ใช้เป็นที่ประกอบกิจกำรต่ำง ๆ เช่น โกดงัหรือโรงงำน
อตุสำหกรรม เป็นต้น ตลอดจนทรัพย์สนิใด ๆท่ีเอำประกนัภยัไว้ในกรมธรรม์ประกนัภยั เช่น เฟอร์นิเจอร์เคร่ืองตกแตง่ติดตัง้ตรึง
ตรำ อปุกรณ์ส ำนกังำน เคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ สต๊อกสินค้ำเคร่ืองจกัรที่ใช้ในกำรผลิตสินค้ำคุ้มครองควำมเสียหำยเนื่องจำก ไฟไห ม้ 
ฟ้ำผำ่ และกำรระเบิดของแก๊สหงุต้ม นอกจำกนี ้ผู้ เอำประกนัภยัยงัสำมำรถขอซือ้ควำมคุ้มครองเพิ่มเติมส ำหรับควำมเสียหำย
จำกภยัอื่น ๆ ได้ เช่น ภยัแผน่ดินไหว ภยัน ำ้ทว่มภยัจำกลกูเห็บ ภยันดัหยดุงำน กำรจลำจลและกำรกระท ำอนัมีเจตนำร้ำย ภยั
ตอ่เคร่ืองไฟฟ้ำ เป็นต้น 

4) กำรประกนัภยัทำงทะเลและขนสง่ (Marine Cargo Insurance) 

บริษัทยอ่ยให้บริกำรประกนักำรขนสง่ เป็นกำรขนสง่สนิค้ำภำยในประกนัเทศ โดยจะให้ควำมคุ้มครองควำมสญูเสยี
หรือควำมเสยีหำยที่อำจเกิดขึน้กบัสนิค้ำจำกภยัตำ่งๆ ในระหวำ่งกำรขนสง่  
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5) กำรประกนัภยัเบ็ดเตลด็ (Miscellaneous)  

บริษัทยอ่ยให้บริกำรประกนัภยัเบ็ดเตล็ดอื่นๆ  เช่น กำรประกนัภยัอบุตัิเหตสุว่นบคุคล, กำรประกนัรถและอปุกรณ์
ก่อสร้ำง และกำรประกนัภยัควำมรับผิดตอ่บคุคลภำยนอกเป็นต้น 
 

2.2. การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

2.2.1 การตลาด 

2.2.1.1 กลยุทธ์การแข่งขัน 

บริษัทและบริษัทย่อยมีกำรก ำหนดกลยุทธ์ในกำรแข่งขนัทำงธุรกิจ เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรและสร้ำงควำมพึง
พอใจให้แก่ลกูค้ำ และน ำไปสูก่ำรเพิ่มรำยได้ ดงัรำยละเอียดตอ่ไปนี ้

1) กำรให้บริกำรลกูค้ำที่รวดเร็วและมีประสทิธิภำพ 

 บริษัทและบริษัทย่อยเน้นให้ควำมส ำคญัในเร่ืองกำรให้บริกำรที่สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภำพ และสร้ำงควำม
ประทบัใจให้แก่ลกูค้ำ โดยบริษัทจดัให้มีเจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมช ำนำญและมีประสบกำรณ์ประจ ำตำมสถำนที่จ ำหน่ำยรถยนต์ที่
เป็นกลุม่เป้ำหมำยของบริษัททัง้กรุงเทพมหำนคร ปริมณฑล และตำ่งจงัหวดั เพื่อให้ข้อมลูและค ำแนะน ำเก่ียวกบักำรให้บริกำร
ของบริษัท และให้เง่ือนไขสนิเช่ือที่เหมำะสมแก่ลกูค้ำทกุรำย เจ้ำหน้ำที่จะเร่งด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมลูเพื่อใช้ประกอบค ำขอ
อนมุตัิสนิเช่ือ และด ำเนินกำรแจ้งผลกำรอนมุตัิให้ลกูค้ำทรำบโดยเร็วที่สดุ  

 กำรให้บริกำรโดยเจ้ำหน้ำที่ท่ีมีควำมช ำนำญในพืน้ท่ีที่ครอบคลมุจะช่วยให้กำรบริกำรลกูค้ำ กำรตรวจสอบข้อมลู 
กำรอนุมตัิสินเช่ือ และกำรเร่งรัดหนีส้ินเป็นไปอย่ำงรวดเร็วและมีประสิทธิภำพรวมทัง้บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยในกำร
ติดตอ่ลกูค้ำทกุรำยเป็นระยะๆ ทัง้กำรโทรศพัท์สอบถำมและกำรออกไปพบลกูค้ำเพื่อสอบถำมถึงสภำพควำมเป็นไปในปัจจุบนั 
พร้อมให้ค ำปรึกษำและแนะน ำเพื่อให้ลกูค้ำสำมำรถด ำรงสถำนะผู้ใช้สนิเช่ือที่มีคณุภำพ นอกจำกนีบ้ริษัทและบริษัทย่อยยงัให้
ควำมส ำคญัในกำรช ำระค่ำสินค้ำแก่ผู้จ ำหน่ำย ไม่ว่ำจะเป็นรถยนต์ หรือเคร่ืองจักร ด้วยควำมรวดเร็วและตรงต่อเวลำใน
ขณะเดียวกนั บริษัทเน้นกำรให้บริกำรหลงักำรขำยโดยได้เพิ่มช่องทำงกำรช ำระเงินให้แก่ลกูค้ำโดยกำรให้ลกูค้ำสำมำรถช ำระ
คำ่งวดเช่ำซือ้ผ่ำนธนำคำรพำณิชย์ ผ่ำน Counter Service และผ่ำนที่ท ำกำรไปรษณีย์ ด้วยวิธี Pay at Post ซึ่งกระจำยอย่ำง
ทัว่ถึงทกุภมูิภำคนอกเหนือจำกกำรช ำระคำ่งวดที่ส ำนกังำนใหญ่และส ำนกังำนสำขำของบริษัท 

2) กำรเพิ่มควำมหลำกหลำยของผลิตภณัฑ์และบริกำร 

 บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบำยในกำรเพิ่มควำมหลำกหลำยของผลติภณัฑ์และบริกำร ทัง้ที่เป็นกำรเพิ่มประเภท
ของรถยนต์และเคร่ืองจักรในกำรให้บริกำรสินเช่ือให้มีควำมหลำกหลำยขึน้และกำรขยำยบริกำรประเภทอื่นๆ เพื่อให้บริกำร
ด้ำนกำรเงินแก่ลกูค้ำอย่ำงครบวงจร เช่น กำรให้บริกำรสินเช่ือส่วนบุคคล สินเช่ือทะเบียนรถยนต์ สินเช่ือแก่ผู้จัดจ ำหน่ำย
รถยนต์ กำรให้บริกำรด้ำนทะเบียนรถยนต์ บริกำรต่อภำษี และกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรท ำประกนัภยั  เป็นต้น รวมถึง
กำรพฒันำบริกำรทำงกำรเงินใหม่ๆ เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำ เช่น กำรให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงระหว่ำง
ประเทศ เป็นต้น 

3) กำรขยำยพืน้ท่ีกำรให้บริกำรให้ครอบคลมุกลุม่ลกูค้ำให้มำกขึน้ 

 บริษัทมีนโยบำยที่จะขยำยขนำดกลุ่มลูกค้ำให้กว้ำงขึน้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรขยำยกลุ่มลูกค้ำในพืน้ที่
ตำ่งจงัหวดั ซึง่จดัเป็นกลุม่ลกูค้ำที่มีศกัยภำพในกำรเติบโตค่อนข้ำงสงู  ปัจจุบนั บริษัทมีสำขำ 15 แห่ง ตัง้อยู่ที่จงัหวดัระยอง 
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จงัหวดัสมทุรสำคร จงัหวดัพิษณโุลก จงัหวดัเชียงรำย จงัหวดัขอนแก่น จงัหวดัอบุลรำชธำนี จงัหวดัล ำปำง จงัหวดันครรำชสมีำ 
จงัหวดัอดุรธำนี มกุดำหำร สระแก้ว กำญจนบรีุ นครสวรรค์ เชียงใหม ่และสรุำษฎร์ธำนี ทัง้นี ้บริษัทมีนโยบำยในกำรขยำยเขต
กำรตลำด โดยเน้นพืน้ท่ีที่มีศกัยภำพทำงกำรตลำดและมีควำมเหมำะสมกบัทรัพยำกรด้ำนกำรตลำดของบริษัท เพื่อเพิ่มโอกำส
ในกำรเข้ำถึงกลุม่ลกูค้ำได้มำกขึน้  

4) มีระบบกำรควบคมุสนิเช่ือที่มีประสทิธิภำพ 

 บริษัทและบริษัทย่อยมีระบบกำรควบคมุสินเช่ือที่รัดกุมและมีประสิทธิภำพ โดยเร่ิมตัง้แต่กำรตรวจสอบข้อมูล
เบือ้งต้นจำกฐำนข้อมลูลกูค้ำของบริษัทและบริษัทยอ่ย ซึง่บริษัทและบริษัทยอ่ยมีกำรพฒันำระบบกำรจดัเก็บข้อมลูของลกูค้ำ
มำอย่ำงต่อเนื่องและข้อมลูจำกบริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั (NationalCredit Bureau Co.,Ltd) ทัง้ก่อนกำรอนมุตัิให้
สนิเช่ือและเมื่อเป็นลกูค้ำแล้ว บริษัทและบริษัทยอ่ยมีระบบกำรควบคมุและติดตำมกำรช ำระเงินของลกูค้ำอย่ำงรัดกุม โดยจดั
กลุม่พนกังำนในกำรท ำงำนตำมประเภทของลกูค้ำ ซึง่พิจำรณำจำกสถำนภำพกำรช ำระและกำรค้ำงช ำระ เพื่อติดตำมทวงถำม
ทนัทีทีล่กูหนีม้ีกำรค้ำงช ำระ นอกจำกนี ้บริษัทและบริษัทยอ่ยมีเจ้ำหน้ำที่ติดตำมที่มีควำมช ำนำญในกำรเจรจำประนีประนอม
และมีทกัษะในกำรจดักำรท่ีจะรักษำควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัลกูค้ำ เพื่อให้กำรติดตำมเป็นไปอยำ่งมีประสทิธิภำพ  

5) กำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัลกูค้ำ ผู้จดัจ ำหนำ่ยสินค้ำ และสถำบนักำรเงิน 

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบำยในกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดีและประสำนผลประโยชน์กบัลกูค้ำ ผู้จดัจ ำหน่ำย
สนิค้ำ และสถำบนักำรเงินส ำหรับลกูค้ำ บริษัทและบริษัทยอ่ยมีกำรสือ่สำรทำงโทรศพัท์ และบริกำรใหม่ทำงไปรษณีย์เพื่อแจ้ง
กิจกรรม หรือออกไปพบลกูค้ำอยำ่งสม ่ำเสมอ รวมทัง้เสนอกำรให้บริกำรสนิเช่ือพิเศษแกล่กูค้ำชัน้ดทีี่มีประวตักิำรผอ่นช ำระตรง
ตำมเง่ือนไขที่ก ำหนดไว้ เช่น กำรให้บริกำรสินเช่ือสว่นบคุคล เป็นต้น นอกจำกนี ้บริษัทยงัมีนโยบำยในกำรช่วยเหลือและให้
ค ำแนะน ำเพื่อแก้ไขปัญหำด้ำนกำรเงินให้แก่ลูกค้ำ ซึ่งจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัทที่ผ่ำนมำบริษัทได้รับเลือกจำก
คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภคเมื่อวนัที่ 26 กนัยำยน 2545 ให้เป็นผู้ประกอบธุรกิจที่รักษำสิทธิผู้บริโภคด้ำนกำรใช้สญัญำที่
เป็นธรรมตอ่ผู้บริโภค 

บริษัทมีนโยบำยในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีกับผู้ จัดจ ำหน่ำยรถยนต์ทัง้รถยนต์ใหม่และรถยนต์ใช้แล้ว 
เนื่องจำกบริษัทมีกำรท ำธุรกิจกบัผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์มำยำวนำน จึงก่อให้เกิดควำมสมัพนัธ์ที่ดีและควำมเช่ือถือซึ่งกนัและกนั 
โดยบริษัทเน้นท ำธุรกิจกบัผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ที่จ ำหนำ่ยรถยนต์ที่มีคณุภำพดี เป็นผู้ ให้บริกำรที่ดี มีควำมรู้และประสบกำรณ์
ในด้ำนกำรขำยรถยนต์เพื่อจะช่วยลดควำมเสี่ยงในด้ำนคุณภำพของรถยนต์ที่เป็นหลกัประกนั นอกจำกนีบ้ริษัทยงัมีกำรให้
ควำมช่วยเหลอืตำ่งๆ เช่น กำรให้บริกำรสนิเช่ือแก่ผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ เพื่อช่วยเหลอืด้ำนกำรเงินแก่ผู้จดัจ ำหน่ำยรถยนต์ เป็น
ต้นในขณะเดียวกนับริษัทยงัมุง่สร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัสถำบนักำรเงินต่ำงๆ เพื่อเพิ่มช่องทำงในกำรจดัหำแหลง่เงินทนุและ
เพื่อบริหำรต้นทนุทำงกำรเงินให้สอดคล้องกบัสภำวะกำรแขง่ขนัและควำมผนัผวนของอตัรำดอกเบีย้ 

6) กำรมีเจ้ำหน้ำที่ท่ีมีประสบกำรณ์และมีทกัษะกำรให้บริกำรในธุรกิจเช่ำซือ้อนัยำวนำน 

เจ้ำหน้ำที่ของบริษัทโดยเฉพำะเจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดเป็นผู้ที่มีควำมรู้ มีควำมเช่ียวชำญ และมีประสบกำรณ์ 
ท ำให้มีควำมเข้ำใจในลักษณะธุรกิจเช่ำซือ้เป็นอย่ำงดี ประกอบกับทักษะในกำรเจรจำต่อรองและดูแลลูกค้ำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ท ำให้ลกูค้ำเกิดควำมมัน่ใจในคณุภำพและเกิดควำมประทบัใจในบริกำร นอกจำกนี ้บริษัทยึดหลกักำรด ำเนิน
ธุรกิจอยำ่งถกูต้องตำมกฎหมำยด้วยควำมซื่อสตัย์ สจุริต และมีจริยธรรม กำรให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งกำรให้
สนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์ใช้แล้วมีควำมจ ำเป็นอยำ่งมำกที่จะต้องอำศยัประสบกำรณ์และควำมซื่อสตัย์ของพนกังำน ในกำรตรวจดู
สภำพรถยนต์และประเมินรำคำรถยนต์ให้ใกล้เคียงกบัควำมเป็นจริงมำกที่สดุ เพื่อช่วยให้บริษัทเกิดควำมเสยีหำยน้อยที่สดุ  
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7) กำรฝึกอบรมบคุลำกรอยำ่งสม ่ำเสมอ 

บริษัทและบริษัทยอ่ยให้ควำมส ำคญักบักำรฝึกอบรมและพฒันำควำมรู้ให้แก่พนกังำน โดยบริษัทและบริษัทย่อย
จดัให้มีกำรฝึกอบรมพนกังำนอยำ่งสม ่ำเสมอเพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้ ทกัษะในกำรท ำงำน และกำรท ำงำนร่วมกนัเป็นทีมเพื่อให้
สอดคล้องกบัสภำพกำรแข่งขนัที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำนให้เป็นมำตรฐำนเดียวกนัและเป็นไป
ตำมที่บริษัทก ำหนด กำรฝึกอบรมบคุลำกรอยำ่งสม ่ำเสมอจะมีสว่นช่วยท ำให้พนกังำนสำมำรถให้บริกำรลกูค้ำได้อย่ำงรวดเร็ว
และมีประสทิธิภำพ ซึง่จะน ำไปสูก่ำรลดควำมเสีย่งในเร่ืองกำรให้สนิเช่ือของบริษัทและบริษัทยอ่ยในท่ีสดุ 

8)  กำรจดัท ำระบบสำรสนเทศเพื่อช่วยในกำรด ำเนินงำน 

บริษัทและบริษัทย่อยได้ร่วมกนัจดัท ำระบบฐำนข้อมูลของลกูค้ำที่เคยใช้บริกำร โดยเก็บรวบรวมข้อมูลลกูค้ำไว้
ตัง้แตบ่ริษัทและบริษัทยอ่ยเร่ิมด ำเนินธุรกิจ ซึง่รวมถึงประวตัิกำรช ำระเงินคำ่งวด ข้อมลูด้ำนภำระผกูพนัของลกูค้ำ ข้อมลูด้ำน
สนิเช่ือ และข้อมลูเก่ียวกบักำรโจรกรรมและทจุริต เพื่อน ำมำประกอบกำรวิเครำะห์กำรให้สินเช่ือ กำรวำงแผนกำรตลำด กำร
วำงแผนกำรรักษำฐำนลกูค้ำเก่ำและกำรขยำยฐำนลกูค้ำใหม่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ บริษัทและบริษัทย่อยได้ร่วมกนัพฒันำ
ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจัดกำร (Management Information System) ซึ่งเป็นระบบสำรสนเทศเพื่อใช้ในกำรปฏิบตัิงำน
เก่ียวกบัข้อมลูขำ่วสำรด้ำนกำรตลำด กำรปฏิบตัิกำรสนิเช่ือ กำรควบคมุสนิเช่ือ และกำรเงินและบญัชี   

2.2.1.2 นโยบายราคา 

บริษัทและบริษัทย่อยไม่มีนโยบำยในกำรแข่งขนัโดยกำรตดัรำคำ แต่บริษัทและบริษัทย่อยมีนโยบำยในกำรก ำหนด
อตัรำดอกเบีย้ที่เหมำะสมกบัลกูค้ำแตล่ะรำย โดยพิจำรณำปัจจยัตำ่งๆ ดงันี ้

1) ต้นทุนดอกเบีย้เงินกู้ของบริษัทและบริษัทย่อยในปัจจุบนั รวมทัง้แนวโน้มที่อำจส่งผลกระทบต่อต้นทนุในอนำคต 
เช่น สภำพเศรษฐกิจของประเทศ อตัรำเงินเฟ้อ กำรเปลีย่นแปลงอตัรำดอกเบีย้ของตลำด มำตรกำรของภำครัฐบำล
ที่อำจสง่ผลกระทบตอ่กำรด ำเนินธุรกิจ เป็นต้น  

2) ต้นทนุกำรด ำเนินงำนของบริษัทและบริษัทยอ่ย  

3) คณุสมบตัิของลกูค้ำและผู้ค ำ้ประกนัแตล่ะรำย เพื่อพิจำรณำถึงควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึน้ระหว่ำงกำรผ่อนช ำระเงินค่ำ
งวด 

4) คณุสมบตัิของสนิค้ำ ได้แก่ ประเภทและยี่ห้อของสนิค้ำ รำคำตลำดสภำพและอำยกุำรใช้งำน ตลอดจนสภำพคลอ่ง
ของสนิค้ำนัน้ 

บริษัทและบริษัทย่อยจะน ำปัจจัยต่ำงๆ ข้ำงต้นมำประกอบกำรก ำหนดอตัรำดอกเบีย้ โดยจะอิงกับอตัรำดอกเบีย้ใน
ตลำดและอตัรำดอกเบีย้ของคู่แข่งขนั เพื่อหำอตัรำดอกเบีย้ จ ำนวนเงินดำวน์ จ ำนวนเงินค่ำงวด และระยะเวลำในกำรผ่อน
ช ำระท่ีเหมำะสมของลกูค้ำแตล่ะรำย 

2.2.1.3 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยของบริษัทและบริษัทยอ่ยจะแตกตำ่งกนัไปตำมประเภทของธุรกิจ ซึง่สำมำรถสรุปได้ดงันี ้

ธุรกิจเช่าซือ้ 

กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยส ำหรับกำรให้บริกำรเช่ำซือ้รถยนต์และเคร่ืองจกัร ทัง้ที่เป็นบคุคลธรรมดำและนิติบคุคล โดยบริษัท
จะเน้นให้บริกำรแก่ลกูค้ำประเภทบคุคลธรรมดำที่มีฐำนะทำงกำรเงินมัน่คง มีที่อยู่เป็นหลกัแหลง่ที่แน่นอน มีอำชีพกำรงำนที่
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มัน่คง มีควำมสำมำรถในกำรผ่อนช ำระคืนหนีไ้ด้ และไม่มีประวตัิเสียทำงด้ำนกำรเงิน โดยพิจำรณำจำกระบบฐำนข้อมลูของ
บริษัทและบริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั (NationalCredit Bureau Co., Ltd.) ส ำหรับบริษัทย่อยจะเน้นกำรให้บริกำร
สนิเช่ือเช่ำซือ้แก่ลกูค้ำประเภทนิติบคุคลที่มีฐำนะทำงกำรเงินท่ีมัน่คง มีผลกำรด ำเนินงำนที่ดี และมีควำมสำมำรถในกำรผ่อน
ช ำระคืนหนีไ้ด้ นอกจำกนี ้บริษัทและบริษัทย่อยเน้นกำรให้บริกำรที่ดีแก่ลกูค้ำทัง้ก่อนและหลงักำรขำย ไม่ว่ ำจะเป็นกำรให้
ค ำปรึกษำ ให้ควำมสะดวกในกำรต่อทะเบียนและท ำประกันภยัสินค้ำ รวมทัง้พยำยำมสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดีกับกลุม่ผู้จัด
จ ำหนำ่ยสนิค้ำ โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งผู้จดัจ ำหนำ่ยสนิค้ำที่เช่ือถือได้  

ในปี 2560 และปี 2561 ยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัทแบง่ตำมภำคตำ่งๆ ได้ดงันี ้ 

ภาค / เขต 
ปี 2560 ปี 2561 

9 เดือนแรก 
ปี 2562 

สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) 
เขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล  34.78  33.40 33.00 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ  16.60  17.24 17.82 
ภำคกลำง (ยกเว้นเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล)  14.01  15.07 16.24 
ภำคตะวนัออก  14.11  13.05 12.74 
ภำคตะวนัตก  5.18  5.09 5.57 
ภำคเหนือ  9.91  8.75 7.92 
ภำคใต้  5.41 7.40 6.71 

รวม  100.00 100.00 100.00 
              หมำยเหต ุ:  ค ำนวณจำกร้อยละของยอดกำรให้สินเช่ือเชำ่ซือ้ของบริษัท  

 

ลกูค้ำของบริษัทกระจำยอยู่ทั่วประเทศ  โดยในปี 2561มีสดัส่วนอยู่ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล คิดเป็น    
ร้อยละ 33.40 ของยอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัท และในจงัหวดัอื่นๆของประเทศ คิดเป็นร้อยละ 66.60 ของยอดกำรให้
สนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัท และช่วงเก้ำเดือนแรกของปี 2562 มีสดัสว่นอยู่ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล คิดเป็นร้อยละ 
33.00 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัท และในจงัหวดัอื่นๆของประเทศ คิดเป็นร้อยละ 67.00 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำ
ซือ้ของบริษัท  โดยแตล่ะสำขำมีเจ้ำหน้ำที่ประจ ำกำรคอยให้ค ำแนะน ำสินค้ำและบริกำรแก่ลกูค้ำในพืน้ที่กำรตลำดช่วยท ำให้
สำมำรถเข้ำถึงกลุม่ลกูค้ำในจังหวดันัน้ๆ และในจงัหวดัใกล้เคียงได้ง่ำยขึน้ เพื่อเป็นกำรขยำยกลุม่ลกูค้ำให้กว้ำงขึน้ บริษัทมี
นโยบำยในกำรขยำยเขตกำรตลำด โดยเน้นพืน้ที่ที่มีศกัยภำพทำงกำรตลำดและมีควำมเหมำะสมกบันโยบำยด้ำนกำรตลำด
ของบริษัท เพื่อเพิ่มโอกำสในกำรเข้ำถึงกลุม่ลกูค้ำให้มำกขึน้ 

ส ำหรับกลุม่ลกูค้ำของบริษัทย่อย สว่นใหญ่เป็นผู้ประกอบกำรที่ตัง้อยู่ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล โดยในปี 
2560 – 2561 และเก้ำเดือนแรกของแรกปี 2562 คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 50.19 ร้อยละ 57.98 และร้อยละ 50.98 ของยอดกำร
ให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ทัง้หมดของบริษัทยอ่ย และในจงัหวดัอื่นๆ ทัว่ประเทศ ปี 2560 – 2561 และเก้ำเดือนแรกของแรกปี 2562 คิด
เป็นสดัสว่นร้อยละ 49.81 ร้อยละ 42.02 และร้อยละ 49.02 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ทัง้หมดของบริษัทยอ่ย 

 ในปี 2560 และ 2561 และงวดเก้ำเดือนปี 2562 บริษัทย่อยมียอดกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้ ซึ่งสำมำรถแบ่งตำม
อตุสำหกรรมตำ่งๆ ได้ดงันี ้
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ประเภทของอุตสาหกรรม 
ปี 2560 

ปี 2561 9 เดือนแรก 
ปี 2562 

สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) 
อตุสำหกรรมก่อสร้ำง 26.99  23.59  18.76 
อตุสำหกรรมบริกำร 13.75  18.16  16.40 
อตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 12.21  16.04  14.65 
อตุสำหกรรมยำนยนต์ 7.96  8.19  7.72 
อตุสำหกรรมบรรจภุณัฑ์ 6.53  6.08  7.05 
อตุสำหกรรมกำรพิมพ์และสิง่พมิพ์ 5.12  6.28  3.59 
อตุสำหกรรมขนสง่ 2.94  4.29  10.02 
อตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ 4.53  3.85  3.93 
อตุสำหกรรมเกษตร 4.15  2.61  1.02 
อื่นๆ 15.82 10.91 16.86 

รวม 100.00 100.00 100.00 
หมำยเหต ุ: ค ำนวณจำกร้อยละของยอดกำรให้สินเช่ือเชำ่ซือ้ของบริษัทยอ่ย 

  
บริษัทย่อยให้สินเช่ือแก่ลกูค้ำส่วนใหญ่ในอตุสำหกรรมก่อสร้ำง อตุสำหกรรมบริกำรและอุตสำหกรรมเคร่ืองมือและ

เคร่ืองจกัรทัง้นี ้บริษัทยอ่ยมีนโยบำยในกำรขยำยกำรให้บริกำรแก่กลุม่ลกูค้ำที่มีศกัยภำพในกำรด ำเนินงำน รวมทัง้กำรขยำย
กำรให้บริกำรไปยงักลุม่ลกูค้ำในอตุสำหกรรมอื่นๆ ที่มีโอกำสในกำรเติบโตมำกขึน้ 
 
ธุรกิจลีสซิ่ง 

กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยส ำหรับธุรกิจสนิเช่ือลีสซิ่ง ได้แก่ นิติบคุคลที่ต้องกำรเช่ำทรัพย์สินเพื่อใช้ประโยชน์ในกำรประกอบ
ธุรกิจ โดยเน้นเฉพำะกลุม่บริษัทที่อยู่ในอุตสำหกรรมที่มีโอกำสในกำรเติบโตทำงธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง โดยบริษัทผู้ขอสินเช่ือลี
สซิ่งจะต้องเป็นบริษัทท่ีมีผลประกอบกำรดี มีฐำนะกำรเงินมัน่คง มีควำมสำมำรถในกำรผ่อนช ำระหนีไ้ด้ตำมก ำหนด นอกจำก
พิจำรณำเลอืกลกูค้ำที่มีคณุสมบตัิเหมำะสมแล้ว บริษัทยอ่ยยงัค ำนงึถึงประเภททรัพย์สนิท่ีลกูค้ำประสงค์จะขอเช่ำ โดยจะต้อง
เป็นเคร่ืองจกัรหรืออปุกรณ์ที่ไมม่ีกำรเปลีย่นแปลงทำงเทคโนโลยีอยำ่งรวดเร็ว มีควำมคงทน มีอำยกุำรใช้งำนนำน และมีสภำพ
คลอ่งสงู เนื่องจำกจะช่วยลดควำมเสีย่งให้บริษัทยอ่ย ในแง่ที่วำ่บริษัทยอ่ยสำมำรถน ำเคร่ืองจกัรเหลำ่นัน้มำขำยหรือให้สินเช่ือ
กบัลกูค้ำรำยอื่นตอ่ได้ หำกสญัญำลสีซิ่งกบัลกูค้ำรำยเดิมสิน้สดุลงไมว่ำ่จะด้วยเหตผุลใดก็ตำม  

นอกจำกนี ้กำรเสนอบริกำรท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภำพของบริษัทยอ่ย ช่วยท ำให้ลกูค้ำที่เคยใช้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งกบั
บริษัทย่อยเกิดควำมประทบัใจในบริกำร จึงมีควำมเป็นได้ที่ลกูค้ำเก่ำจะกลบัมำขอใช้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งอีกครัง้เมื่อมีควำม
ต้องกำร และในบำงครัง้ลกูค้ำเก่ำยงัช่วยแนะน ำลกูค้ำรำยใหมไ่ด้อีกด้วย  

ส ำหรับกลุม่ลกูค้ำของบริษัทย่อย สว่นใหญ่เป็นผู้ประกอบกำรที่ตัง้อยู่ในเขตกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล โดยในปี 
2560 – 2561 และเก้ำเดือนแรกของแรกปี 2562 คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 57.54 ร้อยละ 83.04 และร้อยละ 62.12 ของยอดกำร
ให้สนิเช่ือลสีซิ่งทัง้หมด และในจงัหวดัอื่นๆ ทัว่ประเทศ ปี 2560 – 2561 และเก้ำเดือนแรกของแรกปี 2562 คิดเป็นสดัสว่นร้อย
ละ 42.46 ร้อยละ 16.96 และร้อยละ 37.88 ของยอดกำรให้สนิเช่ือลสีซิ่งทัง้หมด 



 บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน)                                                     สว่นที่ 1.1  กำรประกอบธุรกิจ 
 

สว่นที่ 1.1 ข้อ 2หน้ำที่ 13 

ในปี 2560 และ 2561 และงวดเก้ำเดือนปี 2562 บริษัทยอ่ยมีกลุม่ลกูค้ำที่อยูใ่นอตุสำหกรรมตำ่งๆ ซึง่มีรำยละเอยีด
ดงันี ้

ประเภทของอุตสาหกรรม 
ปี 2560 ปี 2561 

9 เดือนแรก 
ปี 2562 

สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) 
อตุสำหกรรมบริกำร 20.83 14.47 12.53 
อตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 8.98 13.30 16.70 
อตุสำหกรรมก่อสร้ำง 7.40 8.77 9.86 
อตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ 8.63 8.46 9.13 
อตุสำหกรรมบรรจภุณัฑ์ 13.14 8.42 1.56 
อตุสำหกรรมกำรพิมพ์และสิง่พมิพ์ 13.40 5.76 1.41 
อตุสำหกรรมยำนยนต์ 9.80 5.79 14.66 
อตุสำหกรรมเคมีภณัฑ์และพลำสติก - 2.44 2.69 
อตุสำหกรรมกำรขนสง่ 7.06 2.13 3.37 
อื่นๆ 10.76 30.46 28.09 

รวม 100.00 100.00 100.00 
          หมำยเหต ุ: ค ำนวณจำกร้อยละของยอดกำรให้สินเช่ือลีสซิ่งของบริษัทยอ่ย 

 กลุม่ลกูค้ำของบริษัทย่อยมีกำรกระจำยตวัตำมอุตสำหกรรมต่ำงๆ โดยบริษัทย่อยจะเน้นให้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งแก่
กลุม่อตุสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดย่อมที่มีศกัยภำพในกำรเติบโต และกำรท ำก ำไร โดยในปี 2561 กลุม่ลกูค้ำของบริษัท
ยอ่ยสว่นใหญ่อยูใ่นอตุสำหกรรมบริกำร อตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร และอตุสำหกรรมก่อสร้ำง เป็นต้น และส ำหรับ 9 
เดือนแรกของปี 2562 กลุม่ลกูค้ำของบริษัทย่อยสว่นใหญ่อยู่ในอตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร อตุสำหกรรมยำนยนต์ 
และอตุสำหกรรมบริกำร เป็นต้น 
 
ธุรกิจแฟคตอร่ิง  

บริษัทยอ่ยเน้นให้บริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงแก่กลุม่ลกูค้ำที่เป็นผู้ประกอบกำรในอตุสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดยอ่มที่
มีศกัยภำพในกำรเตบิโต มีผลประกอบกำรดี มีฐำนะกำรเงินท่ีมคีวำมมัน่คง มีควำมสำมำรถในกำรผอ่นช ำระหนีไ้ด้ตำมก ำหนด 
มีเครดิตทำงกำรค้ำที่น่ำเช่ือถือ และอยู่ในอตุสำหกรรมที่มีแนวโน้มที่ดี โดยผู้ประกอบกำรเหลำ่นีต้้องกำรใช้บริกำรแฟคตอร่ิง 
เพื่อให้เกิดควำมคลอ่งตวัทำงกำรเงินและกำรด ำเนินธุรกิจมำกขึน้  

ในปี 2560 และปี 2561 และงวดเก้ำเดือนปี 2562 บริษัทย่อยมีกลุ่มลูกค้ำสินเช่ือแฟคตอร่ิงแยกตำมประเภท
อตุสำหกรรมตำ่งๆ ได้ดงันี ้ 

ประเภทอุตสาหกรรม 
ปี 2560 ปี 2561 

9 เดือนแรก 
ปี 2562 

สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) 
อตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ 15.94 21.30 13.21 
อตุสำหกรรมบริกำร 12.40 8.89 0.42 



 บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน)                                                     สว่นที่ 1.1  กำรประกอบธุรกิจ 
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ประเภทอุตสาหกรรม 
ปี 2560 ปี 2561 

9 เดือนแรก 
ปี 2562 

สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ) 
อตุสำหกรรมบรรจภุณัฑ์ 6.20 5.01 4.95 
อตุสำหกรรมเคมีภณัฑ์และพลำสติก 9.45 4.72 3.29 
อตุสำหกรรมยำนยนต์ 12.90   3.49  4.31 
อตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร 6.33   3.46  6.63 
อตุสำหกรรมกำรขนสง่ 3.22   2.06  2.57 
อื่นๆ  33.56   51.07  64.62 

รวม 100.00 100.00 100.00 
         หมำยเหต ุ: ค ำนวณจำกร้อยละของยอดกำรให้สินเช่ือแฟคตอร่ิง 

  
 ในปี 2561 กลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยของบริษัทย่อยส่วนใหญ่อยู่ในอุตสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ อุตสำหกรรมบริกำร 
อตุสำหกรรมบรรจภุณัฑ์ และอตุสำหกรรมเคมีภณัฑ์และพลำสติก เป็นต้น และส ำหรับงวด 9 เดือนแรกของปี 2562 กลุม่ลกูค้ำ
ของบริษัทยอ่ยสว่นใหญ่อยูใ่นอตุสำหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ อตุสำหกรรมเคร่ืองมือและเคร่ืองจกัร และอตุสำหกรรมบรรจุภณัฑ์ 
เป็นต้น ทัง้นี ้บริษัทยอ่ยมีนโยบำยในกำรขยำยกำรให้บริกำรไปยงักลุม่ลกูค้ำที่บริษัทยอ่ยเห็นวำ่มีควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร 
มีควำมฐำนะทำงกำรเงินท่ีดี และโอกำสในกำรเติบโตทำงธุรกิจ 
 
ธุรกิจนายหน้าประกันภยั 

กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยของธุรกิจนำยหน้ำประกนัภยัของบริษัทยอ่ย ประกอบด้วยกลุม่ลกูค้ำเดิมที่เป็นลกูค้ำสนิเช่ือเช่ำซือ้
และสนิเช่ือลสิซิ่งของกลุม่บริษัท และลกูค้ำทัว่ไป ซึง่ปัจจบุนักลุม่ลกูค้ำสว่นใหญ่คือลกูค้ำสนิเช่ือเชำ่ซือ้และลสิซิ่ง โดยมีสดัสว่น
รำยได้มำกกวำ่ร้อยละ 90 ของรำยได้ประกนัภยั 

 

2.2.1.4 ช่องทางการจ าหน่าย 

ช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยสำมำรถแยกตำมประเภทธุรกิจ  ดงันี ้

ธุรกิจเช่าซือ้ของบริษัท 

บริษัทให้บริกำรเช่ำซือ้รถยนต์  ซึง่สำมำรถแบง่ตำมลกัษณะกำรซือ้ขำยรถยนต์ได้เป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ 

1) กำรให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์ผำ่นผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์  

ผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ซึง่เป็นคูค้่ำที่เป็นพนัธมิตรทำงธุรกิจของบริษัท (Dealer หรือ Sub-Dealer) จะเป็นผู้แนะน ำ
ลกูค้ำที่มีควำมต้องกำรใช้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้แก่บริษัท ในปัจจุบนั บริษัทมีกำรท ำธุรกิจร่วมกับผู้จัดจ ำหน่ำยรถยนต์ที่เป็น
พนัธมิตรทำงธุรกิจซึง่เป็นผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ใหมแ่ละรถยนต์ใช้แล้ว ทัง้นี ้เนื่องจำกบริษัทด ำเนินธุรกิจเช่ำซือ้มำนำนร่วม 30 
ปี โดยให้บริกำรที่สะดวกรวดเร็ว มีนโยบำยเสริมสร้ำงประโยชน์แก่คู่ค้ำทกุรำย มุ่งเน้นกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัคู่ค้ำหรือ
พนัธมิตรตำ่ง ๆ ท ำให้ที่ผำ่นมำผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์แนะน ำลกูค้ำเช่ำซือ้ให้กบับริษัทอยำ่งสม ่ำเสมอ  
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ในปี 2561 และงวดเก้ำเดือนปี 2562 บริษัทมีสดัสว่นกำรให้สินเช่ือเช่ำซือ้เกือบทัง้หมดผ่ำนทำงผู้จดัจ ำหน่ำย
รถยนต์ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ทัง้หมดของบริษัท บริษัทไม่มีกำรพึ่งพำตวัแทนจ ำหน่ำยรถยนต์รำยหนึ่งรำยใดเป็นพิเศษ 
ทัง้นี ้บริษัทมีสดัสว่นกำรให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์ผ่ำนผู้จดัจ ำหน่ำยรถยนต์ 10 รำยแรก รวมกนัเป็น ร้อยละ 23.29 และ
ร้อยละ 25.77 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ทัง้หมดของบริษัทโดยไมม่ีตวัแทนจ ำหนำ่ยรถยนต์รำยใดที่มีสดัสว่นเกินกวำ่ร้อยละ 
5 ของยอดกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ทัง้หมด  

2) กำรให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์โดยกำรติดตอ่โดยตรงของบริษัท 

ลกูค้ำจะติดต่อกับบริษัทเพื่อขอใช้สินเช่ือเช่ำซือ้ซึ่งเป็นลกูค้ำที่เคยใช้บริกำรสินเช่ือของบริษัทแล้วเกิดควำม
ประทบัใจในกำรให้บริกำร จึงต้องกำรที่จะใช้บริกำรของบริษัทอีกครัง้ รวมถึงลกูค้ำของบริษัทได้แนะน ำลกูค้ำใหม่ที่มีควำม
ต้องกำรใช้สนิเช่ือเช่ำซือ้ให้มำใช้บริกำรของบริษัทอีกด้วย  
 
ธุรกิจลีสซิ่งและเช่าซือ้ของบริษัทย่อย 

บริษัทยอ่ยมีช่องทำงกำรให้สนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้ 2 ลกัษณะ ได้แก่  

1) กำรให้บริกำรสนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้ผำ่นผู้จดัจ ำหนำ่ยสนิค้ำ 

จำกกำรที่บริษัทย่อยมีบริกำรที่สะดวก รวดเร็ว และควำมสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้จดัจ ำหน่ำยสินค้ำมำนำน ท ำให้ผู้จัด
จ ำหนำ่ยสนิค้ำแนะน ำลกูค้ำที่ต้องกำรท ำสญัญำลสีซิ่งและเชำ่ซือ้ให้กบับริษัทยอ่ย โดยบริษัทยอ่ยท ำธุรกิจร่วมกบัผู้จดัจ ำหนำ่ย
สนิค้ำโดยมีนโยบำยในกำรเลอืกท ำธุรกิจกบัผู้จดัจ ำหนำ่ยสนิค้ำที่มีฐำนะกำรเงินที่มัน่คง มีควำมช ำนำญและประสบกำรณ์ใน
ธุรกิจ และมีควำมนำ่เช่ือถือ  

 
2) กำรให้บริกำรสนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้โดยกำรติดตอ่โดยตรงของบริษัทยอ่ย 

กำรให้สนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้โดยกำรติดตอ่โดยตรงของบริษัทยอ่ย แบง่ออกเป็น 3 วิธี ได้แก่  

(1) ลกูค้ำที่เคยใช้บริกำรสนิเช่ือลสีซิ่งและสนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัทยอ่ยมำก่อน เมื่อลกูค้ำดงักลำ่วมีควำมต้องกำร
ใช้สนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้อีกครัง้ จึงกลบัมำใช้บริกำรของบริษัทยอ่ยอีกครัง้ 

(2) ลกูค้ำเดิมแนะน ำลกูค้ำใหมท่ี่มีควำมต้องกำรใช้สนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้ให้มำใช้บริกำรสนิเช่ือของบริษัทยอ่ย 

(3) วิธีอื่นๆ เช่น เจ้ำหน้ำที่กำรตลำดสินเช่ือของบริษัทย่อยเป็นผู้ ติดต่อลูกค้ำใหม่ โดยจะเน้นกลุ่มลูกค้ำใน
อตุสำหกรรมที่มีโอกำสในกำรเตบิโตทำงธุรกิจ โดยกำรออกไปพบลกูค้ำ กำรสง่จดหมำยแจ้งทำงไปรษณีย์และผำ่นทำงเว็บไซต์ 
(E-Commerce) เพื่อแจ้งข้อมลูข่ำวสำรเก่ียวกบับริกำรต่ำงๆ ของบริษัทย่อย สถำบนักำรเงินแนะน ำลกูค้ำให้บริษัทย่อย และ
บริษัทลสีซิ่งอื่นๆ แนะน ำลกูค้ำให้บริษัทยอ่ย เป็นต้น  
 
ธุรกิจแฟคตอร่ิง 

ช่องทำงกำรจ ำหนำ่ยของธุรกิจแฟคตอร่ิงของบริษัทยอ่ยจะผำ่นเจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดทัง้หมด โดยเจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือ
กำรตลำดด้ำนธุรกิจแฟคตอร่ิงของบริษัทยอ่ยเป็นผู้ที่มีควำมรู้และมีประสบกำรณ์ในธุรกิจแฟคตอร่ิงเป็นอย่ำงดี จึงสำมำรถท ำ
หน้ำที่ให้ค ำแนะน ำบริกำรแก่กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำย ที่ผ่ำนมำเจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดของบริษัทย่อยมุ่งเน้นเสนอบริกำรแก่
กลุ่มลูกค้ำที่อยู่ในอุตสำหกรรมที่มีโอกำสเติบโตในอนำคตและมีฐำนะทำงกำรเงินที่มั่นคง โดยเน้นในกลุ่มลูกค้ำที่เ ป็น
อตุสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดยอ่มในประเทศไทยเป็นหลกั นอกจำกนี ้เจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดสำมำรถหำข้อมลูลกูค้ำ
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ใหม่ได้จำกระบบฐำนข้อมลูภำยในที่บริษัทและบริษัทย่อยเก็บรวบรวมไว้ตลอดระยะเวลำในกำรด ำเนินธุรกิจ ทัง้นี ้รำยช่ือ
ลกูค้ำที่เคยใช้บริกำรสนิเช่ือประเภทอื่นๆ ของบริษัทและบริษัทยอ่ยที่มีฐำนะกำรเงินมัน่คง และมีประวตัิกำรช ำระเงินท่ีดีมำโดย
ตลอดก็เป็นข้อมลูเสริมให้กบัเจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดได้ และกำรที่บริษัทเป็นสมำชิกของสมำคมแฟคตอร่ิงระหว่ำงประเทศ 
(Factors Chain International หรือ FCI) จะช่วยเพิ่มช่องทำงในกำรให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงระหว่ำงประเทศกบับริษัทย่อย
ได้อีกทำงหนึง่ 

ธุรกิจนายหน้าประกันภยั 

ช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยของธุรกิจนำยหน้ำประกนัภยัจะผ่ำนเจ้ำหน้ำที่กำรตลำดของบริษัทย่อย โดยจะเป็นกำรเสนอ
ขำยประกนัภยัควบคู่กบักำรเสนอสินเช่ือเช่ำซือ้และลิสซิ่งของกลุม่บริษัท นอกจำกนัน้ บริษัทย่อยยงัมีเจ้ำหน้ำที่กำรตลำดใน
กำรหำลกูค้ำใหมแ่ละเสนอขำยบริกำรแก่ลกูค้ำทัว่ไป 

 
2.2.2 ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

ภำวะอตุสำหกรรมแยกตำมประเภทธุรกิจ  ดงันี ้

ธุรกิจเช่าซือ้ 

โดยทัว่ไปธุรกิจกำรให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์จะเปลีย่นแปลงไปในทิศทำงเดียวกันกบัภำวะอตุสำหกรรมยำนยนต์ 
โดยในปี 2561 ยอดจ ำหน่ำยรถยนต์ใหม่ในประเทศ มีจ ำนวน 1,041,739 คนั เพิ่มขึน้จำกปี 2560 ที่มีจ ำนวน 871,650 คนั 
หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 19.51 โดยปัจจยัส ำคญัมำจำกกำรเติบโตของเศรษฐกิจ กำรเร่งท ำกำรตลำดของผู้ผลิตรถยนต์ รวมทัง้กำร
เปิดตวัรถรุ่นใหม ่สง่ผลให้ตลำดรถยนต์ในประเทศเติบโตตอ่เนื่องจำกปี 2560 

ส ำหรับเก้ำเดือนแรกของปี 2562 ยอดจ ำหนำ่ยรถยนต์ใหมใ่นประเทศมีจ ำนวน 761,847 คนั เพิ่มขึน้จำกเก้ำเดือนแรก
ของปี 2561 ที่มีจ ำนวน 746,584 คนั หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 2.04 โดยปัจจัยส ำคญัมำจำกมำตรกำรกระตุ้นเศรษฐกิจและกำร
ลงทนุภำยในประเทศ    

ยอดจ าหน่ายรถยนต์ภายในประเทศ ตัง้แต่ปี 2542 – กันยายน 2562 

 



 บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน)                                                     สว่นที่ 1.1  กำรประกอบธุรกิจ 
 

สว่นที่ 1.1 ข้อ 2หน้ำที่ 17 

ยอดจ ำหนำ่ยรถยนต์ภำยในประเทศแบง่ตำมประเภทรถยนต์ในปี 2561 สว่นใหญ่เป็นรถยนต์เพื่อกำรพำณิชย์ประเภท
กระบะ 1 ตนัมีจ ำนวน 511,669 คนั เพิ่มขึน้จำกปี 2560 ที่มีจ ำนวน 424,282 คนั หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 20.60 รองลงมำเป็น
รถยนต์นัง่ส่วนบุคคลมีจ ำนวน 399,657 คนั เพิ่มขึน้จำกปี 2560 ที่มีจ ำนวน 346,250 คนั หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 15.42และ
รถยนต์เพื่อกำรพำณิชย์ไม่รวมกระบะ 1 ตนั มีจ ำนวน103,413คนั เพิ่มขึน้จำกปี 2560 ที่มีจ ำนวน 101,118 คนั หรือเพิ่มขึน้
ร้อยละ 2.27 

ยอดจ ำหนำ่ยรถยนต์ภำยในประเทศแบง่ตำมประเภทรถยนต์ส ำหรับ 9 เดือนแรกของปี 2562 สว่นใหญ่เป็นรถยนต์เพื่อ
กำรพำณิชย์ประเภทกระบะ 1 ตนัมีจ ำนวน 369,700 คนั รองลงมำเป็นรถยนต์นัง่ส่วนบคุคลมีจ ำนวน 305,647 คนั และ
รถยนต์เพื่อกำรพำณิชย์ไมร่วมกระบะ 1 ตนั มีจ ำนวน 86,500 คนั  

 
ยอดขำยรถยนต์ประเภทตำ่ง ๆ ส ำหรับปี 2559 – กนัยำยน 2562 สำมำรถแบง่ได้ดงันี ้
 

ยอดขายรถยนต์ประเภทต่าง ๆ 
2559 2560 2561 

9 เดือนแรก 
ปี 2562 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
รถยนต์เพ่ือกำรพำณิชย์ประเภท
กระบะ 1 ตนั 394,127 51.27 424,282 48.68 511,669 49.12 

 
369,700 

 
48.53 

รถยนต์นัง่ส่วนบคุคล 279,827 36.40 346,250 39.72 399,657 38.36 305,647 40.12 
รถยนต์เพ่ือกำรพำณิชย์ไม่รวม
กระบะ 1 ตนั 94,834 12.33 101,118 11.60 130,413 12.52 86,500 11.35 
รวม 768,788 100.00 871,650 100.00 1,041,739 100.00 761,847 100.00 

ยอดจ าหน่ายรถยนต์ภายในประเทศแบ่งตามประเภทรถยนต์ตัง้แต่ปี 2542 – กันยายน 2562 
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ผู้ประกอบกำรท่ีให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้รถยนต์รำยส ำคญั ได้แก่ ธนำคำรธนชำต จ ำกดั (มหำชน) บริษัท รำชธำนีลิสซิ่ง 
จ ำกัด (มหำชน) ธนำคำรทิสโก้ จ ำกัด (มหำชน) ธนำคำรไทยพำณิชย์ จ ำกดั (มหำชน) บริษัท ลิสซิ่งกสิกรไทย จ ำกัด บริษัท 
อยธุยำ ออโต้ลสี จ ำกดั ธนำคำร เกียรตินำคิน จ ำกดั (มหำชน) บริษัท โตโยต้ำ ลสีซิ่ง (ประเทศไทย) จ ำกดั และบริษัท ตรีเพชร
อีซูซุลสีซิ่ง จ ำกดั เป็นต้น 

 
ธุรกิจลีสซิ่ง 

ธุรกิจลสีซิ่ง/ ธุรกิจเช่ำซือ้เคร่ืองจกัรและยำนพำหนะเป็นธุรกิจมีลกัษณะกำรขยำยตวัตำมสภำพเศรษฐกิจ กลำ่วคือเมื่อ
สภำพเศรษฐกิจดีมีกำรขยำยตวั ยอดสนิเช่ือประเภทนีก็้จะขยำยตวัเช่นไปในแนวทำงเดียวกนัเพื่อรองรับกำรลงทนุขยำยธุรกิจ  

ส ำหรับในปี 2561 สภำพเศรษฐกิจอุตสำหกรรมขยำยตวัเพิ่มขึน้จำกปีก่อน โดยดชันีผลผลิตอุตสำหกรรมขยำยตัว     
ร้อยละ 3.65 และส ำหรับเก้ำเดือนแรกของปี 2562 ดชันีผลผลิตอตุสำหกรรมหดตวัร้อยละ 2.60 โดยปัจจยัส ำคญัสว่นหนึ่งมำ
จำกภำวะเศรษฐกิจที่ชะลอตวั อย่ำงไรก็ตำมกำรแข่งขนัในธุรกิจลีสซิ่ง/ ธุรกิจเช่ำซือ้เคร่ืองจักรและยำนพำหนะยงัคงมีกำร
แขง่ขนัท่ีรุนแรง โดยบริษัทยอ่ยจะเน้นกลยทุธ์กำรให้บริกำรท่ีแตกต่ำง โดยกำรให้บริกำรที่มีคณุภำพ รวดเร็ว และยืดหยุ่น เพื่อ
สร้ำงควำมแตกตำ่งส ำหรับกลุม่ลกูค้ำในตลำดเฉพำะ (Niche Segments) 

บริษัทท่ีให้บริกำรสนิเช่ือเช่ำซือ้และลสีซิ่ง ได้แก่ บริษัท เคทีบี ลสีซิ่ง จ ำกดั บริษัท เอสเอ็มเอฟแอล ลีสซิ่ง (ประเทศไทย) 
จ ำกดั บริษัท ไทยโอริกซ์ ลสีซิ่ง จ ำกดับริษัท แฟคเตอรี แอนด์ อีควิปเมนท์ กสกิรไทย จ ำกดั และบริษัท บำงกอก มิตซูบิชิ ยเูอฟ
เจ ลสิ จ ำกดั เป็นต้น 

 
ธุรกิจแฟคตอร่ิง 

ธุรกิจบริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงเป็นบริกำรสนิเช่ือประเภทหนึง่ ซึง่ลกัษณะของบริกำรมีสว่นช่วยอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่
ผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดย่อมที่ไม่มีหลกัทรัพย์ค ำ้ประกันกำรกู้ ยืมเงินจำกสถำบนักำรเงิน ให้
สำมำรถเบิกเงินสดลว่งหน้ำจำกค่ำขำยสินค้ำและบริกำรจำกผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงได้ ดงันัน้ เมื่อเศรษฐกิจเร่ิมฟืน้ตวั
บรรดำผู้ประกอบกำรอตุสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดยอ่มจึงเร่ิมใช้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงมำกขึน้ ธุรกิจนีจ้ึงเร่ิมเป็นที่รู้จกั
และได้รับกำรยอมรับอย่ำงแพร่หลำย เนื่องจำกมีบทบำทส ำคัญในกำรแก้ปัญหำกำรขำดแคลนเงินทุนระยะสัน้ของ
ผู้ประกอบกำรได้ ทัง้นี ้ผู้ให้บริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงจะรับโอนสทิธิเรียกร้องจำกลกูหนีก้ำรค้ำจำกผู้ ประกอบกำรและช ำระเงินคำ่
สนิค้ำและบริกำรลว่งหน้ำให้กบัผู้ประกอบกำร จึงต้องมีกำรซือ้ขำยสนิค้ำและบริกำรและมีลกูหนีก้ำรค้ำเกิดขึน้ ต่ำงจำกกำรให้
สนิเช่ือเบิกเกินบญัชีที่สถำบนักำรเงินท่ีให้สนิเช่ือไมส่ำมำรถควบคมุกำรใช้เงินของผู้ประกอบกำรได้ ควำมเสี่ยงของผู้ ให้บริกำร
สินเช่ือแฟคตอร่ิงจึงต ่ำกว่ำจำกกำรที่ผู้ ให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงได้รับโอนหนีส้ินทำงกำรค้ำจำกผู้ขำยสินค้ำและบริกำรเป็น
หลกัประกนั 

เศรษฐกิจไทยในปี 2561 ขยำยตวัร้อยละ 4.1 เร่งขึน้จำกกำรขยำยตวัร้อยละ 4.0 ในปี 2560 และเป็นกำรขยำยตวัสงูสดุ
ในรอบ 6 ปี โดยมลูคำ่กำรสง่ออกเพิ่มขึน้ร้อยละ 7.7 กำรบริโภคภำคเอกชน และกำรลงทนุรวมขยำยตวัร้อยละ 4.6 และร้อยละ 
3.8 ตำมล ำดบั สง่ผลให้ธุรกิจแฟคตอร่ิงขยำยตวัจำกปี 2560 ตำมกำรขยำยตวัของเศรษฐกิจ 

ส ำหรับแนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2562 คำดว่ำจะขยำยตวัร้อยละ 3.5 - 4.5 โดยมีแรงสนบัสนนุส ำคญัได้แก่กำรใช้จ่ำย
ภำคครัวเรือนที่ยงัมีแนวโน้มขยำยตวัในเกณฑ์ดีและสนบัสนนุกำรขยำยตวัทำงเศรษฐกิจอย่ำงต่อเนื่อง กำรปรับตวัดีขึน้ของ
กำรลงทนุภำคเอกชนตำมกำรเพิ่มขึน้ของอตัรำกำรใช้ก ำลงักำรผลติ และกำรเพิ่มขึน้ของมลูคำ่กำรขอรับกำรสง่เสริมกำรลงทนุ 
และกำรเร่งตวัขึน้ของกำรลงทนุภำครัฐ ตำมควำมคืบหน้ำของโครงกำรลงทนุโครงสร้ำงพืน้ฐำนท่ีส ำคญั ๆ เป็นต้น 
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ผู้ประกอบกำรในธุรกิจแฟคตอร่ิง ได้แก่ บริษัท แฟคตอร่ิง กสิกรไทยจ ำกัด ธนำคำรพฒันำวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อมแห่งประเทศ บริษัท ไอเอฟเอสแคปปิตอล (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) และบริษัท ไอร่ ำ แฟคตอร่ิง จ ำกัด 
(มหำชน) เป็นต้น 
 

2.3. การจัดหาผลิตภณัฑ์หรือบริการ   

2.3.1. แหล่งที่มาของเงนิทุน 

แหลง่ที่มำของเงินทนุของบริษัทและบริษัทยอ่ยสำมำรถสรุปได้ดงันี ้
1. เงินที่ได้รับจำกกำรช ำระค่ำงวดของลูกค้ำ ซึ่งเมื่อหักค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนแล้ว บริษัทและบริษัทย่อย

สำมำรถน ำเงินในสว่นนีไ้ปใช้เป็นแหลง่เงินทนุได้ 
2. เงินกู้ยืมระยะสัน้และระยะยำวจำกธนำคำรพำณิชย์และสถำบนักำรเงินทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ  
3. ตลำดตรำสำรหนี ้
4. สว่นของผู้ ถือหุ้น ซึง่ประกอบด้วยทนุจดทะเบียนและเรียกช ำระแล้ว และก ำไรสะสม 

แหลง่ที่มำของเงินทนุเฉพำะในสว่นเงินกู้ยืมจำกสถำบนักำรเงิน กิจกำรท่ีเก่ียวข้องกนั ตลำดตรำสำรหนี ้และสว่นของผู้ ถือหุ้น 

แหล่งที่มาของเงนิทุน 
31 ธันวาคม 2560 31 ธันวาคม 2561 30 กันยายน 2562 

 ล้านบาท  ร้อยละ  ล้านบาท ร้อยละ  ล้านบาท ร้อยละ 
เงนิกู้ยืม 28,316.14 85.43 30,224.08 85.51 33,977.82 86.76 
เงินเบกิเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้จำกธนำคำร 5,038.00 15.20 4,480.14 12.68 2,550.00 6.51 

- เงินกู้ ยืมจำกธนำคำรท่ีเก่ียวข้องกนั - - 45.14 0.13 - - 
- เงินกู้ ยืมจำกธนำคำรอ่ืน 5,038.00 15.20 4,435.00 12.55 2,550.00 6.51 

เงินกู้ ยืมระยะยำวจำกกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกนัท่ีถงึก ำหนดช ำระ
ภำยใน 1 ปี 

800.00 2.41 2,000.00 5.66 - - 

เงินกู้ ยืมระยะยำวจำกธนำคำรท่ีถงึก ำหนดช ำระภำยใน 1 ปี 2,450.00 7.39 1,400.00 3.96 3,498.99 8.93 
หุ้นกู้ชนิดไม่มีประกนัท่ีถงึก ำหนดช ำระภำยใน 1 ปี 1,339.83 4.04 1,584.87 4.48 2,559.22 6.54 

หุ้นกู้ชนิดไม่มีประกนัระยะสัน้อ่ืน 7,549.72 22.79 8,734.78 24.71 13,044.40 33.31 
เงินกู้ ยืมระยะยำวจำกกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกนั-สทุธิจำกส่วนท่ีถงึ
ก ำหนดช ำระภำยใน 1 ปี 

2,000.00 6.03 1,800.00 5.09 4,300.00 10.98 

เงินกู้ ยืมระยะยำวจำกธนำคำร-สทุธิจำกส่วนท่ีถงึก ำหนดช ำระ
ภำยใน 1 ปี 

5,495.94 16.58 6,166.94 17.45 3,967.99 10.13 

หุ้นกู้ชนิดไม่มีประกนั-สทุธิจำกส่วนท่ีถงึก ำหนดช ำระภำยใน 1 ปี 3,642.65 10.99 4,057.35 11.48 4,057.22 10.36 
ส่วนของผู้ถือหุ้น  4,830.91 14.57 5,120.9 14.49 5,183.20 13.24 
รวมแหล่งที่มาของเงนิทุน 33,147.05 100.00 35,344.98 100.00 39,161.02 100.00 

ที่มำ : งบกำรเงินรวมของบริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน) ตรวจสอบโดยผู้สอบบญัชี ส ำหรับปี 2560 และปี 2561 และสอบทำนโดย
ผู้สอบบญัชีส ำหรับเก้ำเดือนแรกปี 2562 

 -  เงินกู้ยืมระยะสัน้จำกกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั ไมร่วมดอกเบีย้ค้ำงจำ่ยของเงินกู้ยืมระยะสัน้จำกกิจกำรที่เก่ียวข้องกนั 
 -  เงินกู้ยืมระยะสัน้อ่ืน รวมถึง ตัว๋แลกเงินและตัว๋สญัญำใช้เงิน ซึง่แสดงด้วยรำคำตำมมลูคำ่หน้ำตัว๋ 
 -  หุ้นกู้ชนิดไมมี่ประกนั ในที่นี ้แสดงด้วยรำคำตำมมลูคำ่หน้ำตัว๋ 
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ทัง้นี ้บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบำยในกำรจดัหำแหลง่เงินทนุให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในกำรใช้เงินและระยะเวลำ
กำรใช้เงิน เพื่อให้บริษัทและบริษัทย่อยมีสภำพคลอ่งและมีอตัรำส่วนหนีส้ินต่อทนุที่เหมำะสมมีผลก ำไรสทุธิและกำรบริหำร
ควำมเสีย่งที่ดี 

 
2.3.2. การให้กู้ยมื 

บริษัทและบริษัทยอ่ยมีนโยบำยกำรให้กู้ยืมและขัน้ตอนกำรพิจำรณำสนิเช่ือตำมประเภทของธุรกิจ  ดงันี ้

ธุรกิจเช่าซือ้ของบริษัท 

1) นโยบำยกำรให้กู้ยืมของบริษัท 

บริษัทให้ควำมส ำคญัตอ่คณุภำพของลกูหนี ้โดยบริษัทค ำนึงถึงคณุสมบตัิของลกูหนี ้ควำมสำมำรถในกำรช ำระ
หนีข้องลกูหนี ้คณุสมบตัิของทรัพย์สนิท่ีใช้ในกำรเชำ่ซือ้ และผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ เพื่อป้องกนัปัญหำกำรเกิดหนีส้ญูจำกกำรให้
สนิเช่ือเช่ำซือ้ดงักลำ่ว  

บริษัทให้บริกำรสินเช่ือเช่ำซือ้แก่บุคคลธรรมดำและนิติบุคคลมีที่อยู่อำศัยเป็นหลกัแหล่งแน่นอน มีอำชีพและ
สถำนประกอบกำรที่มัน่คง มีรำยได้สม ่ำเสมอและเพียงพอที่จะช ำระค่ำงวดเช่ำซือ้ ทัง้นี ้บริษัทได้เสนอบริกำรทำงกำรเงินใน
รูปแบบท่ีหลำกหลำยตอ่ลกูค้ำ เพื่อให้มีกำรบริกำรท่ีครบวงจรมำกขึน้ นอกจำกนี ้กำรให้วงเงินสนิเช่ือเช่ำซือ้จะขึน้อยูก่บัประวตัิ 
สถำนะทำงกำรเงินของผู้ เช่ำซือ้ ประเภทของรถยนต์ สภำพของรถยนต์ และอำยกุำรใช้งำนของรถยนต์  ซึ่งโดยปกติแล้วบริษัท
จะให้วงเงินสินเช่ือเช่ำซือ้เฉลี่ยประมำณร้อยละ 75- 80 ของมลูค่ำทรัพย์สินที่ให้เช่ำซือ้ โดยคิดอตัรำดอกเบีย้เป็นแบบคงที่
อ้ำงอิงกบัอตัรำดอกเบีย้ของตลำดเป็นหลกั  
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2) สรุปขัน้ตอนกำรให้สนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัท 

1. ข้ันตอนการพิจารณาการให้สินเช่ือข้ันต้น
  (Credit Approval Preliminary Process )

ผูจ้  าหน่ายสินคา้
(Dealer)

ลูกคา้
(Customer)

แจง้ความจ านงผา่นผูจ้  าหน่าย
Request Finance  via Dealer

สินเช่ือการตลาด
(Marketing)

ตรวจสอบสินเช่ือทั้งลูกคา้
และผูค้  ้าประกนั (Credit Checking) 1. ตรวจสอบจากฐานข้อมูล BlackList  (Blacklist

Checking)
2. Credit Scoring
3. ตรวจสอบสินเช่ือผ่านบริษัท ข้อมูลเครดิต (Credit
Checking via Credit Bureau)

อนุมติัสินเช่ือ

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
(Inform for Reject Case)

ปฏิบติัการสินเช่ือ
(Credit Operation)

บริการประกนัภยั และทะเบียน
(Insurance/Registration Service)

ฝ่ายการเงิน (Finance Department)

แจง้การอนุมติัสินเช่ือ (Inform Credit Approval)

แจง้การอนุมติัสินเช่ือ
(Inform for Approval

Case)

ขอตรวจสอบและวิเคราะห์เครดิต
(Credit Checking & Credit Verification)

เครดิตผา่น (Passed
Credit Checking)

อนุมติั (Approval)

ตรวจสอบความถูกตอ้งของสญัญาและเอกสาร
(Check Detail Contract & Related Docutments)

ฝ่ายบริการลูกคา้
(Customer Service Department)

ฝ่ายบริหารลูกหน้ี
(Debt Management)

ฝ่ายกฏหมาย (Legal Department)

ประมูลทรัพยสิ์น ของลูกหน้ี
(Auction)

1. ฟ้องร้อง (Lawyer)
2. บังคับคดี (Legal Enforcement)
3. ยึดทรัพย์  (Seize Assets)

ช าระเงินครบ
(No Outstanding

Balance)

2.   ข้ันตอนการตรวจสอบคุณสมบัติ
และ คดัเลือกลูกคา้   (Customer
Qualification Checking   and  Selection)

3.   ข้ันตอนการอนุมัติ (Credit
Approval)

4.   ข้ันตอนปฏิบัติการสินเช่ือหลังการอนุมัติ
(Credit Operation after Approval)

5.   ข้ันตอนการบริการและควบคุมสินเช่ือ
(Customer Service & Credit Control)

6.   ข้ันตอนการประมูลขายทรัพย์สิน
(Auction Process)

ช าระเงิน
(Customer
Payment)

ช าระเงิน
(Cusotmer
Payment)

ขั้นตอนการพิจารณาการให้และควบคุมสินเช่ือเช่าซ้ือ ของบริษทั
(Credit Approval & Credit Control Process for Hire Purchase of the Company  )

ช าระเงิน
(Customer Payment)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
(Inform for Reject Case)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
(Inform for Reject Case)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี
สินเช่ือไม่ผา่นการอนุมติั
(Inform for Reject Case)

คา้งค่างวดเกิน 4 งวด (Overdue > 4 Installments)

คา้งค่างวดเกิน 6 งวด (Overdue > 6 Installments)

บริการทะเบียน(โอนกรรมสิทธ์ิ)
Registration (Transfer Ownership)

 แจง้ความจ านงขอสินเช่ือเช่าซ้ือ  (Hire Purchase Application)

ช าระเงิน (Customer Payment)

ยดึรถยนตท่ี์ให้เช่าซ้ือ
(Repossession )

ยดึทรัพยสิ์นของลูกหน้ี
(Seized Assets)

ประมูลรถยนตท่ี์ยดึคืนมาได้
(Auction)

ยดึได ้(Repossessed)

ยดึได ้(Repossessed)

จ่ายเงินช าระค่ารถยนต์
(Disbursement)
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ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้ตอนกำรพิจำรณำกำรให้สนิเช่ือขัน้ต้น 

ผู้ขอสนิเช่ือติดตอ่เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดของบริษัทหรือผ่ำนทำงผู้จดัจ ำหน่ำยรถยนต์เพื่อขอสินเช่ือเช่ำซือ้ 
เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะสอบถำมรำยละเอียดเบือ้งต้นเก่ียวกับข้อมูลของผู้ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกัน และตรวจสอบ
รำยละเอียดและสภำพของทรัพย์สนิท่ีใช้ในกำรขอสนิเช่ือ  นอกจำกนี ้เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะขอเอกสำรของผู้ขอสินเช่ือ 
เช่น เอกสำรส ำเนำทะเบียนบ้ำน ส ำเนำบัตรประชำชน หลกัฐำนทำงกำรเงิน และเอกสำรของผู้ค ำ้ประกัน เป็นต้น เพื่อใช้
ประกอบกำรพิจำรณำอนมุตัิสนิเช่ือ รวมทัง้อธิบำยเง่ือนไขของกำรให้สนิเช่ือตำมสญัญำที่เหมำะสมกบัลกูค้ำแตล่ะรำย 

ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้ตอนกำรตรวจสอบคณุสมบตัิและคดัเลอืกลกูค้ำ 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบสินเช่ือจะตรวจสอบควำมถกูต้องของข้อมลูของผู้ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกนั พร้อมกบัหำ
ข้อมลูเพิ่มเติมจำกแหลง่ข้อมลูต่ำงๆ เพื่อใช้ในกำรวิเครำะห์สินเช่ือ เช่น ระบบฐำนข้อมลูของบริษัทซึ่งมีข้อมลูของลกูค้ำกว่ำ 
100,000 รำย แสดงข้อมลูประวตัิลกูค้ำที่เคยขอสนิเช่ือจำกบริษัท ประวตัิกำรช ำระหนีว้งเงินสนิเช่ือที่เคยได้รับกำรอนมุตัิ ข้อมลู
จำกบริษัทและบริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั (National Credit Bureau Co.,Ltd.) เป็นต้น จำกนัน้จึงท ำกำรวิเครำะห์
สนิเช่ือ และจดัอนัดบัเครดิตของลกูค้ำ (Credit Scoring)  และแจ้งผลกำรวิเครำะห์สินเช่ือให้แก่เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำด ใน
กรณีที่ผู้ขอสินเช่ือมีคณุสมบตัิผ่ำนกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะจดัท ำรำยงำนเพื่อเสนอขออนมุตัิสินเช่ือต่อไป 
ในกรณีที่คณุสมบตัิของผู้ขอสนิเช่ือไมผ่ำ่นกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะแจ้งผลกำรปฏิเสธกำรให้สินเช่ือไปยงัผู้
ขอสนิเช่ือและ/หรือผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ทรำบ  

ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้ตอนกำรอนมุตัิ 

รำยงำนกำรเสนอขออนมุตัิสินเช่ือจะถกูเสนอต่อผู้มีอ ำนำจในกำรอนมุตัิสินเช่ือ ทัง้นี ้อ ำนำจกำรอนมุตัิสินเช่ือ
เช่ำซือ้ของบริษัทแบง่ตำมวงเงินสนิเช่ือสำมำรถสรุปได้ ดงันี ้

วงเงนิการให้สินเชื่อ   ผู้มีอ านาจในการอนุมัตวิงเงนิสินเชื่อ 
ไมเ่กิน 40 ล้ำนบำท กรรมกำรผู้จดักำร 

เกินกวำ่ 40 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน100 ล้ำนบำท (หรือ
เทียบเทำ่ 3.33ล้ำน USD)  

คณะกรรมกำรบริหำรโดยผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 1 * 

เกินกวำ่ 100 ล้ำนบำท  (หรือเทียบเทำ่ 3.33 ล้ำน USD) 
แตไ่มเ่กิน 200 ล้ำนบำท 

คณะกรรมกำรบริหำรโดยผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 1*  
ร่วมกบัผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 2** 

เกินกวำ่ 200 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 300 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรบริษัท 
เกินกวำ่ 300 ล้ำนบำท ขึน้ไป ผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

* ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 1 ประกอบด้วยนำยหยำง ซือ ถิง ลงนำมร่วมกบันำยยิง ฮยุ เชน 
**  ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 2 ประกอบด้วยนำยหลี่ หลง เทำ นำยเชน ฟง ลอง นำยเลี่ยว อิง จือ้ โดยสองในสำมลงนำมร่วมกนั 

 
ขัน้ตอนท่ี 4 ขัน้ตอนปฏิบตัิกำรสนิเช่ือหลงักำรอนมุตัิ 

เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสินเช่ือจะแจ้งผลกำรอนมุตัิให้แก่เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำด เพื่อแจ้งผลให้แก่ผู้ขอสินเช่ือ
และผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์ทรำบ ในกรณีที่ผู้ขอสนิเช่ือได้รับกำรอนมุตัิ เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสนิเช่ือจะเตรียมจดัท ำสญัญำเพื่อให้
ผู้ ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกันลงนำม รวมทัง้จัดให้มีกำรท ำประกันภัยรถยนต์ หลงัจำกนัน้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติกำรสินเช่ือจะ
ตรวจสอบควำมถกูต้องของสญัญำและเอกสำรประกอบเพื่อจดัสง่ให้แก่ฝ่ำยกำรเงินเพื่อด ำเนินกำรช ำระค่ำรถยนต์ให้แก่ผู้จดั
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จ ำหนำ่ยรถยนต์ โดยผู้จดัจ ำหนำ่ยรถยนต์จะจดักำรจดทะเบียนรถยนต์ในกรณีที่เป็นรถยนต์ใหมแ่ละโอนทะเบียนในกรณีที่เป็น
รถยนต์ใช้แล้วให้เป็นช่ือของบริษัท   

ขัน้ตอนท่ี 5 ขัน้ตอนกำรบริกำรและกำรควบคมุสนิเช่ือ 

เจ้ำหน้ำที่บริกำรลกูค้ำจะเป็นผู้ติดตำมกำรช ำระเงินและจัดชัน้กำรช ำระเงินของลกูค้ำ (Payment Grading) 
บนัทกึไว้ในระบบฐำนข้อมลูของลกูค้ำแตล่ะรำย ในกรณีที่ผู้ เช่ำซือ้สำมำรถช ำระค่ำงวดครบถ้วนตำมเง่ือนไขในสญัญำเช่ำซือ้ 
บริษัทในฐำนะผู้ให้เช่ำซือ้จะโอนกรรมสทิธ์ิรถยนต์ท่ีเช่ำซือ้ให้แก่ผู้ เช่ำซือ้ 

บริษัทมีมำตรกำรในกำรควบคมุสนิเช่ือเช่ำซือ้ของบริษัท ซึง่แบง่ตำมจ ำนวนคำ่งวดที่ค้ำงช ำระ สรุปได้ดงันี  ้

ประเภทลูกหนี ้ มาตรการในการควบคุมสินเชื่อ 
ลกูหนีท้ี่ช ำระคำ่งวดตำมปกติ - 
ลกูหนีท้ี่ค้ำงช ำระไมเ่กิน 2 งวด 

ลกูหนีท้ี่ช ำระค่ำงวดตำมปกติจะอยู่ในควำมดูแลของเจ้ำหน้ำที่บริกำรลูกค้ำ โดยจะ
ติดตำมทวงถำมโดยกำรโทรศพัท์เมื่อลกูหนีม้ีกำรค้ำงช ำระค่ำงวด ปัจจุบนั ลกูหนีช้ ำระ
คำ่งวดตำมปกติมีสดัสว่นประมำณร้อยละ 95 ของจ ำนวนลกูหนีท้ัง้หมด 

ลกูหนีท้ี่ค้ำงช ำระมำกกวำ่ 2 งวด 
แตไ่มเ่กิน 4  งวด 

หวัหน้ำเจ้ำหน้ำที่บริกำรลกูค้ำจะต้องติดตำมอย่ำงใกล้ชิดเพื่อเร่งให้ลกูหนีช้ ำระหนีใ้น
ส่วนที่คงค้ำง ในเบือ้งต้นหัวหน้ำเจ้ำหน้ำที่บริกำรลูกค้ำจะแจ้งเตือนลกูค้ำผ่ำนทำง
โทรศพัท์พร้อมส่งจดหมำยเตือนไปยงัลกูหนีแ้ละผู้ค ำ้ประกันและออกไปเยี่ยมลกูหนี ้
เพื่อท ำควำมเข้ำใจถึงเหตผุลที่ลกูหนีไ้ม่สำมำรถช ำระหนีไ้ด้ตำมก ำหนด หำกลกูหนีย้งั
ไม่สำมำรถช ำระหนีไ้ด้ เจ้ำหน้ำที่จะรวบรวมข้อมูลของลูกหนีน้ ำเข้ำประชุมกับ
ผู้บงัคบับญัชำ เพื่อแจ้งสำเหตขุองปัญหำที่เกิดขึน้และหำแนวทำงแก้ไข   

ลกูหนีท้ี่ค้ำงช ำระมำกกวำ่ 4 งวด 
แตไ่มเ่กิน 6 งวด 

ลกูหนีก้ลุม่นีจ้ะอยู่ในควำมดแูลของฝ่ำยจดักำรหนีส้ิน ซึ่งมีเจ้ำหน้ำที่ที่มีควำมช ำนำญ
ในกำรเร่งรัดและติดตำมหนีโ้ดยเฉพำะ เจ้ำหน้ำที่จะด ำเนินกำรเร่งรัดหนีต้ำมขัน้ตอน
ของบริษัท หำกลูกหนีย้ังไม่มีกำรช ำระคืนหนี ้เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยจัดกำรหนีส้ินจะเร่ิม
ด ำเนินกำรยึดรถยนต์จำกผู้ เช่ำซื อ้  โดยเป็นไปตำมข้อก ำหนดของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ทัง้นี ้ฝ่ำยจัดกำรหนีส้ินจะรับผิดชอบลกูหนี ้
กลุม่นีเ้พียง 2 เดือนเท่ำนัน้ เมื่อครบ 2 เดือนแล้ว ถ้ำลกูหนีย้งัไม่ช ำระหนีท้ี่คงค้ำงหรือ
เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยจดักำรหนีส้ินไม่สำมำรถยึดรถยนต์คืนกลบัมำได้ ท ำให้ลกูหนีม้ีกำรค้ำง
ช ำระค่ำงวดเกินกว่ำ 6 งวด เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยจดักำรหนีส้ินจะต้องสง่ลกูหนีก้ลุม่นีใ้ห้ฝ่ำย
กฎหมำยเป็นผู้ดแูลตอ่ไป  

ลกูหนีท้ี่ค้ำงช ำระมำกกวำ่ 6 งวด
ขึน้ไป 

ฝ่ำยจัดกำรหนีส้ินจะส่งลกูหนีก้ลุ่มนีใ้ห้ฝ่ำยกฎหมำยเป็นผู้ดูแล ฝ่ำยกฎหมำยจะออก
จดหมำยแจ้งให้ลกูหนีช้ ำระค่ำงวดภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด (Notice) พร้อมทัง้บอก
เลิกสัญญำเช่ำซือ้ในกรณีที่ลูกหนีไ้ม่ช ำระหนีค้งค้ำงภำยในระยะเวลำที่แจ้ง ฝ่ำย
กฎหมำยจะด ำเนินกำรฟ้องด ำเนินคดีกับลกูหนีร้ำยดงักล่ำว พร้อมกับด ำเนินกำรยึด
รถยนต์คืนจำกลกูหนีค้วบคูก่นัไป ภำยหลงัจำกที่ศำลมีค ำพิพำกษำ บริษัทจะถือปฏิบตัิ
ตำมค ำพิพำกษำนัน้ หำกลกูหนีไ้ม่สำมำรถปฏิบตัิตำมได้ ฝ่ำยกฎหมำยจะท ำกำรสืบ
ทรัพย์และบงัคบัคดีลกูหนีแ้ละผู้ค ำ้ประกนัตอ่ไป  
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ขัน้ตอนท่ี 6 ขัน้ตอนกำรประมลูรถยนต์เช่ำซือ้ที่ยดึคืนมำ 

บริษัทฯ จดัให้มีกำรประมลูขำยรถยนต์เช่ำซือ้ที่ยดึคืนมำ ผำ่นบริษัทรับประมลูรถยนต์ 4 บริษัท ซึ่งแต่ละบริษัท
ที่รับประมลูมีก ำหนดวนัเวลำและสถำนท่ีประมลูดงัตอ่ไปนี ้

1.บริษัท สหกำรประมลู จ ำกดั (มหำชน)   

1.1 ลำนประมูลส ำนกังำนใหญ่ (เหม่งจ๋ำย) ประมูลอำทิตย์ละ 3 ครัง้ คือจัดประมูลทุกวนัองัคำร, ทุกวัน
พฤหสับดี และทกุวนัเสำร์   

1.2 ลำนประมูลพุทธมณฑลสำย 2 ประมูลอำทิตย์ละ 3 ครัง้ คือจัดประมูลทุกพุธ, ทุกวนัศุกร์ และทุกวัน
อำทิตย์ 

1.3 ลำนประมลูรังสติ คลอง 8 ประมลูอำทิตย์ละ 1 ครัง้ ทกุวนัอำทิตย์  

1.4 ลำนประมูลต่ำงจังหวดั เช่นลำนประมูลอุดรธำนี, ลำนประมูลเชียงใหม่ หรือลำนประมูลนครรำชสีมำ 
ประมูลเดือนละ 1 ครัง้ ซึ่งบริษัท สหกำรประมลู จ ำกดั (มหำชน) จะเป็นผู้ก ำหนดวนั เวลำ และสถำนที่
ประมลูแล้วแจ้งให้ทำงบริษัทฯ ได้ทรำบลว่งหน้ำ 

2.บริษัท สยำมอินเตอร์กำรประมลู จ ำกดั 

2.1 ลำนประมลูส ำนกังำนใหญ่ (ระหวำ่งซอยรำมค ำแหง 158-160) ประมลูอำทิตย์ละ 1 ครัง้ ทกุวนัศกุร์ 

2.2 ลำนประมูลต่ำงจงัหวดั เช่นลำนประมลูนครรำชสีมำ ประมลูเดือนละ 1 ครัง้ ซึ่งบริษัท สยำมอินเตอร์
กำรประมูล จ ำกัด จะเป็นผู้ ก ำหนดวัน เวลำ และสถำนที่ประมูลแล้วแจ้งให้ทำงบริษัทฯ ได้ทรำบ
ลว่งหน้ำ 

3.บริษัท แมนไฮมม์ เอเชีย แปซิฟิค จ ำกดั   

3.1 ลำนประมลูส ำนกังำนใหญ่ (ออ่นนชุ) ประมลูอำทิตย์ละ 1 ครัง้ ทกุวนัพธุ 

3.2 ลำนประมลูตำ่งจงัหวดั เช่นลำนประมลูนครรำชสมีำ ประมลูเดือนละ 1 ครัง้ ซึง่บริษัท แมนไฮมม์ เอเชีย 
แปซิฟิค จ ำกดั จะเป็นผู้ก ำหนดวนั เวลำ และสถำนท่ีประมลูแล้วแจ้งให้ทำงบริษัทฯ ได้ทรำบลว่งหน้ำ 

4.บริษัท แอพเพิล ออโต้ ออคชัน่ (ไทยแลนด์) จ ำกดั 

4.1 ลำนประมลูส ำนกังำนใหญ่ (บำงนำ กม.4) ประมลูอำทิตย์ละ 1 ครัง้ ทกุวนัองัคำร 

4.2 ลำนประมลูต่ำงจงัหวดั เช่นลำนประมลูพิษณโุลก หรือลำนประมลูนครสวรรค์ ประมลูเดือนละ 1 ครัง้ 
ซึง่บริษัท แอพเพิล ออโต้ ออคชัน่ (ไทยแลนด์) จ ำกดั จะเป็นผู้ก ำหนดวนั เวลำ และสถำนที่ประมลูแล้ว
แจ้งให้ทำงบริษัทฯ ได้ทรำบลว่งหน้ำ 

โดยเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยจดักำรหนีส้นิเป็นผู้จดักำรและควบคมุดแูลเร่ืองกำรประมลูรถยนต์ บริษัทจะแจ้งรำยละเอียด
ของกำรประมลูเก่ียวกบัวนั เวลำ และสถำนที่ประมลูให้ผู้ที่สนใจเข้ำร่วมประมลูทรำบโดยกำรประชำสมัพันธ์ผ่ำนสื่อต่ำงๆ ใน
ส่วนของรำคำขัน้ต ่ำที่ให้เป็นรำคำเปิดประมูลนัน้ ฝ่ำยจัดกำรหนีส้ินเป็นผู้ แจ้งแก่บริษัทผู้ รับประมูลให้ทรำบ ทัง้นีเ้นื่องจำก
บริษัทผู้ รับประมูลบำงบริษัทใช้วิธีประมลูโดยไม่เปิดเผยรำคำขัน้ต ่ำ แต่จะให้ผู้ที่มำร่วมประมูลเป็นผู้ เสนอรำคำ บริษัทผู้ รับ
ประมลูจะขำยรถยนต์ของบริษัทฯ ได้ตอ่เมื่อรำคำที่เสนอครัง้สดุท้ำยเทำ่กบัหรือสงูกวำ่รำคำขัน้ต ่ำที่บริษัทก ำหนดให้ 
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ธุรกิจลีสซิ่งและเช่าซือ้ของบริษัทย่อย 

1) นโยบำยกำรให้กู้ยืมของบริษัทยอ่ย 

 บริษัทยอ่ยให้บริกำรสนิเช่ือลีสซิ่งและเช่ำซือ้แก่นิติบคุคลเป็นหลกั โดยวงเงินสินเช่ือลีสซิ่งและเช่ำซือ้ที่ให้จะขึน้อยู่
กบัประวตัิกำรด ำเนินธุรกิจ ประเภทธุรกิจ ฐำนะกำรเงิน ควำมสำมำรถในกำรช ำระเงิน และผลประกอบกำรของผู้ขอใช้สินเช่ือ 
รวมทัง้ค ำนงึถึงประเภท รำคำตำมสภำพ และอำยกุำรใช้งำนของทรัพย์สินที่ใช้ส ำหรับลีสซิ่งและเช่ำซือ้ ซึ่งโดยปกติแล้วบริษัท
ย่อยจะให้วงเงินสินเช่ือลีสซิ่งและเช่ำซือ้ประมำณร้อยละ 70 - 80 ของมลูค่ำทรัพย์สิน โดยมีอำยสุญัญำลีสซิ่งเฉลี่ยประมำณ   
36 - 60เดือน และอำยสุญัญำเช่ำซือ้เฉลี่ยประมำณ 12 - 60 เดือน ทัง้นี ้อำยสุญัญำลีสซิ่งและเช่ำซือ้จะสัน้หรือยำวขึน้อยู่กบั
อำยกุำรใช้งำนของทรัพย์สินแต่ละประเภท ส ำหรับอตัรำดอกเบีย้ในกำรให้บริกำรสินเช่ือลีสซิ่งและเช่ำซือ้ของบริษัทย่อยสว่น
ใหญ่ใช้อตัรำดอกเบีย้แบบคงที่เป็นหลกั มีเพียงสว่นน้อยที่บริษัทย่อยคิดอตัรำดอกเบีย้แบบลอยตวั โดยอิงจำกอตัรำดอกเบีย้ 
MOR (Minimum Overdraft Rate) ของธนำคำรกรุงเทพ จ ำกดั (มหำชน)  
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2)    สรุปขัน้ตอนกำรให้สนิเช่ือลสีซิ่งและเช่ำซือ้ของบริษัทยอ่ย   

1. ข้ันตอนการพิจารณาการให้สินเช่ือข้ันต้น
(Credit Approval Preliminary Process) ผูจ้  าหน่ายสินคา้ (Dealer) ลูกคา้ (Customer)

แจง้ความจ านงผา่นผูจ้  าหน่าย
(Request Finance via Dealer)

สินเช่ือการตลาด
(Marketing)

 แจง้ความจ านงขอสินเช่ือลีสซ่ิง  (Leasing Application)

ตรวจสอบสินเช่ือทั้งลูกคา้
และผูค้  ้าประกนั(Credit Checking
for both  Customer & Guarantors)

อนุมติัสินเช่ือ (Credit Approval
Process)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
หรือ สินเช่ือไม่ไดรั้บการอนุมติั

(Inform for Reject Case)

ปฏิบติัการสินเช่ือ
(Credit Operation)

บริการประกนัภยัและทะเบียน
(Insurance and Registration Service)

ฝ่ายการเงิน (Finance Department)

แจง้การอนุมติัสินเช่ือ (Inform for Credit
Approval)

เครดิตผา่น (Passed
Credit Checking)

อนุมติั (Approval)

จ่ายเงินช าระค่าสินคา้ (รถยนต ์หรือ
เคร่ืองจกัร)

(Disbursement)

ฝ่ายบริการลูกคา้ (Customer
Service)

ฝ่ายบริหารลูกหน้ี (Debt
Management)

ฝ่ายกฏหมาย (Legal Department)

ประมูลทรัพยสิ์น ของลูกหน้ี
(Auction)

บริการทะเบียน(โอนกรรมสิทธ์ิ)
Registration (Transfer Ownership) ช าระเงินครบ

(No Outstanding Balance)

2.   ข้ันตอนการตรวจสอบคุณสมบัติ และ
คดัเลือกลูกคา้ (Cutomer Qualification
Checking and Selcction)

3.   ข้ันตอนการอนุมัติ (Approval Process)

4.   ข้ันตอนปฏิบัติการสินเช่ือหลังการอนุมัติ
(Credit Operation after Approval)

5.   ข้ันตอนการบริการและควบคุมสินเช่ือ
(Customer Service & Credit Controll)

6.   ข้ันตอนการประมูลขายทรัพย์สิน (Auction Process)

ช าระเงิน (Cusotmer Payment)

ช าระเงิน
(Customer
Payment)

ช าระเงิน
(Customer
Payment)

ขั้นตอนการพิจารณาการให้และควบคุมสินเช่ือลีสซ่ิง และสินเช่ือเช่าซ้ือของบริษทัยอ่ย
(Credit Approval & Credit Control Process for Leasing of the subsidiary comapny)

ลูกคา้แจง้ความจ านงวา่จะซ้ือ /
ไม่ซ้ือทรัพยสิ์น (Customer Inform

whether buy asset or not)

กรณีเช่าซ้ือ (For
Hire Purchase

Case)

กรณีลีสซ่ิง
(For Leasing Case)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
หรือสินเช่ือไม่ไดรั้บการอนุมติั

(Inform for Reject Case)

ตรวจสอบความถูกตอ้งของสญัญาและเอกสาร
(Check Detail Contract & Related Docutments)

ลูกคา้ไม่สามารถช าระหน้ี และไม่สามารถยดึสินคา้
(รถยนต์ และ/หรือ เคร่ืองจักร) คืนได้

ลูกคา้เร่ิมผิดนดัช าระหน้ี

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี เครดิตไม่ผา่น
(Inform for Reject Case)

ช าระเงิน (Cusotmer Payment)

1. ฟ้องร้อง (Lawyer)
2. บังคับคดี (Legal Enforcement)
3. ยึดทรัพย์ (Seize Assets)

1. ตรวจสอบจากฐานข้อมูล BlackList (Black List Checking)
2. Credit Scoring
3. ตรวจสอบสถานะทางการเงินผ่าน   Business Online
(Financial Status Checking)

ขอตรวจสอบและวิเคราะห์เครดิต
(Credit Checking & Credit Verification)

ยดึสินคา้ (เคร่ืองจกัร/รถยนต)์ คืน
(Repossession)

ยดึทรัพยสิ์นของลูกหน้ี
(Seized Assets)

ประมูลสินคา้ (เคร่ืองจกัร/รถยนต)์
ท่ียดึคืนมา (Repossession)

ยดึได ้(Repossessed)

ยดึได ้(Repossessed)

แจง้ผลการอนุมติัหรือ
ไม่อนุมติั สินเช่ือ
(Inform Result)

 

ขัน้ตอนท่ี 1    ขัน้ตอนกำรพิจำรณำกำรให้สนิเช่ือขัน้ต้น 

ผู้ขอสินเช่ือติดต่อกับเจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดของบริษัทย่อยเพื่อขอสินเช่ือ เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะ
สอบถำมรำยละเอียดเบือ้งต้นเก่ียวกับข้อมูลของผู้ขอสินเช่ือและรำยละเอียดของทรัพย์สินที่ต้องกำรเช่ำ/เช่ำซือ้ นอกจำกนี ้
เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะขอเอกสำรของผู้ ขอสินเช่ือ เช่น หนังสือรับรองบริษัท หลกัฐำนทำงกำรเงิน เป็นต้น เพื่อใช้
ประกอบกำรพิจำรณำอนมุตัิสนิเช่ือ รวมทัง้อธิบำยเง่ือนไขของกำรให้สนิเช่ือตำมสญัญำที่เหมำะสมกบัลกูค้ำแตล่ะรำย  
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ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้ตอนกำรตรวจสอบคณุสมบตัิและคดัเลอืกลกูค้ำ 

เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะตรวจสอบควำมถกูต้องของข้อมูลของผู้ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกนั พร้อมกับหำ
ข้อมลูเพิ่มเติมจำกแหลง่ข้อมลูตำ่งๆ เช่น ระบบฐำนข้อมลูลกูค้ำของบริษัทย่อย ข้อมลูจำก Business Online เป็นต้น จำกนัน้
จึงท ำกำรวิเครำะห์สนิเช่ือ และจดัอนัดบัลกูค้ำ (Credit Scoring) ในกรณีที่ผู้ขอสนิเช่ือมีคณุสมบตัิผำ่นกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่
สนิเช่ือกำรตลำดจะจดัท ำรำยงำนเพื่อขออนมุตัิสินเช่ือต่อไป ในกรณีที่ผู้ขอสินเช่ือมีคณุสมบตัิไม่ผ่ำนกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่
สนิเช่ือกำรตลำดจะแจ้งผลกำรปฏิเสธกำรให้สนิเช่ือไปยงัผู้ขอสนิเช่ือทรำบ  

ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้ตอนกำรอนมุตัิ 

รำยงำนกำรเสนอขออนมุตัิสินเช่ือจะถกูเสนอต่อผู้มีอ ำนำจในกำรอนมุตัิสินเช่ือ ทัง้นี ้อ ำนำจกำรอนมุตัิสินเช่ือ
ของบริษัทยอ่ยแบง่ตำมวงเงินสนิเช่ือสำมำรถสรุปได้ดงันี ้

วงเงนิการให้สินเช่ือ   ผู้มีอ านาจในการอนุมัติวงเงนิสินเช่ือ 
ไม่เกิน 40 ล้ำนบำท กรรมกำรผู้จดักำร 

เกินกวำ่  40 ล้ำนบำท แตไ่ม่เกิน 80 ล้ำนบำท  คณะกรรมกำรพิจำรณำสินเช่ือ* 
เกินกวำ่ 80 ล้ำนบำท แตไ่ม่เกิน 200 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรบริหำรโดยผู้ รับมอบอ ำนำจกลุ่ม 2** จ ำนวน 1 

ทำ่น  ร่วมกบัผู้ รับมอบอ ำนำจกลุ่ม 3*** จ ำนวน 1 ทำ่น 
เกินกวำ่ 200 ล้ำนบำท แตไ่ม่เกิน 500 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรบริษัท 

เกินกวำ่ 500 ล้ำนบำท ขึน้ไป ผู้ ถือหุ้นของบริษัท 
หมำยเหต:ุ  * คณะกรรมกำรพิจำรณำสินเช่ือ ประกอบด้วยนำยหยำง ซือ ถิง นำยหลี่ หลง เทำ นำยถงั ไล ่หวงั นำยยิง ฮยุ เชน และนำยกิตศิกัดิ ์

ลีฬหำรัตน์  
 **  ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 2 ประกอบด้วยนำยหยำง ซือ ถิง หรือนำยหลี่ หลง เทำ 
 *** ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 3 ประกอบด้วยนำยเชน ฟง ลอง หรือนำยถงั ไล ่หวงั 

ขัน้ตอนท่ี 4 ขัน้ตอนปฏิบตัิกำรสนิเช่ือหลงักำรอนมุตัิ 

เจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดจะแจ้งผลกำรพิจำรณำให้แก่ผู้ขอสนิเช่ือและผู้จดัจ ำหนำ่ยสนิค้ำทรำบ ในกรณีที่ผู้ขอ
สินเช่ือได้รับกำรอนมุตัิ เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสินเช่ือจะเตรียมจดัท ำสญัญำเพื่อให้ผู้ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกนัลงนำม รวมทัง้
จดัท ำประกนัภยัสนิค้ำที่ใช้ในกำรลสีซิ่งและเช่ำซือ้ด้วย หลงัจำกนัน้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสินเช่ือจะตรวจสอบควำมถกูต้องของ
สญัญำและเอกสำรประกอบเพื่อจดัสง่ให้ฝ่ำยกำรเงินด ำเนินกำรช ำระคำ่สนิค้ำให้แก่ผู้จดัจ ำหนำ่ยสนิค้ำ   

ขัน้ตอนท่ี 5 ขัน้ตอนกำรบริกำรและกำรควบคมุสนิเช่ือ 

โดยส่วนใหญ่บริษัทย่อยจะเก็บเช็คค่ำงวดล่วงหน้ำตลอดอำยุสญัญำเช่ำ /เช่ำซือ้จำกผู้ เช่ำ/เช่ำซือ้ในกรณีที่
บริษัทยอ่ยไมไ่ด้รับเช็คลว่งหน้ำครบอำยสุญัญำ เจ้ำหน้ำที่บริกำรลกูค้ำจะเป็นผู้ติดตำมกำรช ำระเงิน ในกรณีที่เป็นสญัญำเช่ำ
ซือ้ หำกผู้ เช่ำซือ้สำมำรถช ำระคำ่งวดครบถ้วนตำมสญัญำ บริษัทยอ่ยก็จะโอนกรรมสทิธ์ิในทรัพย์สนิให้แก่ผู้ เช่ำซือ้ สว่นสญัญำ
เช่ำบริษัทยอ่ยจะให้สทิธิผู้ เช่ำในกำรเลอืกซือ้ทรัพย์สนิในรำคำที่ตกลงไว้ 

ในกรณีที่เช็คค่ำเช่ำ/เช่ำซือ้ไม่สำมำรถเรียกเก็บได้ หรือลูกค้ำเร่ิมมีปัญหำในกำรผ่อนช ำระ บริษัทย่อยมี
มำตรกำรในกำรติดตำมผู้ เช่ำ/เช่ำซือ้ ดงันี ้

- ติดตำมทวงถำมทำงโทรศพัท์โดยเจ้ำหน้ำที่บริหำรลกูหนี ้ 
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- นดัพบลกูค้ำเพื่อเยี่ยมชมกิจกำร ท ำกำรประเมินกำรด ำเนินธุรกิจและควำมสำมำรถในกำรผ่อนช ำระหนี ้
ตลอดจนพิจำรณำสภำพคลอ่ง พร้อมทัง้ท ำกำรเจรจำตอ่รอง เพื่อก ำหนดวนัช ำระคำ่งวดที่ค้ำง 

- หำกลกูค้ำไม่สำมำรถช ำระค่ำงวดตำมที่ตกลงกันไว้ เจ้ำหน้ำที่บริหำรลกูหนีก็้จะท ำกำรเจรจำให้ส่งมอบ
ทรัพย์สนิท่ีเช่ำ/เช่ำซือ้คืน 

- ในกรณีที่ลกูค้ำไม่ยินยอมสง่มอบทรัพย์สินที่เช่ำ/เช่ำซือ้คืน อีกทัง้ยงัไม่สำมำรถช ำระค่ำงวดได้ เจ้ำหน้ำที่
บริหำรลกูหนีก็้จะสง่ฝ่ำยกฎหมำยด ำเนินกำรตอ่ไป 

อยำ่งไรก็ตำม เจ้ำหน้ำที่บริหำรลกูหนีม้ีกำรประชมุร่วมกบัฝ่ำยบริหำรทกุๆ เดือนอย่ำงน้อยเดือนละ 1 ครัง้ เพื่อ
รำยงำนผลกำรติดตำมกำรช ำระหนีข้องลูกค้ำที่ยังคงค้ำงช ำระค่ำงวดทุกรำย เพื่อหำแนวทำงในกำรติดตำม พร้อมทัง้ใช้
มำตรกำรตำ่งๆ ตอ่ไป เช่น ขอทรัพย์สนิท่ีเช่ำ/เช่ำซือ้คืน ฟ้องร้องตำมเช็ค สง่ฝ่ำยกฎหมำยด ำเนินกำรตอ่ไป เป็นต้น 

ขัน้ตอนท่ี 6 ขัน้ตอนกำรประมลูขำยทรัพย์สนิ 

ส ำหรับทรัพย์สินประเภทยำนพำหนะ บริษัทย่อยจะจัดให้มีกำรประมูลรถยนต์ที่ยึดคืนมำได้ร่ วมกับบริษัท
ส ำหรับทรัพย์สนิประเภทเคร่ืองจกัร บริษัทยอ่ยจะด ำเนินกำรขำยเคร่ืองจกัรดงักลำ่วด้วยวิธีต่ำงๆ เช่น ก ำหนดให้ผู้สนใจเสนอ
รำคำซือ้เคร่ืองจักร หรือขำยผ่ำนผู้จัดจ ำหน่ำยเคร่ืองจักร เป็นต้น โดยบริษัทย่อยจะสอบถำมรำคำขำยทรัพย์สินจำกผู้จัด
จ ำหนำ่ยหลำยๆ รำยที่จ ำหนำ่ยเคร่ืองจกัรประเภทเดียวกนัเพื่อน ำมำก ำหนดรำคำขำยที่เหมำะสม จำกนัน้จึงแจ้งรำคำขำยและ
รำยละเอียดของทรัพย์สินให้แก่ผู้ ซือ้ทรัพย์สิน ทัง้นี ้บริษัทย่อยจัดตัง้คณะกรรมกำร ซึ่งประกอบด้วย ผู้ อ ำนวยกำรสินเช่ือ
กำรตลำด  และรองประธำน เพื่อควบคมุกำรขำยทรัพย์สนิให้เกิดควำมโปร่งใส 

หำกมีกำรน ำทรัพย์สนิยดึออกประมลูขำยท ำให้ได้รำคำขำยเกินกวำ่มลูหนีค้งค้ำงตำมสญัญำของลกูหนี ้บริษัท
ย่อยจะคืนเงินส่วนเกินให้กับลกูหนี ้ในทำงกลบักันหำกมีส่วนขำดทุน ลูกหนีจ้ะต้องช ำระค่ำเสียหำยให้กับบริษัทย่อยตำม
จ ำนวนที่เกิดขึน้จริงดงันัน้ เมื่อบริษัทย่อยเกิดขำดทุนจำกกำรประมูลขำยทรัพย์สิน บริษัทย่อยจะท ำหนงัสือแจ้งให้ลูกหนี ้
รับทรำบและน ำเงินส่วนต่ำงดงักล่ำวมำช ำระคืนให้กับบริษัทย่อยภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด หำกลกูหนีไ้ม่น ำเงินส่วนต่ำง
ดงักลำ่วมำช ำระคืนภำยในก ำหนดระยะเวลำดงักลำ่ว บริษัทยอ่ยก็จะด ำเนินกำรฟ้องร้องเรียกคำ่เสยีหำยจำกลกูหนีใ้นชัน้ศำล
ตอ่ไป 

ส ำหรับทรัพย์สนิท่ียดึจำกลกูหนีแ้ละผู้ค ำ้ประกนัตำมค ำสัง่ศำล ส ำนกังำนบงัคบัคดีจะเป็นผู้ด ำเนินกำรประมลู
ขำยทรัพย์สนิดงักลำ่ว 

ธุรกิจแฟคตอร่ิง 

- สินเชื่อแฟคตอร่ิงภายในประเทศ 

1) นโยบำยกำรให้เบิกเงินสดลว่งหน้ำส ำหรับสนิเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในประเทศ 

 บริษัทยอ่ยให้บริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงแก่บริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรท่ีเป็นผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำด
ย่อมเป็นหลกั โดยวงเงินสินเช่ือแฟคตอร่ิงจะขึน้อยู่กับประวัติกำรด ำเนินธุรกิจ ประเภทธุรกิจ ฐำนะทำงกำรเงิน และผล
ประกอบกำรของผู้ขำยสินค้ำและบริกำร รวมทัง้ค ำนึงถึงคุณภำพของลกูหนีก้ำรค้ำและควำมน่ำเช่ือถือในเร่ืองเครดิตทำง
กำรค้ำของบริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรและผู้ซือ้สนิค้ำด้วย หำกบริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรต้องกำรท่ีจะใช้สนิเช่ือแฟคตอร่ิง 
บริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรจะน ำใบเรียกเก็บเงินมำโอนสิทธิให้บริษัทย่อย ในแต่ละครัง้บริษัทย่อยจะให้สินเช่ือแฟคตอร่ิงไม่
เกินร้อยละ 80 ของมลูคำ่เรียกเก็บเงินตำมใบเรียกเก็บเงินแตล่ะใบ ซึง่บริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรจะต้องหมนุเวียนเงินไมเ่กิน
วงเงินสนิเช่ือรวมที่ได้รับอนมุตัิ อำยเุฉลีย่ของกำรให้สนิเช่ือหมนุเวียนตำมใบเรียกเก็บเงินแต่ละใบประมำณ 60 - 90 วนั อตัรำ
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ดอกเบีย้ส ำหรับสินเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในประเทศของบริษัทย่อยคิดในอตัรำดอกเบีย้แบบลอยตวัเป็นหลกั โดยจะอิงกบัอตัรำ
ดอกเบีย้ MOR (Minimum Overdraft Rate) ของธนำคำรพำณิชย์บวกด้วยร้อยละ 1.0 - 4.0 ต่อปี ทัง้นี ้ขึน้อยู่กบัสถำนะ
ทำงกำรเงินของผู้ขำยสินค้ำและบริกำรและคณุภำพของลกูหนีก้ำรค้ำของผู้ขำยสินค้ำและบริกำรเป็นหลกั นอกจำกนี ้บริษัท
ยอ่ยมีนโยบำยในกำรทบทวนและตอ่อำยวุงเงินสนิเช่ือทกุๆ 6 - 12 เดือน เพื่อให้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงมีประสทิธิภำพมำกยิ่งขึน้   
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2) สรุปขัน้ตอนกำรให้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในประเทศ 

ผูข้ายสินคา้ (Seller) ผูซ้ื้อสินคา้ (Buyer)

สินเช่ือการตลาด

 แจง้ความจ านงขอสินเช่ือ   (FactoringApplication)

ตรวจสอบสินเช่ือทั้งผูข้าย
และผูซ้ื้อ (Credit Checking for

Buyer & Seller) 1. ตรวจสอบจากฐานข้อมูล BlackList (Black List Checking)
2. Credit Scoring
3. ตรวจสอบสถานะทางการเงินผ่าน   Business Online
(Financial Status Checking)

อนุมติัสินเช่ือ (Credit Approval)

ปฏิบติัการสินเช่ือ
(Credit Operation)

แจง้การอนุมติัสินเช่ือ (Approval Case)

แจง้ผลการอนุมตัหรือ
ไม่อนุมติั สินเช่ือ
(Inform Result)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี
เครดิตไม่ผา่น

หรือสินเช่ือไม่ผา่นการอนุมติั
(Inform for Rejected Case)

ขอตรวจสอบและวิเคราะห์เครดิต
(Credit Checking & Analysis)

เครดิตผา่น
 (passed  credit checking)

อนุมติั
(Approval)

2.   ข้ันตอนการตรวจสอบคุณสมบัติ และ
คดัเลือกลูกคา้ (Customer Qualification
Checking & Selection)

3.   ข้ันตอนการอนุมัติ (Approval Process)

4.   ข้ันตอนปฏิบัติการสินเช่ือหลังการอนุมัติ
(Credit Operation after Approval)

ขั้นตอนการพิจารณาการให้และควบคุมสินเช่ือ Factoring ของบริษทัยอ่ย
(Credit Approval & Credit Control Process for Factoring of the subsidiary comapny)

รวบรวมขอ้มูลของผูซ้ื้อ (Collect Buyer' s Information)

5.   ข้ันตอนการโอนสิทธิ (Invoice Transfer)

ผูข้ายสินคา้ (Seller) ผูซ้ื้อสินคา้ (Buyer)

ปฏิบติัการสินเช่ือ
(Credit Operation)

สั่งซ้ือ (Purchase Order)

ส่งสินคา้ (Goods Delivery)

โอนสิทธิในการเรียกเก็บเงิน
(Invoice Transfer)

อนุมติัจ่ายเงินสดล่วงหนา้
(Approval)

ฝ่ายการเงิน (Finance)

ขอเบิกเงินสินเช่ือท่ีไดท้  าการโอน
สิทธิแลว้

(Request for Advance)

6.ข้ันตอนการจ่ายเงินและควบคุมสินเช่ือ
(Disbursement & Credit Control )

การเรียกเก็บเงินตามใบแจง้หน้ี
 (Collection based on Invoice Due)

ผูซ้ื้อสินคา้จ่ายเงินตามใบแจง้หน้ี
(Buyer Payment based on Invoice

Due)

อนุมติั (Approval)

จ่ายเงินสดล่วงหน้า
(Disbursement)

แจง้ปฏิเสธสินเช่ือ  กรณี
เครดิตไม่ผา่น

(Inform for Rejected Case)

1. ข้ันตอนการพิจารณาการให้สินเช่ือข้ันต้น
(Credit Approval Preliminary Process)

ตรวจสอบความถูกตอ้งของสญัญาและเอกสาร
(Check Detail Contract & Related Docutments)

บริหารลูกหน้ี
(Debt Management)

ฝ่ายกฏหมาย (Legal Department)

ประมูลทรัพยสิ์นของลูกหน้ี
(Auction)

ยดึทรัพยสิ์นของลูกหน้ี
(Seized Assets)

ปฏิบติัการสินเช่ือ
(Credit Operation)

คา้งช าระเงินเกิน 1 เดือน
(Overdue > 1 Months)

คา้งช าระเงินเกิน 4 เดือน
(Overdue > 4 Months)

1. ฟ้องร้อง (Lawyer)
2. บังคับคดี (Legal Enforcement)
3. ยึดทรัพย์ (Repossession)

ช าระเงิน (Cusotmer Payment)

ช าระเงิน (Cusotmer Payment)

7.   ข้ันตอนการประมูลขายทรัพย์สิน
(Auction Process)
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ขัน้ตอนท่ี 1    ขัน้ตอนกำรพิจำรณำกำรให้สนิเช่ือขัน้ต้น 

ผู้ขอสินเช่ือติดต่อกับเจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดของบริษัทย่อยเพื่อขอสินเช่ือ เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะ
สอบถำมรำยละเอียดเบือ้งต้นเก่ียวกับข้อมูลของผู้ขอสินเช่ือ นอกจำกนี ้เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะขอเอกสำรของผู้ขอ
สนิเช่ือ เช่น หนงัสอืรับรองบริษัท หลกัฐำนทำงกำรเงิน เป็นต้น เพื่อใช้ประกอบกำรพิจำรณำอนมุตัิสนิเช่ือ  

ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้ตอนกำรตรวจสอบคณุสมบตัิและคดัเลอืกลกูค้ำ 

เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดตรวจสอบข้อมูลของผู้ขำยสินค้ำและบริกำรและผู้ซือ้สินค้ำจำกแหล่งข้อมูล เช่น 
ระบบฐำนข้อมลูลกูค้ำของบริษัทย่อย ข้อมลูจำก Business Online เป็นต้น รวมทัง้จดัอนัดบัลกูค้ำ (Credit Scoring) และท ำ
กำรวิเครำะห์สนิเช่ือ ในกรณีที่ผู้ขอสนิเช่ือมีคณุสมบตัิไมผ่ำ่นกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดจะแจ้งผลกำรปฏิเสธกำร
ให้สินเช่ือไปยงัผู้ขอสินเช่ือทรำบ ในกรณีที่ผู้ขอสินเช่ือมีคณุสมบตัิผ่ำนกำรพิจำรณำ เจ้ำหน้ำที่สินเช่ือกำรตลำดจะจดัท ำเป็น
รำยงำนกำรขออนมุตัิกำรใช้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงเสนอตอ่ผู้มีอ ำนำจในกำรอนมุตัิตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้ตอนกำรอนมุตัิ 

รำยงำนกำรเสนอขออนมุตัิสินเช่ือจะถกูเสนอต่อผู้มีอ ำนำจในกำรอนมุตัิสินเช่ือ ทัง้นี ้อ ำนำจกำรอนมุตัิสินเช่ือ
แฟคตอร่ิงของบริษัทยอ่ยแบง่ตำมวงเงินสนิเช่ือสำมำรถสรุปได้ดงันี ้

วงเงนิการให้สินเชื่อ   ผู้มีอ านาจในการอนุมัตวิงเงนิสินเชื่อ 
ไมเ่กิน30 ล้ำนบำท ผู้จดักำรทัว่ไป 

เกินกวำ่  30 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 40 ล้ำนบำท กรรมกำรผู้จดักำร 
เกินกวำ่  40 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 80 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรพิจำรณำสินเช่ือ* 

เกินกวำ่ 80 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 200 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรบริหำรโดยผู้ รับมอบอ ำนำจกลุ่ม 2** จ ำนวน 1 
ทำ่น  ร่วมกบัผู้ รับมอบอ ำนำจกลุ่ม 3*** จ ำนวน 1 ทำ่น 

เกินกวำ่ 200 ล้ำนบำท แตไ่มเ่กิน 500 ล้ำนบำท คณะกรรมกำรบริษัท 
เกินกวำ่ 500 ล้ำนบำท ขึน้ไป ผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

หมำยเหต:ุ  * คณะกรรมกำรพิจำรณำสินเช่ือ ประกอบด้วยนำยหยำง ซือ ถิง นำยหลี่ หลง เทำ นำยถงั ไล ่หวงั นำยยิง ฮยุ เชน และนำยกิตศิกัดิ ์
ลีฬหำรัตน์  

 **  ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 2 ประกอบด้วยนำยหยำง ซือ ถิง หรือนำยหลี่ หลง เทำ 
 *** ผู้ รับมอบอ ำนำจกลุม่ 3 ประกอบด้วยนำยเชน ฟง ลอง หรือนำยถงั ไล ่หวงั 
 

ขัน้ตอนท่ี 4 ขัน้ตอนปฏิบตัิกำรสนิเช่ือหลงักำรอนมุตัิ 

เจ้ำหน้ำที่สนิเช่ือกำรตลำดจะแจ้งผลกำรพิจำรณำให้แก่ผู้ขอสินเช่ือทรำบ ในกรณีที่ผู้ขอสินเช่ือได้รับกำรอนมุตัิ 
เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสนิเช่ือจะเตรียมจดัท ำสญัญำเพื่อให้ผู้ขอสินเช่ือและผู้ค ำ้ประกนัลงนำม หลงัจำกนัน้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำร
สนิเช่ือจะตรวจสอบควำมถกูต้องของสญัญำและเอกสำรประกอบ 

ขัน้ตอนท่ี 5 ขัน้ตอนกำรโอนสทิธิ 

ภำยหลงัจำกที่ผู้ขอสนิเช่ือหรือผู้ขำยสินค้ำและบริกำรมีกำรสง่มอบสินค้ำให้แก่ผู้ซือ้สินค้ำและผู้ซือ้สินค้ำได้ลง
นำมในใบสง่สนิค้ำเรียบร้อยแล้ว ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรจะออกใบเรียกเก็บเงินให้กบัผู้ซือ้สินค้ำและนดัวนัช ำระค่ำสินค้ำและ
บริกำรกบัผู้ซือ้สนิค้ำ ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรน ำสง่ใบสง่สนิค้ำและใบเรียกเก็บเงินให้แก่บริษัทย่อย ซึ่งใบสง่สินค้ำจะต้องมีกำร
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ลงนำมกำรรับสนิค้ำและบริกำรจำกผู้ซือ้สนิค้ำเพื่อแสดงวำ่บริษัทผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรได้สง่มอบสินค้ำและบริกำรให้แก่ผู้ซือ้
สินค้ำเรียบร้อยแล้ว เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสินเช่ือจะท ำรำยงำนเสนอต่อผู้มีอ ำนำจในกำรอนุมตัิสินเช่ือของบริษัทย่อย เพื่อขอ
อนุมตัิจ่ำยเงินเบิกล่วงหน้ำตำมมูลค่ำของใบเรียกเก็บเงินแต่ละใบ เพื่อก ำหนดจ ำนวนเงินที่ผู้ ขำยสินค้ำและบริกำรจะได้รับ 
อตัรำดอกเบีย้ คำ่ธรรมเนียมกำรใช้บริกำร และระยะเวลำช ำระคืนท่ีสอดคล้องกบัเง่ือนไขกำรช ำระเงินของลกูหนีก้ำรค้ำ ซึง่กำร
ก ำหนดเง่ือนไขตำ่งๆ จะขึน้อยูก่บัประเภทสนิค้ำ คณุภำพของผู้ซือ้สินค้ำ และคณุภำพของใบเรียกเก็บเงิน เสนอต่อผู้มีอ ำนำจ
ในกำรอนมุตัิสนิเช่ือของบริษัทยอ่ย ทัง้นี ้ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรจะต้องหมุนเวียนกำรใช้สินเช่ือแฟคตอร่ิงภำยในวงเงินสินเช่ือ
รวมที่ก ำหนด ภำยหลงัได้รับอนมุตัิจำกผู้มีอ ำนำจในกำรอนมุตัสินิเช่ือของบริษัทยอ่ยแล้ว เจ้ำหน้ำที่ปฏิบตัิกำรสนิเช่ือจะแจ้งผล
กำรอนมุตัิให้ผู้ขำยสนิค้ำและบริกำรทรำบและแจ้งกำรโอนสิทธิกำรเรียกเก็บเงินให้แก่ผู้ซือ้สินค้ำและบริกำรทกุรำยทรำบด้วย
วิธีกำรโอนสทิธิกำรเรียกเก็บเงินโดยตรง คือ ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรลงนำมในหนงัสอืแจ้งกำรโอนสทิธิและช ำระเงินคำ่สนิค้ำและ
บริกำรโดยตรงให้กบับริษัทยอ่ย และวิธีกำรโอนสทิธิกำรรับเงินโดยอ้อม คือ บริษัทย่อยจดัสง่หนงัสือแจ้งกำรโอนสิทธิเรียกร้อง
ให้ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรทรำบเป็นจดหมำยลงทะเบียนพร้อมใบตอบรับทำงไปรษณีย์เพื่อให้ผู้ซือ้สินค้ำและบริกำรช ำระเงินค่ำ
สินค้ำและบริกำรให้แก่บริษัทย่อยเมื่อถึงก ำหนดช ำระ โดยบริษัทย่อยจะถือว่ำผู้ซือ้สินค้ำและบริกำรรับทรำบกำรโอนสิทธิ
เรียกร้องเมื่อบริษัทย่อยได้รับคืนใบตอบรับทำงไปรษณีย์ที่มีผู้ลงนำมแล้ว ซึ่งเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนดว่ำหำกมีผู้ลงนำม
ตอบรับในใบตอบรับทำงไปรษณีย์แล้ว ให้ถือวำ่ผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรรับทรำบกำรโอนสทิธิช ำระเงินนัน้แล้ว ส ำหรับกรณีที่ผู้ซือ้
สินค้ำช ำระเงินค่ำสินค้ำและบริกำรโดยกำรสัง่จ่ำยเช็คในนำมของผู้ขำยสินค้ำ บริษัทย่อยจะให้ผู้ขำยสินค้ำและบริกำรเปิด
บญัชีออมทรัพย์กบัธนำคำรพำณิชย์ โดยบริษัทยอ่ยจะเป็นผู้ เก็บสมดุน ำฝำกไว้ และให้ผู้ขำยสนิค้ำลงนำมในหนงัสอืยินยอมให้
บริษัทยอ่ยหกับญัชีโดยตรง (Direct Debit) ได้ทนัทีเมื่อผู้ซือ้สนิค้ำและบริกำรช ำระเงินคำ่สนิค้ำและบริกำร  

ขัน้ตอนท่ี 6 ขัน้ตอนกำรจ่ำยเงินและควบคมุสนิเช่ือ 

บริษัทยอ่ยมีขัน้ตอนกำรจ่ำยเงินและกำรควบคมุสนิเช่ือแฟคตอร่ิงดงันี ้

 - ฝ่ำยปฏิบตัิกำรสนิเช่ือจะเป็นผู้ดแูลกำรเรียกเก็บหนีต้ำมบญัชีลกูหนีก้ำรค้ำเมื่อครบก ำหนดช ำระ หำกลกูหนี ้
กำรค้ำไม่สำมำรถช ำระหนีไ้ด้ตำมก ำหนด บริษัทย่อยจะถำมถึงสำเหตุและนัดวันช ำระหนีใ้หม่ เมื่อถึง
ก ำหนดวนัช ำระหนีใ้หม่ หำกลกูหนีก้ำรค้ำยงัคงปฏิเสธกำรช ำระหนีเ้กิน 1 เดือน ฝ่ำยปฏิบตัิกำรสินเช่ือก็
จะแจ้งให้เจ้ำหน้ำที่บริหำรลกูหนีท้รำบทนัที  

 - เจ้ำหน้ำที่บริหำรลกูหนีก็้จะด ำเนินกำรเร่งรัดกำรช ำระหนีข้องลกูหนีก้ำรค้ำเบือ้งต้น พร้อมทัง้ติดตำมทวง
ถำมกำรช ำระหนีค้ืนจำกลกูค้ำผู้ โอนสทิธิเรียกร้องทนัที 

 - หำกลูกหนีก้ำรค้ำและลูกค้ำผู้ โอนสิทธิเรียกร้องไม่สำมำรถช ำระหนีค้ืนได้ภำยในระยะเวลำ 4 เดือน 
เจ้ำหน้ำที่บริหำรลูกหนีจ้ะส่งลูกหนีก้ำรค้ำและลูกค้ำผู้ โอนสิทธิ เรียกร้องดังกล่ำวไปให้ฝ่ำยกฎหมำย
ด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 7    ขัน้ตอนกำรประมลูทรัพย์สนิ 

บริษัทย่อยด ำเนินกำรฟ้องร้องเรียกค่ำเสียหำยจำกลกูหนีใ้นชัน้ศำล เพื่อสำมำรถด ำเนินกำรยึดทรัพย์สินของ
ลกูหนี ้(ลกูค้ำและผู้ค ำ้ประกนั) ซึง่ทรัพย์สนิท่ียดึจำกลกูหนีต้ำมค ำสัง่ศำล ส ำนกังำนบงัคบัคดีจะเป็นผู้ด ำเนินกำรประมลูขำย
ทรัพย์สนิดงักลำ่ว 

 



 บริษัท เอเซียเสริมกิจลีสซิ่ง จ ำกดั (มหำชน)                                                     สว่นที่ 1.1  กำรประกอบธุรกิจ 
 

สว่นที่ 1.1 ข้อ 2หน้ำที่ 33 

- สินเชื่อแฟคตอร่ิงระหว่างประเทศ 

1) นโยบำยกำรให้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศ 

ปัจจยัที่ใช้ในกำรพิจำรณำอนมุตัิสินเช่ือแฟคตอร่ิงระหว่ำงประเทศ ประกอบด้วย กำรคดัเลือก Correspondent 
Factor ที่เป็นสมำชิกของสมำคมแฟคตอร่ิงระหว่ำงประเทศ (FCI) ที่มีฐำนะกำรเงินและผลประกอบกำรที่ดีรวมถึงพิจำรณำ
คณุภำพของลกูหนีก้ำรค้ำและควำมนำ่เช่ือถือในเร่ืองเครดิตทำงกำรค้ำของผู้น ำเข้ำ/ผู้สง่ออกบริษัทยอ่ยจะให้บริกำรแก่ลกูค้ำที่
เปิดบญัชีขำยเช่ือช ำระค่ำสินค้ำและบริกำร แบบ Opened Account และ Document against Acceptance ซึ่งเป็นสินเช่ือที่
ไม่มีหลกัประกนั ในขณะที่กำรใช้บริกำรสินเช่ือของธนำคำรพำณิชย์อยู่ในรูปของวงเงินสินเช่ือ Letter of Credit ทัง้นี ้กำรใช้
บริกำรสนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศจะช่วยขจดัปัญหำอนัเนื่องจำกต้องใช้หลกัประกนัและอำจมีควำมลำ่ช้ำในกำรเจรจำ
ขอเปิดวงเงินสนิเช่ือ Letter of Credit กบัธนำคำรพำณิชย์ได้  

ส ำหรับสนิเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออก บริษัทย่อยเป็นตวักลำงในกำรติดต่อประสำนงำนกบัผู้ ให้บริกำรสินเช่ือ
แฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำของผู้น ำเข้ำที่อยู่ต่ำงประเทศซึ่งเป็นบริษัทคู่ค้ำของผู้สง่ออก กำรให้บริกำรสินเช่ือแฟคตอร่ิงเพื่อกำร
สง่ออกของบริษัทย่อยแบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ คือ กำรค ำ้ประกันกำรช ำระเงินเพียงอย่ำงเดียว และกำรให้สินเช่ือแก่ผู้สง่ออก
สินค้ำ ทัง้นี ้ผู้สง่ออกจะน ำใบเรียกเก็บเงินมำโอนสิทธิเรียกร้องให้บริษัทย่อย ในแต่ละครัง้บริษัทย่อยจะให้สินเช่ือแฟคตอร่ิง
ระหว่ำงประเทศไม่เกินร้อยละ 80 ของมูลค่ำเรียกเก็บเงินตำมใบเรียกเก็บเงินแต่ละใบ ซึ่งผู้ ขอสินเช่ือแฟคตอร่ิงจะต้อง
หมนุเวียนเงินไมเ่กินวงเงินสนิเช่ือรวมที่ได้รับอนมุตัิ อำยเุฉลีย่ของใบเรียกเก็บเงินแต่ละใบประมำณ 60 -90 วนั อตัรำดอกเบีย้
ส ำหรับสนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศของบริษัทย่อยคิดในอตัรำดอกเบีย้แบบลอยตวัเป็นหลกั โดยจะอิงกบัอตัรำดอกเบีย้
เงินเบิกเกินบญัชี (MOR) ของธนำคำรพำณิชย์ บวกด้วยร้อยละ 0.5 – 5.0 ตอ่ปี ทัง้นี ้ขึน้อยูก่บัเครดิตของผู้สง่ออกและคณุภำพ
ของลกูหนีก้ำรค้ำของผู้สง่ออกเป็นหลกั    

นอกจำกนี ้บริษัทย่อยมีนโยบำยในกำรทบทวนและต่ออำยุวงเงินสินเช่ือทุกๆ 6 - 12 เดือน เพื่อให้สินเช่ือแฟค
ตอร่ิงมีคณุภำพมำกยิ่งขึน้   

 2) สรุปขัน้ตอนกำรให้สนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

8. ช ำระเงินค่ำสินคำ้และบริกำร 

5. เบิกเงินทุนหมุนเวยีนล่วงหนำ้ 

4. โอนสิทธิเรียกร้องกำรรับเงิน 

2. อนุมตัิวงเงินสินเชื่อและท ำสัญญำ 

1.ขอวงเงินสินเชื่อแฟคตอริ่ง 

6. เรียกเก ็บเงินตำมเอกสำรกำรซื้อขำย 

7. ช ำระเงินค่ำสินคำ้และบริกำร 

7. ช ำระเงินค่ำสินคำ้และบริกำร 

4. โอนสิทธิเรียกร้องกำรรับเงิน 
ผูใ้ห้บริกำรแฟคตอร่ิง

เพ่ือกำรส่งออก 
ผูใ้ห้บริกำรแฟคตอร่ิง

เพื่อกำรน ำเขำ้ 

ผูส่้งออก ผูน้ ำเขำ้ 
3. ส่งสินคำ้ 

ตำมเงื่อนไขในสัญญำ 
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สว่นที่ 1.1 ข้อ 2หน้ำที่ 34 

ขัน้ตอนกำรท ำแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศ 

 (1) ผู้สง่ออกขอใช้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออกจำกผู้ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออก 

 (2) ผู้ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออกอนมุตัิวงเงินสนิเช่ือ และท ำสญัญำแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออกกบัผู้สง่ออก 

 (3) ผู้สง่ออกสง่สนิค้ำไปยงัผู้น ำเข้ำสนิค้ำ 

 (4) ผู้ ส่งออกโอนสิทธิกำรรับเงินให้แก่ผู้ ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรส่งออกและโอนสิทธิเรียกร้องต่อไปยังผู้
ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำ 

 (5) ผู้ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออกให้บริกำรเบิกเงินทนุหมนุเวียนลว่งหน้ำตำมเง่ือนไขให้แก่ผู้สง่ออก 

 (6) ผู้ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำเรียกเก็บเงินตำมเอกสำรในกำรซือ้ขำยตำมข้อตกลงทำงกำรค้ำระหว่ำงผู้
สง่ออกและผู้น ำเข้ำสนิค้ำ 

 (7) ผู้น ำเข้ำช ำระเงินค่ำสินค้ำให้แก่ผู้ ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรน ำเข้ำ ซึ่งจะน ำสง่ไปช ำระต่อให้แก่ผู้ ให้บริกำร
แฟคตอร่ิงเพื่อกำรสง่ออก 

 (8) ผู้ ให้บริกำรแฟคตอร่ิงเพื่อกำรส่งออกช ำระเงินค่ำสินค้ำให้แก่ผู้ ส่งออกสินค้ำโดยหกัเงินทุนหมุนเวียนเบิก
ลว่งหน้ำ ดอกเบีย้ คำ่ธรรมเนียมแฟคตอร่ิง และคำ่ธรรมเนียมโอนเงิน 

ทัง้นี ้อ ำนำจกำรอนมุตัิสนิเช่ือแฟคตอร่ิงระหวำ่งประเทศของบริษัทยอ่ยมีหลกักำรเดียวกบัอ ำนำจกำรอนมุตัิสนิเช่ือ
แฟคตอร่ิงภำยในประเทศ 

 


