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คู่มือการใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กรฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อเป็นแนวทาง

สําหรับองค์กรที่มีความประสงค์ใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 ในการบริหารจัดการบัญชี

ผู้ใช้งานภายในองค์กรอย่างเป็นระบบ ถูกต้อง และสอดคล้องกับสิทธิ์การใช้งานที่สมาคมตลาดตราสารหน้ี

ไทยกําหนด 

เนื้อหาภายในคู่มือครอบคลุมขั้นตอนสําคัญตั้งแต่ช่องทางการเข้าใช้งานระบบ การแต่งตั้งบุคคล

เพื่อทําหน้าที่เป็น Super User การถอดถอน Super User ตลอดจนการสร้าง แก้ไข ลบ และบริหาร

จัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กร รวมถึงเงื่อนไขและข้อกําหนดที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานระบบ Smart 

Funding Solution 2.0 โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อให้ผู ้ใช้งานสามารถดําเนินการได้อย่างถูกต้อง ลด

ข้อผิดพลาดในการใช้งาน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสิทธ์ิของผู้ใช้งานภายในองค์กร 

สมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งานและ

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานผ่านระบบ Smart Funding Solution 2.0 ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

และมีความปลอดภัย ทั้งนี้หากผู้ใช้งานพบปัญหา มีข้อสงสัย หรือมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้งานระบบ 

สามารถติดต่อสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทยผ่านช่องทางท่ีระบุไว้ในคู่มือฉบับน้ี 
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 สําหรับการใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กรเพื่อใช้จัดการข้อมูลผู้ใช้งานบน

ระบบ Smart Funding Solution 2.0  ผู้ใช้งานที่มีสิทธิ์เข้าถึงระบบ จําเป็นต้องขึ้นทะเบียนเป็นผู้ออก

ตราสารหนี้ (Issuer), ผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) หรือเป็นผู้ที่ร้องขอเพื่อใช้งานและ

ได้รับการตอบรับในการเรียนเชิญเพื่อเข้าใช้งานระบบกับสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย สําหรับทําการ

แต่งตั้งบุคคลและทําหน้าที่ในบทบาทของ “Super User” ให้ได้สิทธิ์ในการควบคุม บริหารจัดการ ดูแล 

หรือรับผิดชอบในการจัดการบัญชีผู้ใช้ภายในองค์กร  อาทิ การสร้างบัญชีผู้ใช้งาน การแก้ไขข้อมูลบัญชี

ผู้ใช้งาน การเปิดใช้งานหรือระงับใช้งานบัญชีผู้ใช้งาน เป็นต้น โดยผู้ใช้งานสามารถดําเนินการแต่งตั้งและ

เข้าใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กรเพื่อใช้จัดการข้อมูลผู้ใช้งานบนระบบ Smart 

Funding Solution 2.0  ได้ดังน้ี 

 

1. ช่องทางสําหรับการเข้าใช้งาน (Environment and Channel) 

 

Environment URL 

สําหรับใช้งานจริง https://martin.thaibma.or.th/thaibma-platform/securityweb/th 

 

 2. ข้อกําหนดและเง่ือนไขการบริการ   

  เพื ่อให้การเข้าถึงข้อมูลในระบบ Smart Funding Solution 2.0 เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและมีความปลอดภัยสูงสุด สมาคมตราสารหนี้ไทยจึงได้พัฒนากระบวนการบริหารจัดการ

ผู้ใช้งาน (User Management) โดยแบ่งการดําเนินงานออกเป็น 2 ส่วนหลัก คือ การแต่งตั้งผู้ใช้งาน

ระดับสูง (Super User) และ การบริหารจัดการผู้ใช้งานท่ัวไป (Organization Users) องค์กรท่ีประสงค์ใช้

งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 ต้องมีการแต่งต้ังบุคคลเพ่ือทําหน้าท่ีเป็น Super User สําหรับ

บริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กร ผู้ใช้งานแต่ละองค์กรจําเป็นต้องกําหนด Super User เพื่อทํา

หน้าท่ีในการบริหารจัดการผู้ใช้งานภายในองค์กร  

 

2.1 รูปแบบการแต่งต้ัง Super User  

ในส่วนของรูปแบบการแต่งตั ้ง Super User สามารถแบ่งกรณีการแต่งต้ัง

ออกเป็นแต่ละกรณี ประกอบด้วย 

   - กรณีผู้ใช้งานที่ขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 หรือผู้ที่มีบัญชีใน

ระบบ TSAM อยู่แล้ว 
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   - กรณีผู ้ใช้งานที ่ไม่ได้ขึ ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 หรือ

หน่วยงานผู้ร่วมตลาด 

  โดยมีรายละเอียดภาพรวมในแต่ละกรณีเป็นไปตามกระบวนการต่างๆ ดังภาพต่อไปน้ี 

 

 
 

  จากภาพดังกล่าวผู้ใช้งานสามารถอธิบายรายละเอียดของข้ันตอนแต่ละข้ันตอนตามแต่

ละกรณีได้ดังน้ี 

2.1.1 กรณีผู้ใช้งานท่ีข้ึนทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 

ผู้ใช้งานท่ีเป็นผู้ออกตราสารหน้ี (Issuer) หรือผู้จัดการการจําหน่ายตรา

สารหน้ี (Underwriter) และได้รับสิทธ์ิเข้าใช้งานระบบจากสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทยแล้ว สามารถเข้าสู่

ระบบผ่านระบบ ThaiBMA Service Access Management System (TSAM) และดําเนินการแต่งต้ัง

ตนเองเป็น Super User ผ่านเมนู Smart Funding Solution 2.0 ได้ โดยเมื่อดําเนินการสําเร็จ ระบบจะ

แสดงเมนูสําหรับบริหารจัดการผู้ใช้งานเพิ่มเติม โดยสามารถศึกษาขั้นตอนได้จาก 3.1 การแต่งตั้ง Super 
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User กรณีขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 เพื่อทําหน้าที่เป็นผู้ออกตราสารหนี้ (Issuer) หรือ

ผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter) 

2.1.2 กรณีผู้ใช้งานท่ีไม่ได้ข้ึนทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 หรือ

หน่วยงานผู้ร่วมตลาด 

องค์กรหรือหน่วยงานผู้ร่วมตลาดที่มีความสนใจใช้งานระบบ Smart 

Funding Solution 2.0 แต่ไม่ได้ข้ึนทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 ต้องติดต่อสมาคมตลาดตรา

สารหนี้ไทย เพื่อให้เจ้าหน้าที่ดําเนินการสร้างหรือแต่งตั้ง Super User ให้แก่องค์กรตามกระบวนการท่ี

กําหนดโดยมีขั้นตอนตาม 3.2 การแต่งตั้ง Super User กรณีไม่ได้ขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ 

Regis-2 หรือหน่วยงานผู้ร่วมตลาดท่ีมีความสนใจใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 

 

2.2 ข้อจํากัดของ Super User  

เพื่อให้การบริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กรเป็นไปอย่างรัดกุมและ

ปลอดภัย ระบบกําหนดข้อจํากัดเกี่ยวกับ Super User โดยมีรายละเอียดและเงื่อนไขไปตาม 3.4 เงื่อนไข

การแต่งต้ัง Super User  

 

 3. การแต่งต้ังบุคคลเพ่ือทําหน้าท่ี Super User   

  สําหรับการเข้าใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กรเพื่อใช้จัดการ

ข้อมูลผู้ใช้งานบนระบบ Smart Funding Solution 2.0 เพื่อเข้าใช้งานสําหรับการแต่งตั้งและทําหน้าท่ี

เป็น Super User  ในการจัดการข้อมูลบัญชีผู้ใช้งานบนระบบ Smart Funding Solution 2.0 สามารถ

แบ่งออกเป็น 2 กรณี ได้แก่ 

   -  กรณีขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 เพื่อทําหน้าที่เป็นผู้ออก

ตราสารหน้ี (Issuer) หรือผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter)  

   -  กรณีไม่ได้ข้ึนทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 หรือหน่วยงานผู้มีส่วน

ใดเสียในตลาดตราสารหน้ีท่ีมีความสนใจใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 

  โดยผู้ใช้งานสามารถดําเนินการตามข้ันตอนเพ่ือเข้าใช้งานระบบได้ตามข้ันตอนต่อไปน้ี  
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  3.1 การแต่งต้ัง Super User กรณีข้ึนทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 เพ่ือ

ทําหน้าท่ีเป็นผู้ออกตราสารหน้ี (Issuer) หรือผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter) 

   สําหรับผู้ใช้งานที่มีการขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 ซึ่งได้รับ

การอนุมัติให้เข้าถึงระบบการใช้งานตามสิทธิ์ของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยแล้วนั้น ผู้ใช้งานจะได้รับ

ข้อมูลบัญชีผู้ใช้งานและรหัสผ่านที่มีการจัดส่งให้ผ่านช่องทางอีเมล จากนั้นดําเนินการแต่งตั้งตนเองเป็น 

Super User ได้ดังภาพ 

 

 

โดยจากภาพผู้ใช้งานสามารถเข้าสู่ระบบผ่านช่องทางการเข้าสู่ระบบตามที่กล่าว

ไว้ใน 1. ช่องทางสําหรับการเข้าใช้งาน (Environment and Channel) เพ่ือเข้าสู่หน้าต่างสําหรับการเข้าสู่

ระบบผ่านระบบ ThaiBMA Service Access Management System (TSAM) ดังภาพด้านล่าง ผู้ใช้งาน

ที่มีการขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 จําเป็นต้องเข้าสู่ระบบให้สําเร็จด้วยบัญชีผู้ใช้งานและ

รหัสผ่านที่ถูกต้อง หากท่านไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้กรุณาเลือกลืมรหัสผ่าน เพื่อเข้าสู่กระบวนการสร้าง

รหัสผ่านใหม่ หรือทําการติดต่อเจ้าหน้าที่ได้ตาม 5. รายละเอียดและช่องทางการติดต่อสมาคมตลาดตรา

สารหน้ีไทย 
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   เม่ือผู้ใช้งานได้เข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะนําผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าจอหลัก

และปรากฏเมนูท่ีแถบเมนูด้านบน ผู้ใช้งานท่ีมีสิทธ์ิและประสงค์ท่ีต้องการดําเนินการแต่งต้ังตนเองในการ

ทําหน้าท่ีเป็น Super User จะต้องดําเนินการตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

 

3.1.1 ไปที่แถบเมนู เลือก ระบบ (System) และไปยังเมนู Smart 

Funding Solution 2.0 จะปรากฏเมนูยื่นคําขอเพิ่มสิทธิการจัดการผู้ใช้งาน และเมนูย่อย Super User 

โดยหากไม่พบเมนูดังกล่าว กรุณาตรวจสอบการยื่นแบบฟอร์ม Regis-1 และ Regis-2 ของท่านว่ามีการ

เลือกบริการที่เกี่ยวข้องหรือไม่ หรือติดต่อกลับมายังสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยเพื่อตรวจสอบข้อมูลและ

สิทธ์ิท่ีท่านมีอยู่ 

 

 
 

3.1.2  เมื่อผู้ใช้งานได้เข้าสู่เมนู Super User แล้วจะปรากฏหน้าจอ

เพ่ือให้ผู้ใช้งานทําความเข้าใจในสิทธิและหน้าท่ีในการทําหน้าท่ีเป็น Super User ขององค์กร  
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3.1.3  ผู้ใช้งานจําเป็นต้องเลือก ดําเนินการต่อ เพื่อเข้าสู่หน้าจอการ

แต่งต้ัง Super User ดังภาพ 

 

 
 

ระบบจะแสดงข้อมูลรายละเอียดผู้ใช้งานที่ต้องการแต่งตั้งเป็น Super 

User โดยหากพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง ผู้ใช้งานจําเป็นต้องติดต่อมายังสมาคมตราสารหนี้ไทย เพื่อให้

ดําเนินการแก้ไขปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง จากนั้นตรวจสอบฐานะการแต่งตั้งที่ต้องการแต่งตั้งเป็น Super 

User ซึ่งจะปรากฏตามสิทธิ์ที่ผู้ใช้งานได้รับ ได้แก่ ผู้ออกตราสารหนี้ (Issuer) หรือ ผู้จัดการการจําหน่าย

ตราสารหนี้ (Underwriter) โดยผู้ใช้งานจะเลือกฐานะการแต่งตั้งเป็น Super User ได้เพียง 1 ฐานะ ซ่ึง

หาก Super User แต่งตั้งตนเองเป็น Super User ในฐานะ ผู้ออกตราสารหนี้ (Issuer) จะสามารถสร้าง

ผู้ใช้งานในองค์กร (User) ได้ด้วยฐานะเดียวกันคือ ผู้ออกตราสารหนี้ (Issuer) เท่านั้น หรือหาก Super 

User แต่งตั้งตนเองเป็น Super User ในฐานะ ผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) จะ

สามารถสร้างผู ้ใช้งานในองค์กร (User) ได้ด้วยฐานะเดียวกันคือ ผู ้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี 

(Underwriter) เท่าน้ันเช่นกัน  

3.1.4 ผู้ใช้งานทําการยืนยันคุณสมบัติตามเงื่อนไขและเลือก ยืนยันการ

สมัครเป็น Super User ซึ่งถือเป็นอันสิ้นสุดขั้นตอนการแต่งตั้งตนเองเป็น Super User ทั้งนี้การแต่งต้ัง 

Super User จะเป็นไปตามเง่ือนไขตามรายละเอียดใน 3.4 เง่ือนไขการแต่งต้ัง Super User  
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    3.1.5 เมื่อดําเนินการแต่งตั้งเสร็จสิ้นแล้ว ผู้ใช้งานจะพบเมนู User 

เพิ่มเติมดังภาพ เพื่อแสดงว่าผู้ใช้งานได้ดําเนินการแต่งตั้งเป็น Super User  สําเร็จและสามารถทําหน้าท่ี

ในการบริหารจัดการข้อมูลบัญชีผู้ใช้งานสําหรับใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 ได้ ดังภาพ 

 

 
  

ทั้งนี้หากผู้ใช้งานกลับไปทํารายการที่เมนู Super User จะไม่สามารถ

เข้าไปยังเมนูการแต่งตั้ง Super User  ได้อีก โดยหากเข้าไปยังหน้าจอดังกล่าวจะพบข้อความ “ท่านไม่มี

สิทธิ์ในการแต่งตั้ง Super User” จนกว่าผู้ใช้งานจะถูกถอดถอนการแต่งตั้งจากการเป็น Super User จึง

จะดําเนินการแต่งต้ังเป็น Super User ได้อีกคร้ัง 
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  3.2 การแต่งตั้ง Super User กรณีไม่ได้ขึ้นทะเบียนตามแบบ Regis-1 และ Regis-2 

หรือหน่วยงานผู้ร่วมตลาดท่ีมีความสนใจใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 

   หากผู้ใช้งานไม่ได้ข้ึนทะเบียนตามแบบฟอร์ม Regis-1 และ Regis-2  แต่มีความ

สนใจใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 กรุณาติดต่อสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย เพื่อให้

เจ้าหน้าท่ีท่ีดูแลระบบดําเนินการสร้าง Super User  ให้แก่องค์กรของท่านตามข้ันตอนดังภาพ 

 

 
 

 ทั้งนี้การแต่งตั้ง Super User จะเป็นไปตามเงื่อนไขตามรายละเอียดใน 3.4 

เงื่อนไขการแต่งตั้ง Super User โดยหากท่านจะได้รับแต่งตั้งเป็น Super User เรียบร้อยแล้ว จะได้รับ

รายละเอียดการเข้าสู่ระบบผ่านช่องทางอีเมล เป็นรูปแบบอีเมลตอบรับการเข้าใช้งานเป็นรหัสผ่านตาม

อีเมลท่ีท่านได้แจ้งกับทางเจ้าหน้าท่ีสมาคมฯ ดังภาพ 
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  3.3 การถอดถอน Super User ท่ีถูกแต่งต้ังแล้ว 

   สําหรับ Super User ที่ถูกแต่งตั้งแล้ว จะมีสิทธิ์ในการถอดถอน Super User 

อื่นภายในองค์กรหรือบริษัทในเครือได้ด้วยตนเอง ทั้งนี้การถอดถอนการแต่งตั้ง Super User ถือเป็นการ

บริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้ภายในองค์กร ซึ่ง Super User จะสามารถถอดถอนการแต่งต้ังของผู้อ่ืนได้เท่าน้ัน 

ไม่สามารถถอดถอนตนเองได้ ซึ่งมีขั้นตอนการถอดถอนตามขั้นตอน 4.3 การลบข้อมูลผู้ใช้งานภายใน

องค์กร โดยสามารถตรวจสอบบัญชีผู้ใช้ที่มีบทบาทตามสิทธิ์ Role-SMF-SuperUserIssuer และ Role-

SMF-SuperUserUnderwriter ซึ่งสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับบทบาทตามสิทธิ์ได้ที่ 4.4 เงื่อนไขการ

สร้างและบริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กรและบริษัทในเครือ 

 

  3.4 เง่ือนไขการแต่งต้ัง Super User 

ในการแต่งตั้ง Super User ผู้ใช้งานสามารถกําหนดและแต่งตั้ง Super User  

ของแต่ละองค์กร เพื่อให้การบริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กรเป็นไปอย่างรัดกุมและปลอดภัย 

ระบบกําหนดข้อจํากัดเก่ียวกับ Super User สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทยได้กําหนดข้อจํากัดในการใช้งาน

ของ Super User เพ่ือบริหารจัดการระบบได้อย่างต่อเน่ืองประกอบด้วย 
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3.4.1 องค์กรแต่ละองค์กรสามารถแต่งต้ังได้สูงสุด 2 Super User เท่าน้ัน  

3.4.2 การกําหนดฐานะ (Role) ของ Super User 1 บัญชีนั้น จะสามารถเลือก

ได้เพียง 1 ฐานะ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการกําหนดฐานะตั้งต้นตามการขึ้นทะเบียนผู้ปฏิบัติงานตามแบบฟอร์ม 

Regis-1 และ Regis-2 หรือตามการกําหนดข้ึนจากเจ้าหน้าท่ีสมาคมฯ กรณีท่ีผู้ใช้งานท่ีประสงค์ใช้งานและ

แต่งตั้งเป็น Super User ไม่ได้ขึ้นทะเบียนตามแบบฟอร์ม Regis-1 และ Regis-2 ซึ่งฐานะสําหรับการ

แต่งต้ัง Super User จะประกอบไปด้วย  

3.4.2.1 ฐานะผู้ออกตราสารหน้ี (Issuer)  

3.4.2.2 ฐานะผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter) 

   3.4.3 ฐานะที่ Super User ได้รับ จะส่งผลต่อการสร้างบัญชีผู้ใช้ (User) ท่ี 

Super User สร้างขึ้นให้มีฐานะเดียวกันกับ Super User ที่ได้รับเท่านั้น ตัวอย่างเช่น Super User ได้รับ

ฐานะเป็นผู้ออกตราสารหนี้ (Issuer) จะสามารถสร้าง User ในองค์กรให้เป็นฐานะผู้ออกตราสารหน้ี 

(Issuer) ได้เท่านั้น หรือ Super User ได้รับฐานะเป็นผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) 

จะสามารถสร้าง User ในองค์กรให้เป็นฐานะผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter) ได้เท่าน้ัน 



 

Version 1.1 

11 

3.4.4 หากมีการแต่งตั้ง Super User และถูกแต่งตั้งครบจํานวน 2 Super 

User แล้ว และต้องการแต่งตั้ง Super User เพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงจาก Super User เดิม จําเป็นต้อง

ถอดถอน Super User เดิมออกก่อน จึงสามารถดําเนินการแต่งต้ัง Super User  ใหม่ได้  

3.4.5 การถอดถอน Super User จะต้องมี Super User ที่ยังมีสถานะปกติ

หรือยังทําการปฏิบัติหน้าท่ีได้ (Active) อย่างน้อย 1 Super User  

3.4.6 หาก Super User ที่ยัง Active อยู่ 1 Super User และต้องการถอด

ถอน จําเป็นต้องทําการแต่งต้ัง Super User ใหม่มาทดแทนก่อนดําเนินการถอดถอน Super User เดิม  

3.4.7 บัญชีผู้ใช้ที่เป็น Super User จะไม่มีสิทธิ์เข้าใช้งานบนระบบ Smart 

Funding Solution 2.0 ได้ และทําหน้าที่ได้เพียงการบริหารจัดการข้อมูลบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กร

เท่านั้น ทั้งนี้หากท่านต้องการเข้าใช้งานในฐานะผู้ใช้งาน ท่านจําเป็นต้องเพิ่มตนเองเป็นผู้ใช้งานตาม

ขั้นตอน 4. การจัดการบัญชีผู้ใช้งาน (User) สําหรับใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 โดยจะ

ถูกนับจํานวนเข้ากับการจํากัดจํานวนผู้ใช้งานในแต่ละองค์กรตามท่ีสมาคมฯกําหนดไว้ 

 

4. การจัดการบัญชีผู้ใช้งาน (User) สําหรับใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 

  สําหรับการจัดการบัญชีผู ้ใช้งานหรือ User เพื ่อเข้าใช้งานระบบ Smart Funding 

Solution 2.0 ผู้ใช้งานจะต้องเข้าใช้งานด้วยบัญชีที่มีสิทธิ์หรือถูกแต่งตั้งเป็น Super User บนระบบ

บริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กรหรือบริษัทในเครือ โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

  4.1 การสร้างบัญชีผู้ใช้งาน 

   4.1.1 ไปยังแถบเมนู ระบบ (System) จากไปเลือกแถบเมนู Smart Funding 

Solution 2.0 ไปยังเมนูย่ืนคําขอเพ่ิมสิทธิการจัดการผู้ใช้งาน และเลือกท่ีเมนูจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน (User) 

ดังภาพ 

 

 
    



 

Version 1.1 

12 

   4.1.2 ระบบจะนําท่านเข้าสู่หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน โดยจะแสดงข้อมูล

ผู้ใช้งานทั้งหมดที่มีอยู่ภายในองค์กรของท่าน สําหรับกรณี Super User ที่อยู ่ในฐานะผู้จัดการการ

จําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) หรือเป็นบริษัทที่จัดกลุ่มองค์กรแบบบริษัทในเครือ จะต้องเลือก

ข้อมูลบริษัทหรือองค์กรท่ีท่านต้องการสร้างบัญชีผู้ใช้งานก่อน 

 

 
    

4.1.3 คลิกเลือกปุ่ม เพิ่มผู้ใช้งาน เพื่อเริ่มขั้นตอนการสร้างบัญชีผู้ใช้งานภายใน

องค์กร โดยบัญชีผู้ใช้งานที่ถูกสร้างขึ้นจะถูกกําหนดฐานะให้เป็นไปตามฐานะเดียวกันกับ Super User 

ตามท่ีได้กําหนดไว้ตาม 3.4 เง่ือนไขการแต่งต้ัง Super User  
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   4.1.4 ระบบจะนําท่านเข้าสู่หน้าจอการเพิ่มข้อมูลบัญชีผู้ใช้งาน ซึ่งผู้ใช้งาน

จะต้องดําเนินการกรอกข้อมูลผู้ใช้งานให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 

    4.1.4.1 อีเมล เพื่อใช้เป็นข้อมูลบัญชีผู้ใช้งานและรับรายละเอียดข้อมูล

ต่างๆ โดยอีเมลจะต้องไม่เป็นอีเมลที่เคยถูกนําไปใช้งานมาก่อนหน้าน้ี และดําเนินการคลิกปุ่มตรวจสอบ

เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องตามลําดับดังภาพต่อไปน้ี  

 

 
   

    สําหรับข้อมูลอีเมลตามภาพในลําดับที่ 1 จะถูกกําหนดให้ระบุอยู่ใน

รูปแบบตัวอักษรภาษาอังกฤษโดยแบ่งเป็น 

1) ข้อมูลที่อยู่อีเมลก่อนเครื่องหมาย @ ใช้อักขระเป็น a-z 

หรือ A-Z หรือ 0-9 หรืออักขระพิเศษ เช่น จุด (.), เครื่องหมายขีดล่าง (_) หรือเครื่องหมายขีดกลาง (-) 

เป็นต้น โดยสามารถใช้ร่วมกันได้ไม่เกิน 64 ตัวอักษร โดยไม่มีช่องว่าง 

2) ข้อมูลท่ีอยู่อีเมลหลังเคร่ืองหมาย @ ใช้ข้อความสําหรับการ

อ้างถึงโดเมนของอีเมลที่ประกอบด้วยสัญลักษณ์จุด (.) อย่างน้อย 1 อักขระ รวมกันไม่เกิน 85 ตัวอักษร 

โดยไม่มีช่องว่าง  

    ทั้งนี้การระบุอีเมลทั้ง 2 ส่วน จะต้องมีจํานวนอักขระรวมกัน โดยรวม

ถึงเครื่องหมาย @ แล้วไม่เกิน 150 ตัวอักษร ตัวอย่างเช่น user.name@company.co.th, test.test-

test@vv-v.com หรือ test@mail.com เป็นต้น 

 

1 
2 

mailto:user.name@company.co.th
mailto:test@mail.com
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เมื่อดําเนินการคลิกปุ่มตรวจสอบและตรวจสอบพบว่าอีเมลที่ระบุเป็น

อีเมลที่มีการนําไปใช้งานแล้ว ระบบจะเปลี่ยนฟังก์ชันการทํางานจากการเพิ่มข้อมูลเป็นการเปลี่ยนแปลง

ข้อมูลแทน โดยท่านจะสามารถแก้ไขได้เฉพาะข้อมูลบางส่วนเท่านั้น  พร้อมมีการแจ้งเตือนและคําแนะนํา

ในการดําเนินการต่อดังภาพ  
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ซึ่งท่านสามารถคลิกปุ่มเปลี่ยนอีเมล เพื่อแก้ไขอีเมลใหม่ในการทํา

รายการได้ หากพบว่าอีเมลดังกล่าวไม่ถูกต้องในการดําเนินการ 

 

 
 

 

    4.1.4.2 เลขท่ีบัตรประชาชน / เลขท่ีหนังสือเดินทาง จะต้องระบุข้อมูล

ในรูปแบบตัวเลขจํานวน 13 อักขระ เพื่อให้ระบบตรวจจับเป็นเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน ซึ่งระบบจะ

มีการตรวจสอบรูปแบบของเลขที่บัตรประชาชนที่ถูกต้อง ทําให้ท่านไม่สามารถใช้เลขที่บัตรประจําตัว

ประชาชนท่ีปลอมแปลงหรือท่ีไม่ถูกต้องได้ โดยหากท่านระบุข้อมูลรูปแบบอ่ืนท่ีไม่ใช่รูปแบบตัวเลขจํานวน 

13 อักขระ ระบบจะตรวจสอบการระบุข้อมูลในรูปแบบของหมายเลขหนังสือเดินทาง (Passport) แทน 

ซ่ึงกําหนดให้มีการระบุข้อมูลตามเง่ือนไขต่อไปน้ี 

     1) เลขที่บัตรประชาชน ใช้รูปแบบตัวเลข 0-9 จํานวน 13 

อักขระ และไม่มีช่องว่าง 

     2) เลขที ่หนังสือเดินทาง ใช้อักขระ A-Z หรือ 0-9 หรือ

สามารถใช้อักขระท่ีกล่าวมาร่วมกันได้ โดยไม่มีช่องว่าง เช่น AA1234567, 100345500 เป็นต้น 

    4.1.4.3 ชื่อ (Th) กําหนดให้เป็นข้อมูลบังคับ เมื่อตรวจสอบการระบุ

ข้อมูล เลขที่บัตรประชาชน / เลขที่หนังสือเดินทาง เป็นรูปแบบของเลขที่บัตรประชาชน  โดยใช้อักขระ

เป็น ก-ฮ ไม่เกิน 50 ตัวอักษรเท่าน้ัน ซ่ึงต้องมีอักขระเดิมติดกันไม่เกิน 5 ตัวและไม่มีช่องว่าง  
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    4.1.4.4 นามสกุล (Th) กําหนดให้เป็นข้อมูลบังคับ เมื่อตรวจสอบการ

ระบุข้อมูล เลขที่บัตรประชาชน / เลขที่หนังสือเดินทาง เป็นรูปแบบของเลขที่บัตรประชาชน  โดยใช้

อักขระเป็น ก-ฮ ไม่เกิน 50 ตัวอักษรเท่าน้ัน ซ่ึงต้องมีอักขระเดิมติดกันไม่เกิน 5 ตัวและไม่มีช่องว่าง 

    4.1.4.5 ชื่อ (En) กําหนดให้เป็นข้อมูลบังคับ เมื่อตรวจสอบการระบุ

ข้อมูล เลขที่บัตรประชาชน / เลขที่หนังสือเดินทาง เป็นรูปแบบของเลขที่หนังสือเดินทาง  โดยใช้อักขระ

เป็น a-z หรือ A-Z หรือ ใช้อักขระที่กล่าวมาร่วมกันไม่เกิน 50 ตัวอักษรเท่านั้น ซึ่งต้องมีอักขระเดิมติดกัน

ไม่เกิน 5 ตัวและไม่มีช่องว่าง 

    4.1.4.6 นามสกุล (En) กําหนดให้เป็นข้อมูลบังคับ เมื่อตรวจสอบการ

ระบุข้อมูล เลขที่บัตรประชาชน / เลขที่หนังสือเดินทาง เป็นรูปแบบของเลขที่หนังสือเดินทาง  โดยใช้

อักขระเป็น a-z หรือ A-Z หรือ ใช้อักขระที่กล่าวมาร่วมกันไม่เกิน 50 ตัวอักษรเท่านั้น ซึ่งต้องมีอักขระ

เดิมติดกันไม่เกิน 5 ตัวและไม่มีช่องว่าง 

    4.1.4.7 ตรวจสอบข้อมูลบริษัทท่ีสังกัด 

 

 
 

4.1.5 ดําเนินการคลิกปุ่ม เพิ่มสิทธ์ิ เพื่อกําหนดระยะเวลาให้แก่ผู้ใช้งาน โดยมี

การกําหนดค่าเริ ่มต้นไว้ที ่ 1 ปี ซึ ่ง Super User  สามารถแก้ไขช่วงเวลาดังกล่าวได้ด้วยตนเอง 

นอกเหนือจากค่าเร่ิมต้นท่ีกําหนดไว้ 
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   4.1.6 จากนั้นคลิกปุ่ม ถัดไป เพื่อตรวจสอบข้อมูลสําหรับการเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งาน

อีกครั้ง ซึ่งสามารถคลิกปุ่มก่อนหน้า เพื่อกลับไปแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องได้ หากข้อมูลทั้งหมดถูกต้องแล้ว

สามารถคลิกปุ่มบันทึก 

 

 
   

   4.1.7 ระบบดําเนินการสร้าง User และ Password เพื่อส่งไปยังผู้ใช้งานตาม

อีเมลที่ได้ลงทะเบียน โดยมีอีเมลแจ้งยืนยันชื่อผู้ใช้งาน และอีเมลแจ้ง Password เพื่อเข้าใช้งาน โดยมี

ตัวอย่างอีเมลแสดงดังภาพ 
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   4.1.8 ผู้ใช้งานสามารถใช้ Username และ Password ที่แจ้งทางอีเมลไปใช้ใน

การเข้าสู่ระบบ Smart Funding Solution 2.0 ได้ทันที 

 

  4.2 การแก้ไขข้อมูล /  สิทธ์ิ / ระยะเวลาของบัญชีผู้ใช้งาน 

   หาก Super User ต้องการแก้ไขข้อมูลของผู้ใช้งานภายในองค์กรหรือบริษัทใน

เครือท่ีถูกสร้างไว้แล้ว ท่านสามารถดําเนินการได้ตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

   4.2.1 ไปยังแถบเมนู ระบบ (System) จากไปเลือกแถบเมนู Smart Funding 

Solution 2.0 ไปยังเมนูย่ืนคําขอเพ่ิมสิทธิการจัดการผู้ใช้งาน และเลือกท่ีเมนูจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน (User) 

ดังภาพ 
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   4.2.2 ระบบจะนําท่านเข้าสู่หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน โดยจะแสดงข้อมูล

ผู้ใช้งานทั้งหมดที่มีอยู่ภายในองค์กรของท่าน สําหรับกรณี Super User ที่อยู ่ในฐานะผู้จัดการการ

จําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) หรือเป็นบริษัทที่จัดกลุ่มองค์กรแบบบริษัทในเครือ จะต้องเลือก

ข้อมูลบริษัทหรือองค์กรท่ีท่านต้องการสร้างบัญชีผู้ใช้งานงานก่อน 

 

 
    

4.2.3 คลิกเลือกปุ่ม  เพื่อเริ่มขั้นตอนการแก้ไขบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กร

หรือบริษัทในเครือ โดยการแก้ไขจะสามารถแก้ไขได้เฉพาะบัญชีผู ้ใช้ที ่เป็นสิทธิ์ภายในระบบ Smart 

Funding Solution 2.0 เท่าน้ัน  
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   4.2.4 ท่านสามารถดําเนินการแก้ไขข้อมูลได้ดังน้ี 

    4.2.4.1 ช่ือ (Th) 

    4.2.4.2 นามสกุล (Th) 

    4.2.4.3 ช่ือ (En) 

    4.2.4.4 นามสกุล (En) 

   โดยหากท่านไม่ประสงค์จะแก้ไขข้อมูลดังกล่าว ท่านสามารถคลิกเลือกปุ่มแก้ไข

สิทธิ์ เพื่อเข้าสู่หน้าจอการแก้ไขสิทธิ์และระยะเวลาของบัญชีผู้ใช้งานได้ ทั้งนี้ในส่วนของเงื่อนไขและ

รูปแบบการระบุข้อมูลในข้อที่ 4.2.4.1 – 4.2.4.4 จะเป็นไปตามข้อกําหนดที่กล่าวไว้เช่นเดียวกับที่ระบุไว้

ตาม 4.1 การสร้างบัญชีผู้ใช้งาน 

 

 
 

   4.2.5 Super User สามารถแก้ไขสิทธิ์ของผู้ใช้งานได้ตามเงื่อนไข 3.4 เงื่อนไข

การแต่งตั้ง Super User และสามารถปรับลดหรือเพิ่มเพื่อขยายระยะเวลาการใช้งานของบัญชีผู้ใช้ได้ โดย

หากระยะเวลาสิ้นสุดน้อยกว่าวันที่ปัจจุบันบัญชีผู้ใช้งานจะถูก Inactive และไม่สามารถเข้าใช้งานด้วย 

User และ Password ที่มีได้ เมื่อดําเนินการแก้ไขส่วนที่ต้องการเรียบร้อยแล้วให้คลิก ถัดไป เพื่อเข้าสู่

หน้าจอการตรวจสอบรายการแก้ไข 

 

1 

2 
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   4.2.6 ดําเนินการตรวจสอบรายการแก้ไขหรือสามารถคลิกปุ่มก่อนหน้าเพ่ือ

กลับไปแก้ไขให้ถูกต้อง หากข้อมูลถูกต้องแล้วให้ดําเนินการคลิกปุ่มบันทึก เพื่อแก้ไขข้อมูล และแจ้งไปยัง

ผู้ใช้งานเพ่ือให้ตรวจสอบข้อมูลด้วยการเข้าสู่ระบบ 

 

 
 

  4.3 การลบข้อมูลผู้ใช้งานภายในองค์กร 

   Super User มีสิทธ์ิในการลบข้อมูลผู้ใช้งานท่ีมีอยู่ภายในองค์กรของตนเองได้

หรือบริษัทในเครือได้ โดยดําเนินการตามข้ันตอนต่อไปน้ี 

4.3.1 ไปยังแถบเมนู ระบบ (System) จากไปเลือกแถบเมนู Smart Funding 

Solution 2.0 ไปยังเมนูย่ืนคําขอเพ่ิมสิทธิการจัดการผู้ใช้งาน และเลือกท่ีเมนูจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน (User) 

ดังภาพ 
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   4.3.2 ระบบจะนําท่านเข้าสู่หน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน โดยจะแสดงข้อมูล

ผู้ใช้งานทั้งหมดที่มีอยู่ภายในองค์กรของท่าน สําหรับกรณี Super User ที่อยู ่ในฐานะผู้จัดการการ

จําหน่ายตราสารหนี้ (Underwriter) หรือเป็นบริษัทที่จัดกลุ่มองค์กรแบบบริษัทในเครือ จะต้องเลือก

ข้อมูลบริษัทหรือองค์กรท่ีท่านต้องการสร้างบัญชีผู้ใช้งานงานก่อน 

 

 
    

4.3.3 คลิกเลือกปุ่ม  เพ่ือเร่ิมข้ันตอนการลบบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กรหรือ

บริษัทในเครือ โดยการลบจะสามารถลบได้เฉพาะบัญชีผู้ใช้ที่เป็นสิทธิ์ภายในระบบ Smart Funding 

Solution 2.0 เท่าน้ัน  
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   4.3.4 เมื่อคลิกเลือกปุ่ม ระบบจะขึ้นข้อความ เพื่อให้ยืนยันการลบข้อมูล

บัญชีผู้ใช้ โดยหากมีการยืนยันการลบข้อมูลผู้ใช้เป็น ใช่ แล้ว ระบบจะไม่สามารถเรียกคืนข้อมูลต่างๆท่ี

เกี ่ยวข้องในระบบกลับมาได้อีก ดังนั ้น Super User จําเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลโดยละเอียดก่อน

ดําเนินการ 
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  4.4 เง่ือนไขการสร้างและบริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานภายในองค์กรและบริษัทใน

เครือ 

   ในการสร้างและบริหารจัดการบัญชีผู ้ใช้งานเพื่อเข้าใช้งานในระบบ Smart 

Funding Solution 2.0 น้ัน Super User จําเป็นต้องทําความเข้าใจเง่ือนไขต่างๆ ประกอบด้วย 

   4.4.1 Super User สามารถสร้างบัญชีผู้ใช้ได้สูงสุด 10 Account ต่อ 1 องค์กร 

โดยนับรวมจากการสร้างบัญชีผู้ใช้จากทุก Super User 

   4.4.2 ข้อมูล User ที่แสดงภายในหน้าจอจัดการข้อมูลผู้ใช้งาน จะแสดงข้อมูล

บัญชีผู้ใช้ทุกฐานะที่มีอยู่ภายในระบบของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย ซึ่ง Super User จะมีสิทธิ์ในการ

จัดการได้เฉพาะบัญชีผู้ใช้ที่ใช้งานระบบ Smart Funding Solution 2.0 ได้เท่านั้น ซึ่งระบบจะแสดงปุ่ม

หรือสัญลักษณ์ท่ีท่านสามารถทํารายการได้บนหน้าจอ หรือสามารถตรวจสอบได้ตามช่ือสิทธ์ิต่อไปน้ี 

 

ลําดับ สิทธ์ิ / บทบาท รายละเอียดสิทธ์ิ / บทบาท 

1 Role-SMF-UserIssuer ผู้ออกตราสารหน้ี (Issuer) 

2 Role-SMF-UserUnderwriter ผู้จัดการการจําหน่ายตราสารหน้ี (Underwriter) 

3 Role-SMF-SuperUserIssuer Super User บทบาทผู้ออกตราสารหน้ี (Issuer) 

4 Role-SMF-SuperUserUnderwriter Super User บทบาทผู้จัดการการจําหน่ายตราสาร

หน้ี (Underwriter) 

 

  4.5 การจัดกลุ่มหรือกําหนดกลุ่มองค์กร/บริษัทในเครือ 

   สําหรับการใช้งานบนระบบ Smart Funding Solution 2.0 ผู้ใช้งานสามารถ

เข้าใช้งานเพื่อเรียกดูข้อมูลเฉพาะองค์กรของตนเองหรือข้อมูลทั้งตลาดได้ตามเงื่อนไขการแสดงผลในแต่ละ

หน้าจอ สําหรับในหน้าจอที่มีการแสดงผลเฉพาะข้อมูลองค์กร ผู้ใช้งานจะสามารถเรียกดูได้จากข้อมูล

เฉพาะองค์กรของตนเองเท่านั้นเว้นแต่มีการกําหนดการแสดงผลเป็นลักษณะของกลุ่มองค์กร/กลุ่มบริษัท

ในเครือ ซ่ึงจะทําให้สามารถเรียกดูข้อมูลท่ีเก่ียวข้องได้ท้ังขององค์กรตนเองและองค์กรในเครือท่ีถูกกําหนด

ไว้ได้ ทั้งนี้ในการกําหนดกลุ่มองค์กร/กลุ่มบริษัทในเครือ จําเป็นต้องติดต่อไปยังสมาคมตลาดตราสารหน้ี

ไทยให้เป็นผู้กําหนดกลุ่มองค์กร/บริษัทในเครือให้ ซึ่งอาจจําเป็นต้องมีการขอเอกสารหรือดําเนินการตาม

กระบวนการตรวจสอบ 
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 5. รายละเอียดและช่องทางการติดต่อสมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย 

  หากพบปัญหาในการใช้งาน ข้อสงสัย คําติชม หรือข้อเสนอแนะในการใช้งาน สามารถ

ติดต่อกลับมายังสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยได้ที่ หมายเลขโทรศัพท์ (66) 2655-6000 โดยสามารถกด

หมายเลขภายในเพื่อติดต่อยังผู้ประสานงานหรือส่งอีเมลเพื่อแจ้งรายละเอียดได้ตามช่องทางการติดต่อดัง

ตาราง 

 

ลําดับ เร่ือง / รายละเอียดการติดต่อ ผู้ประสานงาน หมายเลขภายใน / อีเมล์ 

1 สอบถามหรือสนใจใช้งานระบบ  ฝ่ายข้ึนทะเบียน

ตราสารหน้ี 

register@thaibma.or.th 

2 ขอแต่งต้ัง Super User  สําหรับองค์กรท่ี

ไม่ได้ข้ึนทะเบียนตามแบบฟอร์ม Regis-1 

และ Regis-2 

3 เปล่ียนแปลงหรือยกเลิกสิทธ์ิของ Super 

User 

4 พบปัญหาการเข้าใช้งานระบบ ฝ่ายสารสนเทศ

และเทคโนโลยี 

it@thaibma.or.th 
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